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1. KONTEKST
1.1. Nacionalni socioekonomski kontekst i kontekst politike
1.1.1. Pristupanje Hrvatske Europskoj uniji

Odnosi izmedu Hrvatske i Europske unije uredeni su Sporazumom o stabilizaciji i
pridruzivanju (SSP) koji je potpisan u listopadu 2001. godine, a na snazi je od veljace
2005. SSP osigurava pravni okvir za politicki dijalog, regionalnu suradnju, gospodarske
odnose i koriStenje financijske pomoc¢i Zajednice. U travnju 2004. godine Vijece
Europske unije donijelo je Europsko partnerstvo s Hrvatskom. Nakon pozitivnog
misljenja Komisije o hrvatskom zahtjevu za ¢lanstvom u travnju 2004. godine i odluke
Europskoj vije¢a kojom se Hrvatskoj dodjeljuje status kandidata u lipnju 2004. godine,
pregovori o pristupanju sluzbeno su zapoceli 3. listopada 2005. godine.

U veljac¢i 2006. godine, Europsko partnerstvo postalo je Pristupno partnerstvo ¢ime se
odrazavao novi status Hrvatske kao kandidatkinje za ¢lanstvo u EU. Vecina prioriteta
utvrdenih u Pristupnom partnerstvu odnose se na izgradnju institucija koje ¢e pomoci
Hrvatskoj u usvajanju pravne stecevine Europske unije, ali u podru¢jima koja se odnose
na gospodarsku i socijalnu koheziju, financijska pomo¢ u velikoj se mjeri dodjeljuje
aktivnostima u okviru ,,predstrukturnih fondova® koje imaju za cilj pruzati potporu
izgradnji sposobnosti putem modela ,,ucenje radeci®.

U odnosu na razvoj ljudskih potencijala, Pristupno partnerstvo utvrdilo je kao
kratkoroc¢ne prioritete trajno uskladivanje mjerodavnih propisa s pravnom steevinom i
jacanje s njima povezanih nacina upravljanja, provedbe 1 koordinacije. Kao srednjorocne
prioritete, Pristupno partnerstvo utvrdilo je nastavak rada na ta dva podrucja uz:

Potporu izgradnji sposobnosti socijalnih partnera

Razvoj 1 provedbu sveobuhvatne strategije zaposljavanja

Razvoj 1 provedbu nacionalne strategije za socijalno ukljucivanje

Povecane napore za stvaranje modernog sustava strukovnog obrazovanja i
osposobljavanja.

U Izvjes¢u EK o napretku za 2006. godinu na istu se temu, a vezano uz zaposljavanje i
socijalnu politiku, navodi ,, Potrebno je obratiti pozornost na poduzimanje aktivnih mjera
na trzistu rada te na obrazovanje i strucno osposobljavanje odraslih ... Preostaje
rjesavanje odredenih jazova u odnoSu na administrativnu sposobnost, koja je i dalje
slaba. “

U Izvjes¢u se isto navodi da je stopa nezaposlenosti u Hrvatskoj i dalje visoka (unato¢
smanjenju posljednjih godina), da su regionalne razlike i dalje velike, a kvalifikacije i
razina stru¢ne spreme hrvatske radne snage nize nego u EU. Savjetuje se ulaganje
daljnjih napora u aktivne mjere zaposljavanja te u obrazovanje 1 stru¢no osposobljavanje
odraslih.
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1.1.2. Nacionalni socioekonomski kontekst

Nedavne makroekonomske promjene

Hrvatska se opéenito smatra djelotvornim trzi§nim gospodarstvom koje bi trebalo biti
sposobno suociti se s pritiscima konkurencije i1 trziSnim silama u Europskoj uniji u
kratkorocnom do srednjorocnom razdoblju. Njezin makroekonomski poloZaj obiljezen
je stabilnim rastom, poboljsanjem fiskalnog stanja, niskom inflacijom, stabilnim teajem
1 smanjuju¢om stopom nezaposlenosti. Medutim, tekuéi kljucni makroekonomski izazovi
ukljucuju vanjsku ranjivost (zbog velikog deficita tekuceg racuna i visoke razine
vanjskog duga) i strukturne reforme koje je potrebno dodatno pojacati.

Nakon provedbe stabilizacijskog programa u listopadu 1993. godine, koji je u prvom redu
imao za cilj zaustaviti trend hiperinflacije, hrvatsko gospodarstvo biljezi relativno
stabilan rast pracen niskom inflacijom. Prosjecna stopa rasta u razdoblju od 1995. do
2006. godine iznosila je 4,4%. Nakon ostvarivanja stope rasta od 4,3% u 2005. godini, u
2006. godini realni rast BDP-a dostigao je 4,8%.

IzraZen u tekuc¢im cijenama, BDP po stanovniku iznosio je 7.037 eura u 2005. godini i
7.704 eura u 2006. godini. Prema posljednjim podacima Eurostata, u 2006. godini., BDP
po glavi stanovnika mjeren prema paritetu kupovne moci iznosio je gotovo 50% prosjeka
EU-27% dok preliminarne procjene koje ukljucuju sivu ekonomiju ukazuju na razinu
prihoda od gotovo 60% prosjeka EU 27.

Vlada je od 2004. godine smanjila fiskalni deficit, poboljsala transparentnost i postupke
pripreme proracuna. Fiskalni rezultati odraZavaju se u neto smanjenju fiskalnog deficita s
4,8% BDP-a u 2004. godini na 4,0% BDP-a u 2005. godini. U 2006. godini fiskalni je
deficit dalje pao na 3% BDP-a. Takvi se rezultati uglavnom temelje na snaznom rastu
prihoda koji je rezultat energi¢ne gospodarske aktivnosti 1 vece u€inkovitosti Porezne
uprave u prikupljanju poreza te umjerene potro$nje. Prema Smjernicama ekonomske i
fiskalne politike 2008.-2010. Hrvatska Vlada u 2007. godini planira dalje smanjiti svoj
fiskalni deficit na 2,6% BDP-a.

Hrvatska ima nisku stopu inflacije od 1994. godine. Od tada prosjecna godisnja inflacija,
mjerena indeksom potrosackih cijena, iznosi 3,4%. U 2006. godini prosjena je stopa
inflacije iznosila 3,2%. Stopa inflacije bila je stabilna i relativno niska zbog aprecijacije
teCaja HRK/EUR, sporog rasta nominalnih placa, blagog porasta produktivnosti radne
snage i intenzivne konkurencije u trgovini na malo.

Nisku inflaciju podrZzava monetarna politika Hrvatske narodne banke. Podrzava ju
stabilan te¢aj pomocu ,,upravljanog plivajuceg tecaja“. U razdoblju od 2001. — 2006.
godine, fluktuacije prosjecnog mjesecnog tecaja HRK/EUR kretale su se u rasponu od +/-

¥ U ovom dokumentu koristeni su statisti¢ki podaci koji su bili dostupni u kolovozu 2007.godine
% Medutim, hrvatska statistika i statistika EU-a nisu u potpunosti usporedive jer Hrvatska ne prilagodava
vrijednosti BDP-a prema utjecaju sive ekonomije.
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4%. U kontekstu visokog stupnja ,.euroizacije u hrvatskom financijskom sustavu,
Hrvatska narodna banka nastavlja strogo upravljati teCajem HRK/EUR jer on predstavlja
kljuéni instrument za obuzdavanje inflacijskih oc¢ekivanja u zemlji te utjece na stabilnost
uvoznih cijena iz euro-zone.

Trajni nerazmjer izmedu Stednje 1 ulaganja doveo je do visokih deficita teku¢eg racuna i
rasta vanjskog duga. U razdoblju od 2000. do 2006. godine prosjecni deficit tekucéeg
racuna iznosio je 5,8 posto. Na kraju 2006. godine deficit teku¢eg racuna iznosio je 7,8
posto BDP-a. Kao posljedica toga rastao je bruto vanjski dug. lako je u posljednje tri
godine rast vanjskog duga usporen, vanjska zaduzenost dostigla je na kraju prosinca
2006. godine 29,2 milijardi eura tj. 85,3% BDP-a. U skladu s tim, smanjenje vanjske
ranjivosti ostaje klju¢ni makroekonomski izazov.

Javni je dug ispod kriterija iz Maastrichta od 60%. Dug op¢e drZzave iznosio je 40,8%
nominalnog BDP-a na kraju 2006. godine, a dug javnog sektora (ukupan dug opée drzave
ukljucujuéi izdana drZzavna jamstva) iznosio je ukupno 46,4% nominalnog BDP-a na
kraju 2006. godine.

Strukturni sastav gospodarstva mijenjao se od poljoprivrede prema trgovini i uslugama. U
razdoblju od 2000. do 2006. godine, udio realne dodane vrijednosti u primarnom sektoru
smanjio se s 9,1 na 7,4% BDP-a, udio dodane vrijednosti u sekundarnom sektoru
neznatno se smanjio s 25,5% do 24,5% dok se udio dodane vrijednosti u tercijarnom
sektoru povecao s 65,4 na 68,1%.

Demografija

Hrvatska se suocava s demografskim profilom koji se mijenja i predstavlja poseban
izazov. Projekcije pokazuju da je stopa starenja stanovniStva medu najbrzim u Europi.
Drzavni zavod za statistiku predvida smanjenje broja stanovnika u Hrvatskoj za 700
tisu¢a (-16%) do 2050. godine. Udio starijih ljudi (iznad 64 godine) u ukupnom broju
stanovnika mogao bi se povecati sa 17% u 2005. godini na 27% u 2050. godini, dok bi se
udio mladih ljudi (15-24 godine) mogao smanjiti s 13 na 10%. Broj stanovnika radne
dobi (15-64 godine) mogao bi se smanjiti za ¢ak 780 tisuca.

Prema tome, kako bi se pokrili sve veéi troSkovi povecanih socijalnih transfera i1
zdravstvene skrbi koji su povezani sa starenjem stanovniStva, bit ¢e potreban znacajan
rast stope zaposlenosti.

Zaposlenost i nezaposlenost

Stopa nezaposlenosti u Hrvatskoj (prema metodologiji ILO-a) stalno se povecavala od
1996. godine do 2000. godine kada je dostigla vrhunac od 16.1%. Od tada se smanjivala i
u 2006. godini je dostigla 11.2%. Stopa ostaje relativno visoka medu mladim ljudima u
dobi izmedu 15 i 24 godine (28,9% u 2006. godini) i zenama (12,7% u 2006. godini).
Fluktuacije stope nezaposlenosti mladeg stanovnistva bile su vrlo velike — s 31,2 posto u
1998. godini na 40,1 posto u 2001. godini i zatim na 28,9 posto u 2006. godini. Stopa
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nezaposlenosti Zena dostigla je vrhunac od 17,9 posto u 2001. godini i od tada je opadala
do 12,7 posto u 2006. godini (lzvor: podaci ARS-a, Drzavni zavod za statistiku, Zagreb).

Stopa dugotrajne nezaposlenosti takoder je visoka. Prema Eurostatu, u 2006. godini udio
dugotrajno nezaposlenih (godinu dana ili duze) u ukupnoj radnoj snazi iznosio je 6.7
posto u Hrvatskoj u usporedbi s 3,6 posto u EU 27. Udio dugotrajno nezaposlenih u
ukupnom broju nezaposlenih u Hrvatskoj je iznosio 58,9 posto, a u EU 45,3 posto.
Razlika je bila veca za Zene nego za muskarce.

U zemlji postoje velike regionalne razlike u odnosu na moguénosti zapos$ljavanja. To je
posebno uocljivo ako se usporedi Istarska Zupanija koja ima najnizu zabiljeZenu stopu
nezaposlenosti, 8,4%, sa Zupanijom u kojoj je nezaposlenost najvec¢a: Vukovarsko-
srijemskom zupanijom s 31,3% (kraj ozujka 2006.godine), izvor: Drzavni zavod za
statistiku, Hrvatski zavod za zapoSljavanje.

Najnoviji podaci pokazuju da se prosje¢na zaposlenost u 2006. godini povecala za 0.8%
u usporedbi s 2005 prema metodologiji Ankete o radnoj snazi (a 3.3% prema
metodologiji administrativnih izvora podataka) . Najjaci pozitivan poticaj doSao je iz
malih poduzecéa — obrta i slobodnih zanimanja. Najveci rast zaposlenosti zabiljezen je u
poslovima s nekretninama, iznajmljivanju i poslovnim uslugama, financijskim uslugama,
trgovini na veliko i malo i gradevinarstvu. U 2006. godini zabiljeZen je porast nominalnih
i realnih placa, a nastavak tog trenda ocekuje se i u sljedecoj godini.

333

Ocekuje se nastavak pozitivnih promjena na trZiStu rada, uz potporu solidnog
kratkoro¢nog gospodarskog rasta. Predvida se rast ukupne registrirane zaposlenosti od
oko 1% godisnje. Oc¢ekuje se daljnji pad broja nezaposlenih $to ¢e pomo¢i u smanjenju
stope nezaposlenosti na ispod 10% u 2007. godini.

Siromastvo i neravnopravnost

Siromastvo i neravnopravnost u cijeloj su se Europi povecali u posljednjih nekoliko
desetljeca, a taj je porast posebno znacajan u posljednjem desetljecu u tranzicijskim
zemljama. Prema Eurostatu, stopa ,,rizika od siromastva‘“ u Hrvatskoj bila je 18% u 2005.
godini, dok je prosjek EU-a bio 25%. Siromastvo u Hrvatskoj prevladava posebno medu
starijima, slabije obrazovanima i nezaposlenima i obi¢no je dugotrajno.

Obrazovanje

Mogucénosti obrazovanja u Hrvatskoj popravile se u odnosu na situaciju u 1991. godini,
ali potrebno je uloziti dodatne napore kako bi se dostigli standardi EU-a. Prema popisu
stanovniStva iz 2001. godine, 18,6% stanovniStva starijeg od 15 godina nije i$lo u Skolu
ili nisu zavrSili osnovnoskolsko obrazovanje. Kada se njima dodaju oni koji su zavrsili
samo osnovnu $kolu, dolazimo do 40,4% stanovnika. Udio visokoobrazovanih ljudi (onih
koji su stekli obrazovanje nakon srednje $kole) iznosi manje od 12%.
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Potrebno je unaprijediti postojece strukovno obrazovanje i osposobljavanje (SOO) kako
bi ono u potpunosti zadovoljilo zahtjeve trziSta rada. Na kraju 2005. godine 38% svih
nezaposlenih osoba zavrSilo je trogodisnje strukovne Skole. Poznato je da Hrvatska
zaostaje za EU posebno u odnosu na pruzanje obrazovanja i osposobljavanja odraslih i
u odnosu na sudjelovanje odraslih u obrazovanju i osposobljavanju opcenito.
Participacija stanovni$tva u dobi od 25-64 godine u formalnom obrazovanju ili
osposobljavanju u proljece 2004. godine iznosila je 9,7% u EU i 2,1% u Hrvatskoj.

Strukturne reforme

U Hrvatskoj su provedene razli¢ite pozitivne strukturne reforme. U svrhu poboljSanja
poslovne klime, hrvatske su vlasti tijekom 2006. godine pokrenule niz mjera: npr. projekt
usmjeren na pojednostavljivanje pravnog okvira za poslovanje u Hrvatskoj te poticaji za
smanjenje poreznog optereCenja pravnih osoba smanjenjem ,skrivenih naknada®.
Nadalje, u tijeku je reforma financiranja sustava zdravstvene skrbi kao i reforma sustava
socijalnog osiguranja koja je usmjerena na konsolidaciju razlicitih socijalnih naknada 1
pojednostavljenje i bolju ciljanost cijelog sustava.

Ocekuje se dodatni porast broja Cisto privatnih tvrtki zbog procesa prodaje preostalih
dionica iz drZzavnog portfelja. Ujedno je u tijeku i restrukturiranje drZzavnih poduzeca u
zeljeznickom sektoru, kao dio pripreme za njihovu privatizaciju. Proces privatizacije
uspjesno je zavrSen u sektoru crne metalurgije, a njegov se pocetak o¢ekuje u sektoru
brodogradnje. Potrebno je nastaviti ulagati napore u restrukturiranje i privatizaciju,
posebno u podrucju brodogradnje kao i u preostalim turistickim poduze¢ima u drzavnom
vlasnistvu. Cilj je povecati udio privatnog sektora u BPD-u na 70% do kraja 2008. godine
u usporedbi sa 60% u 2005. Pretpristupni ekonomski program (PEP) u Hrvatskoj utvrduje
kao jedan od kljucnih ciljeva strukturne reforme u Hrvatskoj jaCanje trZiSnog natjecanja 1
kontrole drzavnih potpora.

Struktura gospodarstva mijenja se osiguravaju¢i vazniju ulogu usluznom sektoru,
posebno trziSnim uslugama, a povecava se 1 broj privatnih tvrtki i institucija. Ocekuje se
nastavak tog procesa zahvaljuju¢i brzom postupku registracije poduzeca i promicanju
poduzetnistva.

Klju¢ni gospodarski izazovi za Hrvatsku u sljedece tri godine bit ¢e: rjeSavanje vanjske
ranjivosti, strukturne reforme i daljnja fiskalna konsolidacija. To je posebno vazno u
okviru visokih troSkova pristupanja EU Ciju to¢nu razinu tek treba utvrditi u nastavku
postupka pregovora i kada to¢ni zahtjevi postanu jasniji.

1.1.3. Kontekst nacionalne politike
Opca gospodarska politika
Prema Pretpristupnom ekonomskom programu 2007.-2009. koji je Vlada donijela na

kraju 2006. godine i Smjernicama ekonomske i fiskalne politike 2008.-2010. koje su
donesene sredinom 2007., Vlada planira niz mjera politike koje imaju za cilj smanjenje
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fiskalnog deficita, javnog duga i vanjskog duga te ozivljavanje procesa privatizacije. U
odnosu na rashode, nastavit ¢e s planiranom reformom sustava zdravstvenog osiguranja i
socijalnih naknada i planiranim reformama u podrucju privatizacije velikih drzavnih
poduzeca.

Kako bi se razvila domaca krivulja prinosa i smanjila vanjska ranjivost, Vlada ¢e se
nastaviti zaduzivati u prvom redu na domacéem trzistu. U odnosu na prihode, planira
ubrzati reforme u odnosu na postupak prikupljanja poreza kako bi se unaprijedila njegova
ucinkovitost . Predvidene strukturne reforme trebale bi dovesti do smanjenja potros$nje
op¢e drzave prema metodologiji GFS 1986. (sa 47,8 posto BDP-a u 2006. godini na
43,17% BDP-a u 2020. godini) i udjela deficita opc¢e drzave 3,0% BDP-a u 2006. godini
na 0.5% BDP-a u 2010. Nadalje, predvida se pad smanjenja javnog duga (zbroj duga
opce drzave i jamstava) s 46,4% BDP-a u 2006. godini na 37,1 % BDP-a u 2010. (izvor:
Smjernice ekonomske i fiskalne politike 2008.-2010.)  Nadzor Medunarodnog
monetarnog fonda bit ¢e ograni¢en na konzultacije u skladu s ¢lankom IV. koje ¢e se
odrzavati jednom godi$nje. Medutim, oc¢ekuje se da ¢e nadzor Europske unije postati
intenzivniji s napredovanjem postupka pristupanja. Vlada planira utvrditi kredibilitet
politike nastavljajuci s fiskalnom konsolidacijom i nuznim strukturnim reformama, ali od
najvece je vaznosti stvoriti povoljno okruzenje za razvoj poslovanja u kojem ¢ée se interes
za ulaganja pretvoriti u stvarne projekte i stvoriti nova radna mjesta.

Zaposljavanje

U prosincu 2004. godine Vlada je donijela Nacionalni akcijski plan zaposljavanja za
razdoblje od 2005. do 2008. godine (NAPZ). NAPZ je razraden u skladu sa smjernicama
Europske strategije zaposljavanja i preporu¢a mjere koje Republika Hrvatska mora
poduzeti u okviru svake od smjernica, ukljucujuci aktivne 1 preventivne mjere. Cilj je tih
mjera promicati zapoSljavanje 1 socijalno uklju¢ivanje i omoguditi nezaposlenim i
neaktivnim osobama da iskoriste razliCite vrste izobrazbe koje ¢e povecati njihovu
konkurentnost 1 olaks$ati njihovu integraciju u trziste rada. Cilj je drugih mjera povecati
broj novih 1 kvalitetnijih poslova poticanjem poduzetniStva i povoljnijeg poslovnog
okruzenja.

HZZ je u razdoblju od ozujka 2002. do rujna 2005. godine provodio program mjera
aktivne politike zaposljavanja, uglavnom u obliku subvencija za zapoSljavanje.
Subvencionirano je zaposljavanje oko 80 tisuc¢a osoba i potroseno gotovo 900 milijuna
kuna. Tijekom godina kada je program provoden u potpunosti (2003. i 2004.),
subvencionirano zaposljavanje €inilo je 17 posto ukupnog zapoS$ljavanja iz evidencije, a
potrosnja je iznosila 0,17 posto BDP-a.

Od pocetnih pokazatelja, program je usmjeren prema posebnim skupinama koje ukljuc¢uju
mlade bez radnog iskustva, starije osobe, osobe s invaliditetom i branitelje. Medutim,
ukljucivao je i opcenitu mjeru ,,uvodenja u posao* u kojoj su mogle sudjelovati gotovo
sve nezaposlene osobe. Dvije tre¢ine sudionika zaposlene su zapravo u okviru te opce
mjere.
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U skladu sa Zajednickim memorandumom o socijalnom ukljucivanju (Poglavlje 4.1.1.1 —
Tekuéi problemi i napori), mjere bi mogle biti korisnije ako bi se viSe usredotocCile na
manje zaposljive skupine. Nadalje, veéi je naglasak potrebno staviti na unaprjedenje
kvalifikacija, stjecanje znanja 1 sposobnosti, zaposljivost i1 prilagodljivost medu
nezaposlenima i zaposlenima kao i na uklanjanje “mrtve tezine”.

U ozujku 2006. godine Vlada je uvela novi skup mjera aktivne politike zaposljavanja u
okviru Godis$njeg plana poticanja zaposljavanja, koji se temelji na NAPZ-u. Mjere
koje provodi HZZ ukljucuju subvencije za zaposljavanje mladih bez radnog iskustva,
dugotrajno nezaposlenih, starijih osoba, i drugih posebnih skupina, uklju¢uju¢i osobe s
posebnim poteskocama na trziStu rada, osobe s invaliditetom, samohrane roditelje 1
roditelje s Cetvero ili viSe djece, Zene koje se vracaju na trziSte rada nakon treceg djeteta,
branitelje, djecu i supruznike poginulih branitelja, Zene zrtve obiteljskog nasilja ili
trgovanja ljudima, pripadnike manjina, trazitelje azila, bivSe ovisnike i bivSe zatvorenike.

Iznos subvencije nizi je za vece poslodavce 1 veéi za zapoSljavanje obrazovanijih osoba.
Iznos subvencije za zaposljavanje krece se od 625 do 3000 kuna mjesecno i njeno trajanje
je od 12 do 18 mjeseci. Subvencionirano zapos$ljavanje mora pokazati neto porast u
ukupnom zaposljavanju tvrtke za 2 do 3 godine. Mjere ukljuuju i subvencioniranje
osposobljavanja novozaposlenih i dugotrajno nezaposlenih i prekvalifikaciju zaposlenih
kojima prijeti nezaposlenosti i onih nezaposlenih koji su voljni raditi sezonske poslove i
poslove za kojima postoji kratkoro€na potraznja. Subvencija za osposobljavanje moze
trajati do 9 mjeseci i pokrivati 25 do 80 posto troskova osposobljavanja.

Osim subvencioniranog osposobljavanja novozaposlenin kod poznatih poslodavaca,
postoji i osposobljavanje nezaposlenih za opce trziSte rada. Svi dugotrajno nezaposleni 1
oni nezaposleni koji su voljni raditi sezonske poslove ili poslove u gradevinarstvu i
brodogradnji mogu se prijaviti za osposobljavanje. I kona¢no, HZZ subvencionira javne
radove lokalnih vlasti za ciljne skupine. Do kraja 2006. godine u mjerama je sudjelovalo
4.869 osoba, a vec¢ina njih, 82 posto, u subvencioniranom zaposljavanju. U usporedbi s
tim, u 2005. godini subvencionirano je zaposljavanje 14 500 osoba.

Hrvatski zavod za zaposljavanje (HZZ)

Uz mjere iz Plana Vlade, HZZ provodi i mjere osposobljavanja koje financira i organizira
sam ili u suradnji s lokalnim vlastima. Medutim, broj sudionika nije velik (na primjer
gotovo 650 osoba u prvoj polovici 2006.). Nadalje, postoji niz mjera koje HZZ provodi u
okviru programa Desetlje¢e uklju¢ivanja Roma, ukljuujué¢i javne radove,
osposobljavanje za trziSte rada opcenito 1 subvencionirano zaposljavanje. Do kraja 2006.
godine u tim je mjerama sudjelovalo 220 pripadnika romske manjine.

Osim toga, pruza se i strukovno savjetovanje i posebno savjetovanje vezano uz potragu
za poslom. | neke druge institucije, osim HZZ-a, provode mjere aktivne politike
zapoSljavanja. Na primjer, Ministarstvo obitelji, branitelja 1 medugeneracijske
solidarnosti subvencionira osposobljavanje, samozapoSljavanje, zajmove 1 projekte za
nezaposlene branitelje i djecu poginulih branitelja. Osim toga, Fond za profesionalnu
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rehabilitaciju i zaposljavanje osoba s invaliditetom subvencionira zaposljavanje osoba s
invaliditetom u suradnji s HZZ-om koji pruza usluge posredovanja posebno obrazovanih
savjetnika. Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetni$tva subvencionira registraciju
obrta/poduzeca, osposobljavanje, 1 kamate za zajmove za samozaposSljavanje 1
poduzetnistvo. I kona¢no, Ministarstvo mora, turizma, prometa i razvitka daje subvencije
i zajmove za pokretanje malih obiteljskih hotela i pansiona itd.

Na temelju naucenog iz prethodnog niza mjera aktivne politike zaposSljavanja koju je
provodio HZZ, novi je skup mjera bolje ciljan i stavlja veci naglasak na osposobljavanje,
ali je broj sudionika dosta manji. Cilj je takvih mjera obnoviti i unaprijediti vjeStine
nezaposlenih, ublaziti problem nesklada izmedu vjeStina/zanimanja i smanjiti problem
onih koji su napustili Skolovanje bez strukovnog obrazovanja. Osim toga, treba
primijeniti mikroekonometrijsko i, ako je moguce, eksperimentalno ocjenjivanje njihovih
ucinaka. U odnosu na mjere za posebne skupine, potrebno je izbjegavati ucinak
,stigmatizacije®. Istovremeno, treba osigurati da je provedba mjera aktivne politike
zapos$ljavanja od strane drugih institucija u skladu s i komplementarna mjerama koje
provodi HZZ.

HZZ sadinjava srediSnja sluzba, te mreza od 22 podrucne sluzbe i 94 ispostave. Upravno
vije¢e HZZ-a sastoji se od predstavnika sindikata, poslodavaca i Vlade. Hrvatski zavod
za zapoSljavanje imao je u prosincu 2006. godine 1.197 zaposlenih. On pruza usluge
posredovanja i odabira nezaposlenima i poslodavcima te profesionalno usmjeravanje
nezaposlenima, budu¢im studentima 1 vjezbenicima. HZZ upravlja nov€anom naknadom
za nezaposlene i provodi mjere aktivne politike zaposljavanja. I kona¢no, priprema
statistiCka izvjeS¢a na temelju podataka iz svoje evidencije, te analiticka izvjeS¢a o
razli¢itim pitanjima vezanim uz trZiSte rada.

Zaposlenici HZZ prema radnim mjestima podijeljeni su na sljede¢i nacin:

e Procelnici podrucnih sluzbi

e Savjetnici — za trazitelje posla

e Savjetnici — za poslodavce

e Referenti.
Pojedinacni savjetnici odgovorni su za odredene sektore gospodarske djelatnosti, za sva
poduzeca u tom sektoru i zanimanja unutar njih.

Sustav poreza i naknada

Relativno opterec¢enje porezima na dohodak od rada u Hrvatskoj ne Cini se visokim
usporedbi s prosjekom EU-a. Doprinosi za socijalno osiguranje ¢ine gotovo treéinu
ukupnih tro$kova rada, ali porez na dohodak na niske place sam je po sebi vrlo nizak.
Prema Eurostatu, udio doprinosa za socijalno osiguranje i poreza na dohodak u ukupnim
troskovima rada slabo placenih radnika u EU-25 iznosio je u 2004. godini 36,4%. Udio
doprinosa za socijalno osiguranje u ukupnim troskovima rada u Hrvatskoj iznosi 31,7%, a

porez na dohodak koji placa slabo placeni radnik nije visok zbog velikog osobnog
odbitka.
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Samo oni koji nisu nezaposleni svojom voljom, osim u iznimnim slu¢ajevima, mogu
primati nov¢anu naknadu za vrijeme nezaposlenosti, a njezino trajanje ovisi o trajanju
prethodnog radnog odnosa, njezin najveci iznos ogranicen je na relativno niskoj razini i
broj primatelja je relativno nizak.

Novcane naknade za vrijeme nezaposlenosti u Hrvatskoj ne smatraju se pretjerano
visokim. Najvi$i iznos mjeseéne novcane naknade za vrijeme nezaposlenosti ogranicen je
na 1000 kuna S$to ¢ini 21,9% prosjecne neto place u 2006. godini. Medutim, postoji 1
jednokratni dodatak koji iznosi dvije, Cetiri ili Sest mjesecnih placa za nezaposlene koji su
imali dugi radni staz kod prethodnog poslodavca. Taj je dodatak uveden kao naknada za
smanjenje propisanog iznosa otpremnina u okviru reforme Zakona o radu 2003. godine.
Unato¢ tomu, ¢ini se da sustav poreza i naknada u Hrvatskoj u cjelini ne doprinosi
znacajnoj ,,zamci nezaposlenosti smanjujuéi razinu aktivnosti medu nezaposlenima.

Udio primatelja nov¢ane naknade medu nezaposlenima manji je od Cetvrtine.
Vjestine, obrazovanje i osposobljavanje

U okviru Plana razvoja sustava odgoja i obrazovanja (2005.-2010.) Hrvatska je
poduzela niz bitnih koraka u svrhu unaprjedenja kvalitete i djelotvornosti svog
obrazovnog sustava s ciljem uspostave sveobuhvatnih nacionalnih standarda i
ostvarivanja bolje uskladenosti izmedu sustava odgoja i obrazovanja i potreba na trzistu
rada. Plan razvoja sustava odgoja i obrazovanja daje pregled tekuce situacije, utvrduje
prioritete (poboljSanje kvalitete 1 djelotvornosti obrazovanja, promicanje trajnog stru¢nog
usavrSavanja ucitelja, razvoj strategija za obrazovni sustav) i navodi kvalitativne i
kvantitativne ciljeve u sustavu obrazovanja.

Hrvatski nacionalni obrazovni standard (HNOS) razvijen je u 2004. godini i
eksperimentalno je uveden u 5% osnovnih $kola u Skolskoj godini 2005./06. Odluka o
uvodenju eksperimentalnog obrazovnog plana 1 programa, na temelju HNOS-a, u
osnovne Skole od prvog do osmog razreda donesena je u rujnu 2005. godine. U Skolskoj
godini 2006./07. sve ¢e osnovne Skole provoditi HNOS i Nacionalni nastavni
kurikulum.

Na nacionalnoj je razini 21. lipnja 2007. godine donesen Nacionalni program mjera za
uvodenje obveznoga srednjoskolskog obrazovanja.

Hrvatska je potpisala Bolonjsku deklaraciju u 2001. godini i od 2003. godine je
ukljucena u intenzivnu reformu svog sustava visokog obrazovanja u skladu sa svojim
nacionalnim potrebama i europskim standardima. Tijekom 2003. i 2004. godine, doneseni
su novi Zakon o znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju i Zakon o priznavanju
inozemnih obrazovnih kvalifikacija u koje su ugradena sva nacela Bolonjske deklaracije.

U prosincu 2004. godine doneseno je pet pravilnika koji se odnose na podruéje visokog
obrazovanja i koji ureduju: osnivanje ustanova za visoko obrazovanje, mjere i kriterije
koji ¢e se koristiti za ocjenu kvalitete 1 uCinkovitosti ustanova 1 studijskih programa;
sadrzaj baza podataka o studentima; sadrzaj studentskih dokumenata; i sadrzaj diploma i
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dopunske isprave o studiju. U tom su razdoblju osnovani i Agencija za znanost i visoko
obrazovanje i Nacionalno vijeée za visoko obrazovanje kao dva neovisna tijela koja
nadziru razvoj i kvalitetu cjelokupnog sustava visokog obrazovanja u Hrvatskoj.

Prva faza Bolonjskog procesa dovrSena je u 2005. godini uvodenjem prva dva ciklusa
studija, preddiplomski i poslijediplomski. Provedeno je ocjenjivanje vise od 800
studijskih programa C¢iji sadrzaj i strukturu je trebalo prilagoditi kriterijima novog
Europskog podrucja visokog obrazovanja i Bolonjske deklaracije.

Prva faza Bolonjskog procesa ukljucivala je i uspostavu sustava kontrole kvalitete.
Agencija za znanost i visoko obrazovanje ¢e, putem svog Odjela za kontrolu kvalitete,
provesti ocjenu sustava kontrole kvalitete i jedinica za kontrolu kvalitete u ustanovama za
visoko obrazovanje.

Hrvatska je ve¢ zapocela s pripremama za razvoj Hrvatskog kvalifikacijskog okvira
(HKO) koji bi trebao biti uskladen s Europskim kvalifikacijskim okvirom. Ministarstvo
znanosti, obrazovanja i Sporta zapocelo je bilateralne konzultacije s drugim
ministarstvima, profesionalnim organizacijama i ostalim dionicima u cilju osnivanja
Nacionalne radne skupine za HKO koja ¢e koordinirati sve aktivnosti vezane uz stvaranje
HKO-a.

U srpnju 2007. godine Vlada je donijela Polazne osnove Hrvatskoga kvalifikacijskog
okvira (HKO) 1 za njegovu provedbu zaduzila Ministarstvo znanosti, obrazovanja 1
Sporta. Polazne osnove utvrduju smjernice za uskladivanje zakonodavstva kojim se
ureduje osnovno, srednjoSkolsko 1 visoko obrazovanje i1 znanost, tj. cjeloZivotno
obrazovanje. HKO c¢e se sastojati od osam razina i za svaku ¢e biti utvrden niz mjerljivih
i usporedivih rezultata u¢enja na temelju obujma rezultata, poveznica s razinama u nacrtu
Europskog kvalifikacijskoga okvira (EKO), vrsta kvalifikacija koje pripadaju odredenoj
razini, reguliranih nacina stjecanja odredenih kvalifikacija, mogucnosti viSesmjernih
prohodnosti i naziva kvalifikacija. Razvoj HKO-a omogucit ¢e: dostupnost sustava
obrazovanja tijekom cijeloga zivota, bolju zaposljivost kroz razvoj sustava vrednovanja 1
priznavanja sposobnosti ste¢enih na radnom mjestu (prethodno ucenje) ili putem drugih
oblika ucenja (neformalno i nesluzbeno ucenje), razvoj razumljivog prikaza obrazovnih
postignuca za poslodavce, evaluaciju i priznavanje inozemnih kvalifikacija u Hrvatskoj
obrnuto te promoviranje obrazovanja u Hrvatskoj. Uspostava HKO-a planira se do kraja
2008. godine.

Osnovano je Povjerenstvo za obrazovanje odraslih koje je u 2004. godini izradilo
Strategiju obrazovanja odraslih. Glavni su ciljevi strategije razviti mjere za provedbu
cjelozivotnog ucenja kao prava i obveze svih gradana, razviti sustav obrazovanja odraslih
koji ¢e ponuditi jednake moguénosti 1 kvalitetno ucenje, razviti mjere koje osiguravaju
partnerski pristup, stvoriti pravne i stru¢ne preduvjete za uspostavu obrazovanja odraslih
kao sastavnog dijela obrazovnog sustava i rijesiti pojedinacne potrebe za obrazovanjem
kao 1 potrebe trzista rada i Sireg drustva.
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Osim Strategije, 2004. godine donesen je i1 Akcijski plan provedbe strategije
obrazovanja odraslih u 2005. Od 2004. godine Vlada je svake godine donosila novi
Akcijski plan. I kona¢no, u svibnju 2006. godine osnovana je Agencija za obrazovanje
odraslih koja je poc¢ela s radom u studenom 2006. godine. Agencija trenutno ima 33
stalno zaposlenih osoba prema svom planu zaposljavanja i osigurala je sredstva za
ukupno 35 zaposlenih do kraja 2007. Zakon o obrazovanju odraslih donesen je u
veljaci 2007. godine.

Prije nekoliko godina, Hrvatska je uvela strukovno obrazovanje na razini nakon srednje
skole u obliku “veleucilista™**. Na kraju 2005. godine osnovana hrvatska Agencija za
strukovno obrazovanje (ASO). Zajedno sa svojim dionicima, Agencija je ve¢ pocela
raditi na: sektorskim analizama (sektora proizvodnje, prerade i usluga) koje ¢e doprinijeti
razvoju HKO-a u SOO-u; profesionalnim standardima i kvalifikacijama na temelju
rezultata ucenja i sposobnostima maturanata; i reformi nastavnih programa za strukovno
obrazovanje s ciljem razvoja i provedbe fleksibilnih, otvorenih i modulariziranih
nastavnih programa.

Provedena je studija trziSta rada nakon koje je broj utvrdenih obrazovnih sektora smanjen
s 33 na 14. Osnovano je trinaest sektorskih vijeca i azuriran popis zanimanja SOO-a.
Nadalje, pripremljen je prijedlog sadrzaja novog Zakona o SOO-u kao i koncept
informacijskog sustava za upravljanje SOO-om.

Trenutno ASO ima oko 30 zaposlenika, a predvideno je da ¢e zaposljavati ukupno 42
osobe. Kroz ASO provode se dva CARDS SOO projekta. Ministarstvo znanosti,
obrazovanja 1 Sporta pocelo je konzultacije s drugim ministarstvima, profesionalnim
organizacijama 1 dionicima s ciljem osnivanja Nacionalne radne skupine koja ce
koordinirati aktivnosti vezane uz stvaranje HKO-a. Osim toga, uz pomo¢ EU-a, poduzete
su dvije vazne inicijative: osnovana su pilot Sektorska vijea koja ¢e omoguditi
poslodavcima pruzanje savjeta vezano uz nastavni program u strukovnim Skolama; i pilot
,Lokalna partnerstva za zapoSljavanje” koja ¢e omoguciti poslodavcima, lokalnim
vlastima, ispostavama Zavoda za zaposljavanje 1 drugima da daju svoj doprinos politici
upisivanja u Skole na lokalnoj razini.

Sektorska vijeca su tripartitna neprofesionalna tijela koje osniva i financira ASO. Njihova
uloga opisana je u ,,Prijedlogu sadrzaja Zakona o SOO-u*. lako Zakon o SOO-u jos nije u
postupku donosenja, sadaSnja funkcija Sektorskih vijeca jest, izmedu ostalog, provesti
analizu te pruziti podatke o potrebama na trzi$tu rada i trazenim sposobnostima (prema
sektoru i zanimanju, na regionalnoj i nacionalnoj razini itd.) i odobriti odredena
zanimanja i kvalifikacije. Kroz taj proces u strukovnom se obrazovanju u Hrvatskoj
odrazava potraznja na trziStu rada.

ASO (zajedno s projektnim timom CARDS SOO 2003.) je razvila metodologiju i alate za
taj rad 1 nastavlja pruzati obrazovanje i osposobljavanje za ¢lanove Sektorskih vijeca.

# Veleuciliste u Dubrovniku (postalo Sveuciliste) osnovano je 1996. godine. Od tada je osnovano deset
drugih veleucilista, a najnovija (u 2006.) u tri podru¢ja od posebne drzavne skrbi — Gospi¢, Sibenik i
Slavonski Brod.
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Unato¢ tome, sposobnosti postojecih Sektorskih vijec¢a nisu dovoljne za provedbu svih
potrebni analiza i potrebna je veéa ukljucenost predstavnika privatnog sektora.

ASO je osnovala i 13 lokalnih stru¢nih radnih skupina za razvoj standarda zanimanja za
13 zanimanja SOO-a koja je Sektorsko vijeée utvrdilo kao prioritetna. Clanovi tih radnih
skupina su poslodavci i zaposlenici iz odredenog sektora. Daljnji koraci koji ¢e biti
poduzeti u sljede¢em razdoblju su osnivanje lokalnih stru¢nih radnih skupina za razvoj
kvalifikacija 1 radnih skupina za izradu nastavnih programa. Proradun Agencije za
strukovno obrazovanje povecao se u 2007. godini tri puta, ali potrebno je dodatno ojacati
njezine sposobnosti.

Od 1. srpnja 2010. godine Agencija za strukovno obrazovanje i Agencija za obrazovanje odraslih
prestale su postojati. Sve poslove, prava i obveze navedenih agencija preuzela je Agencija za
strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih (ASOOOQO) kao njihov pravni slijednik. Nova
agencija (ASOOOQ) uspostavljena je 12. veljace 2010. godine kada je Hrvatski sabor donio Zakon
0 Agenciji za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih (NN br. 24/2010).

Socijalna kohezija i ukljucivanje

Tijekom 1990.-ih sustav socijalnog osiguranja u Hrvatskoj bio je centraliziran i vrlo
malih broj NVO-a bilo je uklju¢en u pruzanje socijalnih usluga. Nakon zakonskih
promjena u 2001. godini, doslo je do odredene decentralizacije socijalne sluzbe (u prvom
redu usluga za starije i nepokretne) 1 otvorile su se moguénosti za ulazak privatnih
profitnih 1 neprofitnih sektora u to podrugje.

Kao dio te promjene prema deinstitucionalizaciji, osnovani su klubovi i centri za osobe s
posebnim potrebama te domovi i zajednice. Korisnici sada imaju viSe mogucnosti 1
izbora usluga kojima se nastoje zadovoljiti potrebe korisnika kroz individualizaciju.
Znatno se povecao broj domova za stare 1 nemoc¢ne osobe koje vode fizicke osobe ili
NVO-i (vjerske, humanitarne organizacije, dobrotvorna drustva). Medutim, trZiSte
socijalnih usluga jo$ uvijek nije dovoljno razvijeno i1 potraznja za odredenim uslugama
(npr. institucije za rehabilitaciju ovisnika ili domovi za zZrtve obiteljskog nasilja) veca je
od ponude. Daljnja decentralizacija i deinstitucionalizacija socijalnih usluga ostaje
kljucan izazov.

Od kraja 1990.-ih u Hrvatskoj se posvecuje pozornost razvoju partnerstava izmedu
javnih tijela i civilnog drustva, a to je najocitije kroz osnivanje: Ureda za udruge Vlade
Republike Hrvatske, Nacionalne zaklade za razvoj civilnog druStva, Vijeca za razvoj
civilnog drustva i1 brojne zakonodavne promjene vezane uz ulogu civilnog drustva.
Program suradnje Vlade RH i nevladinog neprofitnog sektora (2001.) predvida razvoj
kodeksa pozitivne prakse te standarda 1 kriterija za pruzanje financijske potpore
programima i projektima udruga. U srpnju 2006. godine Vlada je donijela Nacionalnu
strategiju stvaranja poticajnog okruzenja za razvoj civilnog drustva koja navodi niz mjera
u razli¢itim podrucjima socijalnog Zivota ukljucujuéi financiranje civilnog drustva, razvoj
socijalnog gospodarstva, regionalni razvoj i volonterstvo.
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Zakon o ravnopravnosti spolova donesen je 2003. godine i predvida zaStitu protiv
diskriminacije na temelju spola i stvaranje jednakih moguénosti za muskarce i Zene.
Osim toga, u podruc¢jima kaznenog, obiteljskog i radnog prava donesene su nove odredbe
protiv diskriminacije. Prema Zakonu o ravnopravnosti spolova zabranjena je
diskriminacija na podrucju zaposljavanja i rada u javnom i privatnom sektoru, ukljucujuéi
drzavna tijela, u svim pitanjima vezanim uz uvjete zaposljavanja, napredovanje na
radnom mjestu, pristup svim vrstama i razinama osposobljavanja, zaposljavanje i uvjete
rada, ukljuCuju¢i jednaku placu i Clanstvo i sudjelovanje u udruzenjima radnika i
poslodavaca ili u bilo kojoj profesionalnoj organizaciji. Osim toga, prilikom objave
slobodnih radnih mjesta poslodavci moraju na jasan nacin istaknuti da se mogu prijaviti
osobe oba spola.

U svrhu provedbe Zakona ravnopravnosti spolova, 2003. godine je imenovana
Pravobraniteljica za ravnopravnost spolova dok je Ured za ravnopravnost spolova, kao
stru¢na sluzba Vlade Republike Hrvatske, osnovan 2004. godine. U svim ministarstvima i
drugim tijelima drzavne uprave imenovani su koordinatori za ravnopravnost spolova, dok
su na razini zupanija osnovana povjerenstva za ravnopravnost spolova. Hrvatski Sabor
ima Odbor za ravnopravnost spolova od 2001. godine.

Hrvatska je do sada donijela tri nacionalne strategije za promicanje ravnopravnosti
spolova. Prvi dokument, Nacionalnu politiku za promicanje ravnopravnosti spolova
Vlada Republike Hrvatske donijela je 1997. godine. Nacionalnu politiku za promicanje
ravnopravnosti spolova 2001.-2005. donio je Hrvatski Sabor u 2001. godini. A nacrt nove
Nacionalne politike za promicanje ravnopravnosti spolova 2006.-2010. izraden je 2006.
godine 1 prvo ju je donijelo Gospodarsko i socijalno vijece 14. rujna, a zatim Vlada 15.
rujna 2006. godine. U ovom se dokumentu navode ciljevi i velik broj mjera za
unaprjedenje opceg drustvenog polozaja Zena 1 podizanje svijesti za potrebom postivanja
ljudskih prava Zena. U tom kontekstu, unaprjedenje druStvenog polozaja Zena pripadnica
nacionalnith manjina i1 Zena s invaliditetom, kao i uklanjanje diskriminacije Zena
pripadnica romske manjine, istaknuti su kao posebni ciljevi i mjere.

U podrudju stvaranja jednakih moguénosti na trZiStu rada, najvazniji ciljevi obuhvacaju
smanjenje nezaposlenosti i uklanjanje svih oblika diskriminacije zena na trziStu rada,
promicanje poduzetnis§tva Zena, osiguravanje stvarnih jednakih moguénosti za muskarce i
zene na trziStu rada kroz ucinkovitu provedbu radnog zakonodavstva i ohrabrivanje Zena
da upotrijebe postoje¢e mehanizme za podizanje tuzbi zbog diskriminacije kao i putem
jacanja 1 promicanja mjera koje omogucuju uskladivanje obiteljskih 1 profesionalnih
obveza, ukljucujuci jacanje svijesti o potrebi za jednakom podjelom kuénih 1 obiteljskih
poslova izmedu muskaraca 1 Zena.

lako je ostvaren znacajan napredak u institucionalnom i zakonskom promicanju

ravnopravnosti spolova, priznata je ¢injenica da jo§ uvijek ima mjesta za unaprjedenje
provedbe politika u tom podrucju.
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Statisticki podaci o siromastvu i socijalnoj iskljucenosti

Statisticke podatke o0 siromastvu i socijalnoj iskljucenosti u Hrvatskoj u prvom redu
prikuplja Drzavni zavod za statistiku (DZS). Osim baza podataka DZS-a, za svrhe analize
siromaStva moguce je koristiti podatke iz drugih sluzbenih ustanova 1 agencija
(Ministarstvo financija, Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi, Hrvatskih zavod za
mirovinsko osiguranje, Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje). Dvije glavne baze
podataka o siromastvu i socijalnoj isklju¢enosti su Anketa o potrosnji kucanstava (APK) i
Anketa o radnoj snazi (ARS).

APK je glavni izvor podataka o siromastvu. Drzavni zavod za statistiku od 1998. godine
provodi APK svake godine. U prvoj anketi, koja je provedena 1998. godine, uzorci nisu
obuhvacali cijelu Hrvatsku (zbog rata). Nakon 2000. godine, uzorak je, uskladen s
Popisom stanovnisStva iz 2001. godine, obuhvacao cijelu zemlju. Medutim, kod provedbe
ankete postoji trajan problem nedostatka kvalitetnog okvira za uzorak: npr. redovito
azuriran registar stanovniStva. Anketa se sastoji od Cetiri upitnika: Upitnik za ¢lanove
kucanstva, Upitnik za kucanstvo, Dnevnik i Zamjenski upitnik u slucaju da kuéanstvo ne
vodi Dnevnik. Dnevnik se koristi za prikupljanje informacija o kupovini namirnica za
svakodnevni zivot (hrana, pice, duhanski proizvodi i proizvodi Siroke potrosnje). Upitnici
iz ankete koji se koriste omogucuju prikupljanje velikih koli¢ina informacija o standardu
zivota hrvatskih gradana i, §to je vazno, u skladu su sa standardima Eurostata.

Godine 2004. DZS je poceo objavljivati Lackenske pokazatelje socijalne kohezije, na
temelju APK-a, koji obuhvacaju razdoblje od 2001. godine do danas. Metodologija
analize siromaStva uskladena je s Eurostatovom metodologijom. Podaci se temelje na
dohodcima, koji su utvrdeni u skladu s preporukama Eurostata. Pokazatelji siromastva
objavljuju se prema sluzbenoj liniji siromastva EU-a. Od 2001. godine, DZS je
izratunavao sljedeCe pokazatelje siromaStva: 1) stopa rizika od siromaStva prema
godinama 1 spolu, najce$¢em statusu aktivnosti i spolu, vrsti kucanstva, statusu radnog
odnosa; 2) prag rizika od siromasStva (ilustrativne vrijednosti); 3) stopa rizika od
siromastva prije socijalnih transfera; 4) relativni jaz rizika od siromastva; 5) disperzija
oko praga rizika od siromastva; 6) nejednakost u raspodjeli dohotka — kvintilni omjer; 7)
nejednakost u raspodjeli dohotka — Ginijev koeficijent.

S obzirom na c¢injenicu da APK nije panel anketa, longitudinalne analize siromastva do
sada nisu bile moguce. DZS planira uvesti anketu EU-SILC u statisticki sustav putem
Programa statistickih aktivnosti Republike Hrvatske 2004.-2007. Rokovi za provedbu
EU-SILC ankete ovisit ¢e o ostvarenju programa Phare 2005 koji ¢e definirati nacionalnu
metodologiju, izraditi upitnike, provesti pilot istrazivanja i analizirati dobivene rezultate.

Osim APK-a, kao dodatan izvor podataka za analizu siromastva moze se Kkoristiti ARS
(iako ona u prvom redu sluzi kao izvor informacija o aktivnosti radne snage). ARS je
provedena u Hrvatskoj od 1996. godine na polugodi$njoj osnovi 1 podaci ARS-a
objavljuju se prema spolu. Anketa se provodi u skladu sa smjernicama i zahtjevima ILO-
a 1 Eurostata. Sluzi kao najvazniji izvor podataka za medunarodnu usporedbu pokazatelja
zaposlenosti i nezaposlenosti omogucéujuci usporedbu Hrvatske sa zemljama EU-a (kao i
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s drugim zemljama koje provode ARS) i pracenje pokazatelja zaposlenosti i
nezaposlenosti u odredenim vremenskim razdobljima.

Sljede¢i Lackenski pokazatelji izraGunavaju se na temelju ARS-a: 1) stopa dugotrajne
nezaposlenosti; 2) osobe koje zive u nezaposlenim kucanstvima; 3) osobe koje su rano
napustile Skolovanje i koje nisu u postupku obrazovanja i osposobljavanja; 4) udio
dugotrajno nezaposlenih osoba; 5) stopa vrlo dugotrajne nezaposlenosti; 6) osobe s
niskim stupnjem obrazovanja. Oc¢ekivano srednje trajanje zivota pri rodenju izracunava
Odjel za stanovnistvo.

Podaci ARS-a redovno se dostavljaju Eurostatu od referentne godine 2002., dok se
podaci APK do sada nisu dostavljali Eurostatu (rok za dostavu podataka za 2005. godinu
je do kraja 2007.). Unato¢ tome $to su reprezentativne na nacionalnoj razini, ARS i APK
nisu reprezentativne na zupanijskoj razini zbog Cega nije mogu¢ pouzdan uvid u
regionalnu raspodjelu siromastva i sli¢ne regionalne pokazatelje. Osim toga, na temelju
ARS-a ili APK-a nije moguce izraCunati stopu rizika od trajnog siromastva prema spolu i
samodefinirani zdravstveni status prema visini prihoda (no, ovaj se pokazatelj ne
izracunava ni u drugim europskim zemljama zbog neusuglasene metodologije).

DZS planira redovito prikupljati podatke o socijalnoj zastiti prema ESSPROS
metodologiji. Do sada je definirana organizacijska shema sustava socijalne zastite u
zemlji, uspostavljena je suradnja s institucijama koje su ukljuéene u socijalni sustav,
identificirano je 15 programa socijalne zaStite, prikupljeni su opisni podaci o razliitim
naknadama koje obuhvacaju pojedini socijalni programi te se zapocelo s prikupljanjem
financijskih podataka o prihodima i rashodima u 2003. godini.

Glavni nedostatak sluzbenih statistickih podataka o siromastvu 1 socijalnoj iskljuc¢enosti
su nepotpune ili nedostatne informacije o pripadnicima nacionalnih manjina. Drugi
problem je u tome §to nedostaju potrebni podaci o broju 1 strukturi osoba s invaliditetom
(takve podatke nije moguce izvuéi iz APK-a), pa DZS (kao ni Eurostat) u svojim
izvjeS¢ima ne objavljuje podatke o stopama rizika od siromastva za ovu skupinu. Osim
toga, potrebni su raznovrsniji podaci o razli¢itim obiljeZjima migranata, o besku¢nicima
te osobama bez drzavljanstva. Treba dalje razvijati 1 regionalnu statistiku. Statistika
prema spolovima, kao relativno novo podrucje statistickog pracenja, postupno se razvija.

Zakljucak

U relativno kratkom razdoblju od kraja rata i posebno kada se ukljucila u proces
pristupanja EU, Hrvatska se ambiciozno obvezala provoditi modernizaciju i reforme
vezano uz politike koje se odnose na razvoj ljudskih potencijala. S obzirom na opseg
obveza, ograniCenost dostupnih sredstava i1 nepoznatu prirodu mnogih izazova s kojima
se suocila, postoji sve veca potreba istaknuti izazove s kojima se potrebno suociti kako bi
se zadovoljili vrlo velikih zahtjevi s kojima se u takvoj situaciji suo¢ava drzavna uprava.

U skladu s tim, Hrvatska smatra da nije samo pozeljno ve¢ 1 nuzno uspostaviti
profesionalnu, ucinkovitu, odgovornu, transparentnu i neovisnu javnu upravu na
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nacionalnoj i lokalnoj razini. Upravo radi toga, predlaze se da se pomo¢ iz ovog IPA
Operativnog programa (i ostala tri vezana uz Komponentu I11) usmjeri u prvom redu na
razvoj sposobnosti klju¢nih mjerodavnih javnih institucija na nacionalnoj i lokalnoj
razini. To bi trebalo ukljucivati, ako je potrebno, pruzanje pomoci kako bi se osigurala
dostupnost odgovarajucih statistickih podataka za uc¢inkovito pracenje i ocjenu aktivnosti
koje se provode kroz ovaj Operativni program i za donoSenje odgovarajuc¢ih odluka
vezanih uz politike.

1.1.4. Strateski okvir za razvoj (SOR) 2006.-2013.

U kolovozu 2006. godine hrvatska je Vlada donijela Strateski okvir za razvoj 2006.-
2013. (SOR) kao dokument kojim se utvrduju nacionalni ciljevi razvoja. Politike SOR-a
koje su najvaznije za komponente IPA-e Il i IV ukljuuju uspostavljanje snaznog
poduzetni¢kog sektora kao glavnog pokretaca gospodarstva, a kojeg podupire fleksibilno
1 socijalno ukljucivo trziste rada koje je sposobno odgovarati na zahtjeve gospodarstva i
ucinkovit obrazovni sustav koji je sposoban proizvoditi radnu snagu koja odgovara
potrebama trzista rada.

Poglavlje SOR-a Ljudi i znanje pocinje primje¢ujuci da konkurentnost i gospodarski rast
postizu svoj drustveni cilj ako osiguravaju veci broj kvalitetnih radnih mjesta.
Istovremeno, osobine trzista rada, struktura i kvaliteta radne snage, i kvaliteta socijalnog
dijaloga utjecu na stupanj konkurentnosti i gospodarski rast. Nakon opisa osobina trzista
rada u hrvatskoj, SOR dalje utvrduje sljedece ciljeve vezano uz Ljude i znanje:
e Jacati aktivnu ulogu institucija trzista rada u uskladivanju ponude i potraznje
za radnom snagom;
Smanjivati dugotrajnu nezaposlenost i promovirati cjeloZivotno ucenje;
Osuvremeniti strukovno obrazovanje u skladu s gospodarskim potrebama;
Produziti trajanje obveznog obrazovanja;
Povecati udio visokoobrazovanih u ukupnoj populaciji;
Povecati izdvajanja za obrazovanje, ali 1 u¢inkovitost troSenja raspolozivih
sredstava,
Poticati sudjelovanje privatnog sektora u financiranju, kako redovitog
obrazovanja tako i usavr§avanja uz rad.

Osim toga, vezano uz socijalnu koheziju i socijalnu pravdu, SOR istice da drustva u
kojima tolerancija ima prednost pred samoisticanjem pod svaku cijenu postizu veci
stupanj socijalne kohezije i druStvene ucinkovitosti i da je to klju¢na odrednica drustva
utemeljenog na znanju. Naglasava se 1 nacelo socijalne odgovornosti privatnih poduzeca
usmjeravanjem aktivne politike zapoSljavanja na dugotrajno nezaposlene osobe,
ukljucujuéi osjetljive skupine kojima prijeti nezaposlenost. SOR navodi sljedece ciljeve
vezano uz Socijalnu koheziju i socijalnu pravdu:

e Povecati udjel 10 posto najsiromasnijih u ukupnoj raspodjeli dohotka i smanjiti
postotak stanovniStva koje je ugrozeno siromastvom
Povecati u¢inkovitost sustava socijalnih transfera

e Promicati socijalni dijalog, alternativno rjeSavanje sporova, jednakost pred
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.....

e Posebnu pozornost posvetiti zastiti djetinjstva i razvoju djece

e Promicati sve vrste kreativnih aktivnosti koje su vazan ¢imbenik socijalne
kohezije

e Promicati politiku korporativne socijalne odgovornosti.

U kontekstu ovog Operativnog programa i podrucja politika na koja se odnosi, Strateski
okvir za razvoj pruza klju¢no strateSko usmjerenje na nacionalnoj razini. Posebno
naglaSava potrebu za povecanjem razine zaposlenosti.

To ¢e zahtijevati intenziviranje aktivnosti Hrvatskog zavoda za zaposljavanje ukljucujuéi,
posebice, razvoj mjera za promicanje aktivne politike zaposljavanja. U strateSkom
pogledu HZZ mora povecati svoju sposobnost za praéenje kretanja na trziStu rada i
predvidanje potreba ukljucujuci izgradnju proaktivnije komunikacije s poslodavcima i
drugim partnerskim institucijama kao §to je Agencija za strukovno obrazovanje.

1.2. Kontekst politike EU-a
1.2.1. Kohezijska politika

Godine 2005. Europsko Vijece potvrdilo je da treba koristiti sva odgovarajuca nacionalna
sredstva i sredstva Zajednice, ukljucujuci ona iz kohezijske politike (tj. iz Strukturnih
fondova i Kohezijskog fonda), za ostvarivanje ciljeva obnovljene Lisabonske agende i
njene gospodarske politike 1 smjernica za zapoSljavanje. U odnosu na razvoj ljudskih
potencijala, smjernice o zaposljavanju iz Lisabonske agende utvrduju tri prioriteta:

e Privlaenje 1 zadrzavanje viSe ljudi u zaposlenosti 1 modernizacija sustava

socijalne zaStite,
e Poboljsanje prilagodljivosti radnika i poduzeca i fleksibilnosti radne snage, i
e Povecanje ulaganja u ljudski kapital kroz bolje obrazovanje 1 vjestine.

(Uskladenost prioriteta ovog OP-a s onima iz Lisabonske agende jasno je prikazana u
Odjeljku 3.)

Osim tih prioriteta, VijeCe je naglasilo i potrebu posvetiti odgovarajuéu pozornost
ulaganjima u poboljSanje ucinkovitosti javne uprave, kao i obrazovanja, socijalne,
zdravstvene i kulturne infrastrukture.

Nakon velike reforme Kohezijskih politika EU-a koje pokrivaju razdoblje od 2007.-2013.
sve se veli naglasak politika stavlja na strateSke prioritete Unije koji ukljucuju
konkurentno i odrzivo gospodarstvo utemeljeno na znanju usmjereno ka provedbi
reforma na nacin koji je u skladu s Lisabonskom i Gothenburskom agendom.

U kontekstu ovog Operativnog programa, Priop¢enje Komisije o Kohezijskoj politici za

rast i zaposljavanje. StrateSke smjernice Zajednice 2007.-2013. od neposredne je
vaznosti, posebno Smjernica 3 koja se odnosi na sljedeci cilj:
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,povecanje broja novih i kvalitetnijih radnih mjesta priviacecéi vise ljudi u zaposlenost
ili poduzetnicke aktivnosti, unaprjedivanjem prilagodljivosti radnika i poduzeca i
povecanjem ulaganja u ljudski kapital “.

U posebnom sluc¢aju Hrvatske, ovaj ¢e cilj sluziti kao klju¢ni strateski okvir za politiku
unutar kojeg ¢e se utvrdivati prioriteti vezani uz zapoSljavanje i razvoj ljudskih
potencijala i u okviru ovog Operativnog programa i u okviru buduc¢e pomoci ESF-a.

1.2.2. Pretpristupna pomoé¢

Instrument pretpristupne pomoci (IPA)

Instrument pretpristupne pomo¢é¢i (IPA) uspostavljen je Uredbom Vije¢a (EZ) br.
1085/2006 od 17. srpnja 2006. godine. Ona pruza opéi okvir unutar kojeg c¢e
pretpristupna pomo¢ biti dostupna zemljama kandidatkinjama 1 potencijalnim
kandidatkinjama.

Od 2007. godine instrument je u cjelini otvoren Hrvatskoj i trebao bi pruziti pomo¢ u
izgradnji institucionalne sposobnosti za u¢inkovitu provedbu pravne steéevine Europske
unije kao i u pripremama za upravljanje strukturnim fondovima i Kohezijskim fondom
nakon pristupanja (uskladen prema potrebi s prioritetima utvrdenim u Pristupnom
partnerstvu).

Spajajuci pretpristupnu pomoc¢ iz razliCitih instrumenata, [PA se sastoji od sljede¢ih pet
komponenata:

Komponenta | — Pomo¢ u tranziciji i jacanje institucija
Komponenta Il — Regionalna 1 prekograni¢na suradnja
Komponenta Il — Regionalni razvoj

Komponenta IV — Razvoj ljudskih potencijala
Komponenta V — Ruralni razvoj

U kontekstu ovog Operativnog programa, Komponenta IV namijenjena je pruzanju
pomo¢i zemljama kandidatkinjama u razvoju politika 1 priprema ih za provedbu i
upravljanje kohezijskom politikom Zajednice, posebno Europskim socijalnim fondom.

Prioriteti za pomo¢ utvrdeni u odnosu na Komponentu IV predvideni su u ¢lanku 151.
Provedbene uredbe programa IPA * i mogu se saZeti na sljedeéi nadin:

e Operacije koje povecavaju prilagodljivost radnika, trgovackih drustava i
poduzetnika;

e Jacanje pristupa zapoSljavanju i odrzivog ukljuc¢ivanja na trziste rada;

e Jacanje socijalne ukljucenosti i integracije ljudi koji su u nepovoljnijem polozaju;

% Uredba Vijeéa (EZ) br. 718/2007 of 12. lipnja 2007. godine o provedbi Uredbe Vijeéa (EZ) br.
1085/2006 kojom se uspostavlja Instrument pretpristupne pomo¢i (IPA)
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e Promicanje partnerstva, paktova i inicijativa umrezavanjem mjerodavnih dionika
u svrhu reformi u podrucju zaposljavanja i ukljucivosti trzista rada;

e Operacije koje prosiruju i povecavaju ulaganja u ljudski kapital;

e JacCanje institucionalne sposobnosti i ucinkovitosti mjerodavnih sluzbi javne
uprave i partnerstva;

e Tehnicka pomo¢ kao potpora upravljanju operativnim programom i priprema za
buduce upravljanje Europskim strukturnim fondovima.

S obzirom na relativno nisku razinu pomoc¢i koja je dostupna u okviru ove komponente,
Operativni program ¢e se usredotoCiti na ogranicen broj prioriteta i prate¢ih mjera s
ugradenom sposobno§¢u za daljnju razradu i razvoj u okviru budu¢eg ESF-a u kojem ¢e
biti dostupna znacajnija financijska sredstva.

Visegodisnji indikativni financijski okvir (VIFO)

ViSegodis$nji indikativni financijski okvir (VIFO) predvida indikativhu raspodjelu
financijskih sredstava prema Kkorisnicima i prema komponentama. Temelji se na
trogodi$njoj osnovi.

Kao $to je ve¢ navedeno, alokacije za komponentu IV relativno su ograni¢ene u smislu
financijskih alokacija i povecavat ¢e se u opsegu od 8-11%.

Visegodisnji indikativni planski dokument (VIPD)

VisSegodisnji indikativni planski dokument (VIPD) planski je i strateski dokument
Komisije koji obuhvaca sve komponente IPA-e. U skladu s VIFO-m odnosi se na
trogodisnje razdoblje s godi$njim revizijama u skladu s postupcima utvrdenim u (nacrtu)
Provedbenoj uredbi.

U odnosu na Komponentu IV, VIPD utvrduje Cetiri ,,glavna podrucja intervencije* za
Hrvatsku i navodi dolje navedene prioritete za svako podrucje:

1. Privuéi 1 zadrzati viSe ljudi u zaposlenosti — glavni prioriteti: Povecati
participaciju u zaposlenosti i unaprijediti i aktivne i preventivne mjere
zapoSljavanja. Promicati profesionalnu 1 zemljopisnu pokretljivost 1 razviti
ucinkovitije ,,uskladivanje* ponude i1 potraznje za radnom snagom (ukljucujuci
razvoj ,sinergija“ s elementima ,konkurentnosti komponente III). RjeSavati
regionalne razlike u zaposlenosti. Unaprijediti socijalnu uklju¢enost na lokalnoj i
regionalnoj razini boljim ciljanjem osjetljivih skupina ukljucujuéi bolji pristup
zapoSljavanju 1 lakSu reintegraciju trazitelja posla i neaktivnih osoba na trziSte
rada.

2. Poboljsati prilagodljivost trgovackih drustava — glavni prioriteti: Razviti
anticipatorni pristup radu i gospodarskim promjenama 1 povecati ulaganja u
sposobnosti i kvalifikacije radnika i trgovackih drustava. Poticati aktivno starenje
1 duzi radni vijek. Promicati kulturu poduzetniStva 1 razviti inovativnije i
produktivnije oblike organizacije rada. Promicati fleksibilnije trziste rada zajedno
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s u¢inkovitijim mjerama socijalne sigurnosti. Dalje jacati bipartitne mehanizme
socijalnog dijaloga i promicati aktivniju ulogu socijalnih partnera.

3. Kao dio razvoja uskladene politike razvoja ljudskih potencijala i nacionalnog
kvalifikacijskog okvira, unaprijediti op¢u ucinkovitost i1 kvalitetu sustava
obrazovanja i osposobljavanja u svrhu promicanja veée zaposljivosti. Jacati
ulaganja u ljudski kapital putem boljeg obrazovanja i vjesStina te promicanjem
znanja, istrazivanja i inovacija. Poboljsati vaznost pocetnog i trajnog strukovnog
obrazovanja i osposobljavanja na trzistu rada. Razviti cjelokupnu ponudu, pristup
1 kvalitetu obrazovanja odraslih kao dio strategije cjelozivotnog ucenja.

4. JaCati administrativnu sposobnost — glavni prioriteti: Razviti institucionalnu
sposobnost i u¢inkovitost javne uprave u podrucjima zaposljavanja, obrazovanja i
u socijalnom podrucju. Jacati djelotvornost institucija trzista rada, posebno sluzbi
za zapoSljavanje.

Sve operacije koje se provode u odnosu na navedene prioritete trebale bi ispunjavati
zahtjev za promicanjem ravnopravnosti muskaraca i Zena koji prozima sve prioritete,
ukljucujuéi integraciju perspektive spola u razli¢itim fazama provedbe.

Okvir za uskladenost strategija (OUS)

Okvir za uskladenost strategija (OUS) Republike Hrvatske definira glavne ciljeve
politike i prioritete koje ¢e podupirati komponente III i IV IPA programa za Hrvatsku u
razdoblju od 2007.-2013. godine. OUS se temelji na prioritetima iz Pristupnog
Partnerstva s Hrvatskom, na StrateSkim smjernicama Zajednice 1 na nacionalnom
StrateSkom okviru za razvoj 2006.-2013. (svi su dokumenti ve¢ gore navedeni). Ovaj OP
odrzava prijedloge OUS-a u odnosu na komponentu IV programa IPA i daje dodatne
detalje.

OUS navodi da ¢e se pomo¢ koja je Hrvatskoj dostupna u okviru komponente 1V
programa IPA usredotociti u prvom redu na mjere kojima ¢e se unaprijediti sustavi i
administrativna sposobnost u podru¢ju zapoSljavanja, obrazovanja 1 socijalne
ukljucenosti te umrezavanje s partnerima iz nevladinog sektora u skladu sa srednjoro¢nim
prioritetima iz Pristupnog partnerstva.

Hrvatska vlada donijela je Okvir za uskladenost strategija 25. svibnja 2006. godine.

1.2.3. Zajednic¢ki memorandum o socijalnom ukljucivanju (JIM)

Kao i druge zemlje kandidatkinje, Hrvatska je s Europskom komisijom pripremila (i ve¢
sklopila u svibnju 2007.) Zajedni¢ki memorandum o socijalnom ukljuéivanju (JIM) u
svrhu ostvarivanja potpunog sudjelovanja u podrucju politike socijalnog ukljucivanja
EU-a nakon pristupanja.

S tim ciljem, tamo gdje se smatralo potrebnim, prioriteti utvrdeni u ovom Operativnom
programu u skladu su s ovdje navedenim klju¢nim prioritetima i izazovima.
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Prema JIM-u, Vlada Republike Hrvatske i Europska komisija utvrdile su sljedeée izazove
u borbi protiv siromastva i socijalne iskljuc¢enosti:

e Povecati razinu zaposlenosti 1 stvoriti veée mogucénosti zaposljavanja za
dugotrajno nezaposlene i druge osjetljive skupine na trziStu rada, ukljucujuéi
integraciju osoba s invaliditetom;

e Poboljsati obrazovnu strukturu stanovnistva, uskladiti obrazovanje sa zahtjevima
trziSta rada te poticati obrazovanje odraslih;

e Financijski stabilizirati sustav zdravstvenog osiguranja ne dovodeéi u pitanje
jednaki pristup zdravstvenim uslugama;

e Prosiriti mrezu socijalnih usluga razvojem sustava izvaninstitucionalnih usluga 1
unaprjedivanjem pristupa uslugama;

e Olaksati pristup stanovanju za socijalno ugrozZene skupine;

e Promicati ravnopravnost spolova u suzbijanju siromastva i1 socijalne ukljucenosti
uzimajuéi u obzir razlike medu spolovima prilikom donoSenja odluka i1 njihove
provedbe;

e Omoguciti revitalizaciju i1 odrzivi razvoj ugrozenih podrucja te promicati
uravnotezeni regionalni razvoj Hrvatske.

Zajednicke stranke u dokumentu suglasne su i da ¢e prioriteti politika u borbi protiv
siromastva i socijalne iskljucenosti biti sljedeci:

e Povecati zaposljivost onih skupina koje su najviSe pogodene dugotrajnom
nezaposlenos¢u 1 neaktivnoscu, prije svega, usmjeravajuci mjere aktivne politike
zapo§ljavanja prema osobama s invaliditetom, nacionalnim manjinama, starijim
radnicima, 1 biv§im ovisnicima; posebnu pozornost prilikom zaposljavanja
posvetiti uklanjanju diskriminacije protiv Zena; osigurati potpunu provedbu
odredbi o zaposljavanju manjina iz Ustavnog zakona o nacionalnim manjinama;
voditi evidenciju o sudjelovanju korisnika socijalne pomo¢i u programima aktivne
politike zaposljavanja;

e Prodiriti obuhvat srednjeg 1 visokog obrazovanja (kroz Sirenje obveznog
obrazovanja te bolje prac¢enje i smanjenje broja onih koji odustaju od Skolovanja,
odnosno poticanje zavrSavanja razlicitih vrsta obrazovanja u skladu s potrebama
na trziStu rada i provedbom mjera kojima se osigurava uspjeSan zavrsetak studija i
skraduje trajanje studija); provesti reformu strukovnog obrazovanja radi
uskladivanja sa zahtjevima trziSta rada; viSe ulagati 1 sustavno promicati
cjelozivotno ucenje;

e Prosiriti mrezu socijalnih usluga za djecu, starije osobe i osobe s invaliditetom
(posebice u manjim mjestima i ruralnim podrucjima); izraditi akcijski plan za
deinstitucionalizaciju usluga za djecu i osobe s invaliditetom (zaustaviti gradnju
novih ustanova, pro§iriti alternativne oblike pruzanja socijalnih usluga i smanjiti
broj korisnika u ustanovama socijalne skrbi); podrzati pruzanje usluga u
zajednicama u kojima korisnici zZive; razviti strategiju decentralizacije socijalnih
usluga (prenoSenje osnivackih prava svih domova socijalne skrbi na razinu
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7upanija) s naglaskom na podru&ja koja zaostaju u razvoju®; poticati suradnju
lokalnih zajednica i NVO-a u pruzanju usluga; pruziti korisnicima usluga
mogucénost izbora; promicati bolju uskladenost izmedu poslovnog i privatnog
Zivota, posebice za Zene, ulaganjem u ustanove za odgoj 1 obrazovanje djece;

e Vece napore usmjeriti na prevenciju bolesti ili invaliditeta (CeS¢i lije¢nicki
pregledi); omoguciti jednak pristup zdravstvenim uslugama za cjelokupno
stanovnisStvo (posebice onima koji Zive na otocima i u planinskim podrucjima);

o Definirati i razvijati koncept socijalnog stanovanja; razvijati primjereniji sustav
stambenih subvencija i pomo¢i kucanstvima s loSom stambenom situacijom;
izgraditi kapacitete skloniSta za beskuénike; ubrzati rjeSavanje stambenih
problema povratnika kroz programe stambenog zbrinjavanja posebice bivsih
nositelja stanarskog prava;

e Mjerama gospodarske i fiskalne politike sustavno raditi na smanjenju regionalnih
razlika 1 razlika izmedu urbanih/ruralnih podrucja; razvijati gospodarske projekte
prilagodene lokalnim prilikama te uskladene sa Zzupanijskim razvojnim
strategijama odnosno regionalnim akcijskim planovima; nuditi bolju financijsku
potporu onim programima nevladinih organizacija koji se odnose na visestruko
ugrozena podrucja;

e Dogovoriti dugorocno i odrZivo rjeSenje problema siromasStva medu starijim
gradanima te ih za$tititi tijekom razdoblja tranzicije ciljanim programima
socijalne pomo¢i;

e Kako bi se svima osigurao pristup kvalitetnim zdravstvenim uslugama potrebno je
pratiti 1 ocjenjivati provedbu “Nacionalne strategije razvitka zdravstva 2006.-
2011.” vezano uz njezin utjecaj na smanjenje siromastva i socijalne iskljuc¢enosti.

Prema njegovom posljednjem poglavlju 8, proces koji slijedi posebno je usmjeren na
osiguravanje strogog pracenja prioriteta i izazova, ukljucujuéi posebno decentralizaciju i
deinstitucionalizaciju socijalnih usluga.

1.2.4. Zajednicka procjena prioriteta politike zaposljavanja (JAP)

Zajednicka procjena prioriteta politike zaposljavanja (JAP) predstavlja zajednicku osnovu
za djelovanja u podrucju politike zapoSljavanja u skladu s Europskom strategijom
zapoSljavanja. Glavna svrha JAP-a jest dati sveobuhvatnu analizu gospodarske situacije i
s njom povezanih promjena, situacije na trziStu rada i povezanih ciljeva politike

% podrucja od posebne drzavne skrbi definirana su Zakonom o podrugjima posebne drzavne skrbi (Narodne
novine br. 44/96 i 26/03). Ta podrudja uklju¢uju jedinice lokalne samouprave (opéine i gradove) koje su za
vrijeme Domovinskog rata bile okupirane te one koje zaostaju u razvoju prema postupku ocjenjivana na
temelju gospodarskih,, demografskih kriterija i kriterija strukturnim potesko¢a kao i posebnih kriterija
(grani¢na podrucja i podrucja zagadena minama).
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zapoSljavanja. U smislu uspostavljanja komplementarnosti s ovim Operativnim
programom, indikativni ciljevi politike navedeni u ovom tekstu pruzaju Siri okvir politika
unutar kojeg ¢e se program usredotoCiti na niz strateskih prioriteta koji za cilj imaju
jacanje priprema za budu¢u pomo¢ u okviru Europskog socijalnog fonda (ESF).

U podru¢ju srednjoskolskog obrazovanja, politika ¢e se usredotociti na produljenje
obveznog Skolovanja i daljnje povecanje udjela maturanata u cilju promicanja vece
socijalne kohezije. Ujedno je potrebno poduzeti odredene korake u svrhu reforme
strukovnog obrazovanja i osposobljavanja (SOO) kako bi ono bilo bolje uskladeno s
potraznjom na trziStu rada. U tom kontekstu, politika ¢e zna¢ajan naglasak staviti na
daljnji razvoj Hrvatskog kvalifikacijskog okvira (HKO). lako nedostaju dostupni
podaci 0 obrazovanju i osposobljavanju odraslih, je procijenjena ukupna participacija
odraslih i dalje je niska prema standardima EU-a. U tom kontekstu potrebno je dalje
jacati nedavno osnovane institucije u cilju razvoja modela za obrazovanje odraslih koji ¢e
djelotvornije zadovoljavati potrebe pojedinaca i potrebe trzista rada.

Kako bi Hrvatski zavod za zapoSljavanje (HZZ) postao djelotvorniji instrument
prilagoden zahtjevima na dinami¢nom trziStu rada, nuzno je daljnjom modernizacijom i
reorganizacijom unaprijediti njegov uspjeh u posredovanju i njegovu ulogu. U tom
smislu, politika ¢e biti usmjerena na osiguravanje vece participacije nezaposlenih u
mjerama aktivne politike zaposljavanja uz djelotvornu ocjenu utjecaja i ucinaka tih
mjera. I konacno, mjere koje imaju za cilj povecanje broja visokoobrazovanih ljudi i
Sirenje sektora usluga trebale bi doprinijeti povecanju zaposlenosti 1 placa Zena 1 na taj
nacin pozitivno utjecati na smanjenje neravnopravnosti medu spolovima.

Na temelju strateskih prioriteta politike koji su utvrdeni u JAP-u, klju¢ni se izazovi
mogu sazeti na sljedeci nacin:

e Razviti pristup radu u smislu ,,Zivotnog ciklusa” Koji se bavi nezaposlenoscu
mladih, dugotrajnom nezaposlenos$¢u 1 ,,putovima‘“ prema zaposljavanju, ve¢om
participacijom Zena, posebno niskokvalificiranih, kao i boljom uskladenosti
poslovnog i obiteljskog Zivota te potporom aktivnom starenju

e  Promicati “ukljucivije triiste rada” koje ukljucuje aktivne i preventivne mjere
zapoSljavanja te pregled poticaja/destimulansa koji proizlaze iz poreznog sustava
I sustava naknada

e Poboljsati bolje “uskladivanje” potreba na trZistu rada modernizacijom
institucija na trziStu rada i boljim predvidanjem potrebnih vjestina, manjkova

radne snage 1“uskih grla”

o Unaprijediti prilagodljivost radnika i poduzeca ukljucuju¢i uspostavu
fleksibilnijih oblika zaposljavanja
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e Promicati fleksibilnost u kombinaciji sa sigurno$éu zaposlenja ukljucujuci
pregled ugovornih odnosa i sporazuma o radnom vremenu, novih oblika
organizacije rada, te bolje predvidanje 1 upravljanje promjenama, i

e Povecati ulaganja u ljudski kapital ukljucujuci laksi pristup pocetnom i trajnom
obrazovanju 1 osposobljavanju, laksi pristup obrazovanju i odgovaraju¢e pruzanje
usluga osposobljavanja nezaposlenim osobama i osobama u nepovoljnom
polozaju, naprednije sustave obrazovanja i osposobljavanja kao reakciju na nove
zahtjeve za sposobnostima i prilagodljivo$¢u te vise mogucnosti obrazovanja
odraslih kao dio sveobuhvatnog okvira cjelozivotnog ucenja.

S institucionalnog stajaliSta, promicanje “dobrog upravljanja” prepoznato je kao ugaoni
kamen strategije reforme hrvatskog trzista rada.

1.3. Postupak izrade Operativnog programa
1.3.1. Koordinacija i konzultacije

Operativni program za razvoj ljudskih potencijala (HRD OP) predstavlja jedinstveni
OP kroz koji se provodi pomo¢ u okviru komponente IV. OP je pripremila Meduresorna
radna skupina (MRS) sastavljena od predstavnika mjerodavnih drzavnih institucija
kojom je predsjedavao strateski koordinator. Imena ¢lanova navedena su u Dodatku 1.

Nakon pocetne izrade OP-ova u postupku meduresorne koordinacije, sljede¢a faza
ukljucivala je konzultacije s predstavnicima zaposlenika (sindikati), poslodavaca
(poslovna zajednica) 1 lokalne samouprave (op¢ine) kao 1 organizacija civilnog drustva
(nevladine organizacije).

Partnerske konzultacije odrzane su 23. oZujka 2007. u Zagrebu. MINGORP je poslao
pozivnice 31 partnerskoj organizaciji i 25 predstavnika iz partnerskih organizacija
sudjelovalo je na konzultacijama. HRD OP su predstavili drzavna tajnica, gda. Vera
Babi¢, MINGORP, gda, Dorica Nikoli¢, MZSS, drzavni tajnik, g. Zelimir Janji¢, MZOS,
i gda. Suzana Kovacevi¢, SDURF. Moguée projekte predstavili su gda. Inga Zic,
MINGORP (projekti iz podrucja rada i zaposljavanja), Mirjana Radovan, MZSS (projekti
iz podrudja socijalne ukljuéenosti), i g. Ivan Sutalo, ASO (projekti iz podru¢ja
strukovnog obrazovanja i osposobljavanja odraslih). Konzultacijama je predsjedavala
gda. Katarina Ivankovi¢ KneZevi¢, MINGORP.

Nakon predstavljanja prioriteta i projekata slijedila je rasprava o sazetku HRD OP-a koji
je prethodno podijeljen partnerima. Tri organizacije odgovorile su pismenim putem na
sazetak OP-a do dana kada su se odrzavale konzultacije. Na temelju rasprave na sastanku
1 pismenih ocitovanja zaprimljenih do dana kada su odrzane konzultacije, doneseni su
sljedeci zakljucci:

e Budu¢i da je nekoliko puta naglasena potreba za poStivanjem regionalnih
komponenti u postupku provedbe prioriteta i mogucih projekata, predstavnici
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upravljackih tijela slozili su se da bi tijekom provedbe OP-a trebalo uzeti u obzir
posebne potrebe odredenih zemalja 1 naglasili su potrebu za koordinacijom s
drugim komponentama programa IPA, posebno s Operativnim programom za
regionalnu konkurentnost.

e Neki predstavnici partnera iznijeli su stajaliSte da je OP potrebno prosirit na opcée
visokoskolsko obrazovanje. Na sastanku je dogovoreno da ¢e zbog relativno
malog iznosa dostupnih sredstava naglasak ostati na strukovnom obrazovanju, ali
¢e ukljucivati i profesionalno obrazovanje na visoj razini.

e Dogovoreno je da bi u buduce konzultacije trebalo ukljuciti Savjet za razvoj
civilnog drustva Vlade RH.

e U odnosu na prioritet vezan uz jacanje administrativne sposobnosti, naglaseno je
da bi jacanje operativne strukture za komponentu IV programa IPA trebalo biti
prioritet kako bi se povecala apsorpcijska sposobnost Hrvatske za koriStenje
sredstava iz pretpristupnih fondova i kasnije iz Strukturnih fondova.

e Prioritet koji se odnosi na tehnicku pomo¢ trebao bi ukljucivati potporu
aktivnostima vezanim uz analizu trziSta rada, potraznju za odredenim vjeStinama i
op¢enito jacanje statistike o ljudskim potencijalima u Hrvatskoj.

Od svih sudionika na konzultacijama zatrazeno je da do 28. ozujka 2007. posalju svoje
pismeno ocitovanje na Sazetak OP-a. MINGORP je do tada zaprimilo ukupno 6 pismenih
oCitovanja (ukljucujuci 3 zaprimljena prije sastanka). Ocitovanja su se odnosila na: bolje
uvjete za osobe s invaliditetom; novu ulogu partnera u procesu razvoja gospodarstva;
jacanje institucija na svim razinama; daljnji razvoj koncepta pune zaposlenosti i
zaposlenosti za sve; daljnji razvoj visokog obrazovanja, i polozaja Hrvatske kao druStva
utemeljenog na znanju.

Meduresorna radna skupina (MRS) paZljivo je raspravila sva zaprimljena ocitovanja 1
zakljucila je sljedece:
e Civilno drustvo bit ¢e ukljuceno u daljnji razvoj OP-a, kao i u njegovu provedbu.
e Mnogi partneri naglasavali su potrebu za ukljucivanjem visokosSkolskog
obrazovanja u OP pa je Meduresorna radna skupina (MRS) prihvatila taj prijedlog
1 odluc¢ila da bi pitanja vezana uz visokoSkolsko obrazovanje trebala biti
prihvatljiva za potporu u okviru OP-a, ali samo u mjeri u kojoj se odnose na
profesionalno/strukovno obrazovanje na vi$oj razini.

Popis onih koji su sudjelovali na partnerskim konzultacijama i koji su dali svoja
ocitovanja priloZen je u Dodatku 2.

1.3.2. Ex ante evaluacija

Ex ante evaluaciju ovog OP-a radio je neovisan evaluacijski tim u ozujku i travnju 2007.
godine. Evaluacija se sastojala od uredskog rada i niza sastanaka i razgovora koje je
obavljao 1 predvodio tim medunarodnih ocjenjivac¢a uz pomoc¢ lokalnih ocjenjivaca koje
su oni izravno zapoSljavali.
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Sazetak zakljucaka evaluacije je sljedeci:

,,OP na uskladen i pristupacan nacin pokriva kljucna pitanja vezana uz razvoj ljudskih
potencijala u skladu s predloSkom Komisije za Operativne programe u okviru [PA-e. OP
opcenito ukljucuje prioritete EU-a i Hrvatske u tom podrucju. Iako u analizi postoje neki
nedostaci, ona pruza Cvrstu osnovu za strateSki pristup programa. Struktura ciljeva i
prioriteta logicki slijedi iz analize iako bi se struktura nekih prioriteta i mjera mogla
dodatno razmotriti. Sustavi za nadzor i evaluaciju te za upravljanje i provedbu
napredovali su od jednog do drugog nacrta OP-a, ali u odredenim podru¢jima su potrebne
dodatne pojedinosti 1 objasnjenja.*

Ako promotrimo tri glavna naslova politika jedan za drugim (zaposSljavanje, obrazovanje
i osposobljavanje te socijalno ukljucivanje) o¢ito je da postoje neka podrucja u kojima bi
se analizi mogle dodati dodatne informacije ili bi se tekst mogao preoblikovati u svrhu
boljeg obrazlozenja strateskih ciljeva. Vecu pozornost treba posvetiti povezanosti izmedu
SWOT-a i analize budu¢i da postoje neki nedostaci i nedosljednosti jer se neki vidovi
SWOT-a ne odnose jasno na pitanja iz pozadinske analize. Na primjer, opc¢enit problem
jest u tome §to postoji mnoStvo aktivnosti koje su uklju¢ene u neke prioritete i Sto se te
aktivnosti znatno razlikuju po svojoj prirodi i opsegu. Bilo bi korisno i vise pojedinosti o
odlukama o alokaciji sredstava i vremenskom slijedu financijskih tokova za razliCite
mjere u prve tri godine. Korisno bi bilo dati i viSe pojedinosti o uskladenosti Programa s
Lisabonskom strategijom i drugim OP-ovima u okviru IPA-e. Rad na pokazateljima jo§
uvijek je u tijeku 1 jo§ postoje znacajni nedostaci. Tijekom ex-ante evaluacije joS je trajao
1 proces konzultacija. Sadasnji opis nacina konzultacija daje samo grubi pregled, a vise
pojedinosti o postupku 1 njegovom ishodu dodat ¢e se u sljede¢em nacrtu. Osim toga,
vezano uz upravljanje programom i njegovu provedbu, potrebno je pojasniti identitet,
funkcije 1 raspored uvodenja Provedbenih tijela te njihov odnos prema drugim
upravljackim tijelima. Okoli§ nije dobro integriran u OP. To bi se moglo rijesiti
prihvac¢anjem Sireg tumacenja okolisa.”

Ocjenjivaci su dali iscrpne preporuke za poboljSanje OP-a koje su bile uravnotezene 1
konstruktivne i uzete su u obzir u sljede¢im nacrtima:

e Komentari o analitickom dijelu smatrali su se jasnim i1 konstruktivnim i mnogi od
navedenih problema su rjeSavani. Osim toga, u obzir je uzeta preporuka koja se
odnosila na pruzanje viSe podataka o administrativnoj sposobnosti javnih sluzbi
za zaposljavanje kao 1 preporuka za primjenom ukljucivije definicije
»zapoSljavanja®, za dodavanjem novog naslova o regionalnim razlikama 1 za
razmatranjem ciljane pomo¢i regijama s manjkom radne snage. Medutim, vazno
je istaknuti da veéina trazenih dodatnih podataka trenutno nije dostupna, a to su
dodatne informacije o ,,neuskladenosti“ izmedu vjestina koje posjeduje radno
stanovnis$tvo 1 zahtjeva poslodavaca; podaci o informatickim vjeStinama radne
snage i ucinku trendova razvoja informacijske i komunikacijske tehnologije na
radnu snagu; podaci o posebnim razlikama u potrebnim vjeStinama; podaci o
procesima unutarnjih migracija i pokretljivosti radne snage; podaci o starijem
stanovnistvu koje se bavi naturalnom poljoprivredom. Prihvacena je Cinjenica da

165



taj manjak informacija treba jasno utvrditi i ispraviti kako bi se unaprijedilo
upravljanje i provedba strukturnih fondova nakon pristupanja;

e Komentari o SWOT analizi to¢no su utvrdili neke nedosljednosti izmedu
prethodne verzije i analitickog dijela i one su uklonjene.

e Komentari o logi¢koj podlozi i dosljednosti strategije zapravo su bili rezultat
nedostataka u predstavljanju i restrukturiranju prioriteta i mjera koji su isto
rijeSeni. U obzir je uzet prijedlog da je Prioritet 1 potrebno preoblikovati kako bi
on ukljucio vise od jedne mjere kao i prijedlog da bi potencijalne aktivnosti
trebalo poredati po vaznosti. Osim toga, prihvacen je i proveden prijedlog za
uspostavljanjem bolje povezanosti s Lisabonskom strategijom i dokumentom JIM.
Podrobnije su definirani i kriteriji za odabir za posebne mjere.

e Komentari o rezultatima i ucincima bili su vrlo konstruktivni iako su na
odredenim mjestima bili prikladniji za strukturne fondove nego za IPA. Posebno
je bila korisna preporuka vezano uz pripremu zajedni¢kog niza metodologija
pokazatelja 1 definicija koja je isto uzeta u obzir. UloZeni su zna€ajni dodatni
napori u jasnije definiranje pokazatelja pracenja na razini prioriteta i mjera, u
definiranje njihove referentne vrijednosti i izvora gdje se prikupljaju. Ocjenjivaci
su predlozili i pripremu osnovnog popisa dogovorenih pokazatelja za projekte
kako bi mogli razviti usporedive podatke koji se mogu spajati u skupine u kojima
su informacije podijeljene na ciljne skupine u odredenim mjerama. Prijedlog je
pozdravljen, ali nije ugraden u OP ve¢ ¢e se uzeti u obzir u sljede¢im fazama
provedbe OP-a;

e U vrijeme ex-ante evaluacije postojale su mnoge nejasnoce vezano uz sustave
upravljanja i provedbe OP-a koje su ocjenjivaci s pravom spomenuli. U tom
kontekstu, u kasnijim razgovorima sa sluzbama Europske komisije i prilikom
revizije Odjeljka 5 Operativnog programa koji se odnosi na provedbene odredbe u
obzir je uzet njihov prijedlog da se daju podrobnija objasnjenja tog sustava;

e [ konacno, primjedbe vezane uz integraciju okolisa ugradene su u mjeri u kojoj je
to bilo izvedivo. OP ne sadrzi posebne dijelove koji se odnose na zaStitu okolisa
jer u ovoj fazi nisu razradeni posebni projekti koji bi omogucili procjenu njihove
ekoloske dimenzije. U OP-u nisu predvideni ve¢i infrastrukturni projekti Sto znaci
da se nece provoditi mjere za procjenu ucinka na okoli§. Medutim, OP ¢e
sadrzavati mjere kojima ¢e se osigurati ukljuenost promicanja zastite okolisa i
odrzivog razvoja u informativne i promidZzbene kampanje koje su usmjerene na
trazitelje pomo¢i od kojih ¢e se ocekivati da predaju uvjerenje ili pokazu da
njihovi projekti nemaju Stetan utjecaj na okolis.

Clanovi Meduresorne radne skupine raspravili su sve preporuke ex-ante ocjenjivaca i oni
su zna€ajno doprinijeli uskladenijem 1 tocnijem formuliranju odredenih prioriteta 1 mjera

u okviru Programa.

Preslik cijelog izvjes¢a o evaluaciji priloZen je Operativnom programu u Dodatku 6.
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2. PROCJENA SREDNJOROCNIH POTREBA I CILJEVAY

2.1. Socioekonomska analiza

U ovom se dijelu Operativnhog programa prikazuju i analiziraju informacije o
mjerodavnim vidovima hrvatskog konteksta radi utvrdivanja potreba i razvojnih prioriteta
na informiran i tocan nacin.

2.1.1. Demografija i javno zdravstvo

Prema popisu stanovni$tva iz 2001. godine, Hrvatska je imala 4.437.460 stanovnika. U
posljednjih nekoliko godina broj rodenih bio je manji od broja umrlih i stoga je prirodni
prirast bio negativan (vidi Tablicu 2: Podaci o stanovniStvu). S druge strane, neto
migracija, posebno iz Bosne i Hercegovine, bila je pozitivna, nadoknadujuci negativan
prirodni prirast. Prema tome, procijenjen broj stanovnika u 2005. godini bio je nesto veci
— oko 4.442.000 stanovnika. Opseg neto migracija smanjio se u posljednjih nekoliko
godina, ali povecao se broj Zivorodene djece. Kao Sto se vidi u Tablici 3, demografska
slika Hrvatske sli¢na je onoj u Njemackoj, Madarskoj i Bugarskoj - zemljama koje
zaostaju za europskim prosjekom.

U odnosu na dobnu strukturu, udio starih rastao je, a udio mladih padao. U razdoblju
izmedu 1991. 1 2005. godine, udio stanovnika u dobi od 65 godina 1 viSe povecao se s
11,8 posto na 16,6 posto (Vidi Tablicu 4). Ako ne bude uravnotezeno pozitivnom neto
imigracijom, ,,starenje hrvatskog stanovniStva nastavit ¢e se jer su mlade demografske
skupine puno manje brojne od starijih. Na primjer, procjenjuje se da je 2005. godine bilo
oko 336.000 ljudi od dobi od 45 do 49 godina starosti, ali samo 296.000 ljudi u dobi od
30 do 34 godine, i samo 275.000 starih izmedu 15 1 19 godina. Broj mladih ljudi koji
ulaze u radnu snagu opadao je i nastavit ¢e se smanjivati u buduc¢nosti. Povecanje broja
starijeg stanovniStva i smanjenje stanovniStva radne dobi predstavljaju i predstavljat ce
velik problem za sustav socijalnih transfera 1 potro$nju na javno zdravstvo, ali 1 za
buducu ponudu radne snage. Kako bi se odrzala sli¢na razina naknada za sve veci broj
korisnika bit ¢e potrebna visa stopa participacije radne snage.

Ocekivano srednje trajanje zivota je 72,3 godina za muskarce i 79,2 za zene. U EU-27
ono je 76,5 za muskarce i 80,6 za zene (podaci za 2005.). Stopa smrtnosti dojencadi za
EU-27 je 5,37 (2005.) a za Hrvatsku je 5.7. U vecini postkomunistickih zemalja stopa je
oko 7. Rana smrt novorodencadi puno je veca u Hrvatskoj nego u razvijenijim zemljama
EU-a (4 u usporedbi s 2,5 u prosjeku).

Prema usporedivim procjenama na temelju nacionalne ankete o radnoj snazi (NARS),
stopa aktivnosti stanovniStva od 15-64 godina starosti povecala se s 61,6 % u 2001.
godini na 63,5% u 2006. Ras¢lamba stopa aktivnosti prema spolu i dobnim skupinama
pokazuje da se stopa aktivnosti za dobnu skupinu od 15 do 24 godine smanjila od 2001.

¥ Analiticke tablice i brojevi koji se odnose na ovaj odjeljak nalaze se u Dodatku 3.
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do 2006. godine (s 40,8% na 38,0%). Pad je naglaSeniji u odnosu na Zene nego u odnosu
na muskarce (zene: 38,1% - 34,5%, muskarci: 42,9% - 41,1%). Te su stope aktivnosti
ispod prosjeka EU-a i bit ¢e tesko ostvariti lisabonske ciljeve posebno s obzirom na
¢injenicu da je stupanj obrazovanja neaktivnog stanovniStva radne dobi nizi od prosjeka
(Vidi Tablicu 5).

Aktivno stanovnistvo nejednako je rasporedeno u Hrvatskoj. U cetiri zupanije (Grad
Zagreb, Splitsko-dalmatinska, Primorsko-goranska i OsjeC¢ko-baranjska Zupanija) nalazi
se 40% aktivnog stanovnistva. Izmedu 2000. i 2006. godine aktivno se stanovni$tvo
povecalo za 8,9%, ali vecina porasta (67,8%) odnosi se na navedene Zupanije dok je u
sedam od 21 Zzupanije zabiljezen pad aktivnog stanovnisStva ili porast manji od 1%.

Demografski okvir za ponudu radne snage u Hrvatskoj regresivan je s relativno slabom
iskoristivo§¢u radne snage i velikim priCuvama stanovniStva radne dobi. Mjere politike
moraju odrazavati strategiju za povecanje razine aktivnosti s naglaskom na zemljopisnu
raspodjelu 1 odredene skupine kao Sto su Zene ¢iji polozaj na trziStu rada se stalno
pogorsava.

2.1.2. Zaposlenost i nezaposlenost

Uvod

Nakon desetljeca pada registrirane zaposlenosti, tijekom 1 odmah nakon rata, zaposlenost
u Hrvatskoj pocela je rasti u 2001. godini. Izmedu 2000. i 2006. godine zaposlenost se
povecala s 1,34 na 1,47 milijuna ili 9,5%. Zaposlenost prema ARS-u, koja ukljucuje sve
nedokumentirane i nesluzbene gospodarske aktivnosti, jo$ je veca i iznosi 1,62 milijuna
uz stopu rasta od oko 10%. U malom poduzetniStvu 1 obrtniStvu zabiljezena je posebno
velika stopa rasta zaposlenosti koja je narasla s 216.395 u 2001. na 262.690 2006. godini
(. 21,4%). Rast ,,sekundarnog® sektora malog poduzetniStva i obrtniStva pokazuje
fleksibilnost i potencijal za stvaranje novih radnih mjesta u tom sektoru. S druge strane,
uz taj se sektor mogu vezati i relativno niske place, dugo radno vrijeme, niska sigurnost
radnih mjesta i relativno velika koli¢ina nesluzbenih aktivnosti.

Prema podacima AKS-a, godisnji prosjek stope zaposlenosti stanovnistva u dobi od 15-
64 godine iznosio je u 2006. godini 55,4% To je za 7,7 postotnih bodova nize od prosjeka
EU-27, ali vise nego u Poljskoj (vidi isto Tablicu 6). Ujedno je stopa zaposlenosti
muskaraca bila j 62,3%, a zena 51,0%, s tim da je potonja veca nego u Grckoj ili Italiji.
Na godisnjoj razini, stopa zaposlenosti za dobnu skupinu od 55-64 godine bila je posebno
niska, samo 34,3 % u odnosu na 43,5% u EU 27. Medutim, u Hrvatskoj je moguce
primijetiti pozitivan trend stope zaposljavanja starijih osoba (55-64) kao posljedica
reforme mirovinskog sustava kojom je postupno podignuta dobna granica za odlazak u
mirovinu.

Niska razina zaposlenosti opéenito i razina zaposlenosti starijih osoba uglavnom je

posljedica uniStenja gospodarskih kapaciteta za vrijeme rata i restrukturiranja zbog
privatizacije, inozemne konkurencije i promjena u potraznji i tehnologiji. Daljnja
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privatizacija, otvaranje inozemnoj konkurenciji i smanjenje drzavnih potpora poduzeéima
mogu kratkoro¢no smanjiti zaposlenost, ali povecati produktivnost, a na taj nacin 1
dugoro¢nu potraznju za radnom snagom. Ocekuje se i da ¢e jacanje poduzetnistva
doprinijeti dugorocnom stvaranju radnih mjesta.

Prilike za zaposljavanje u Hrvatskoj se opcenito povecavaju, ali stvaranje novih radnih
mjesta nejednako je rasporedeno i nedovoljno za apsorpciju viska radne snage koji se u
razdoblju tranzicije nakupio u evidenciji nezaposlenih. Na primjer, iz evidencije
Hrvatskog zavoda za zaposljavanje koja jos$ uvijek biljezi najveéi dio dinamike na trzistu
rada mjesecno se zaposljava od 10 do 20 tisuca ljudi, ovisno o sezoni. Na svako slobodno
radno mjesto ima okvirno oko 13 do 26 nezaposlenih u bilo kojem trenutku, a struktura
ponude 1 potraznje nije uskladena Sto dovodi do visoke stope zaposlenosti kod nekih
skupina i gotovo nikakve potraZnje za drugim skupinama®®,

Zaposlenost prema sektoru

U usporedbi s EU-27, Hrvatska ima znatno veéi udio zaposlenih u poljoprivredi (13,80%
u odnosu na 5,89%) i1 neSto veéi udio zaposlenih u industriji koja ukljucuje rudarstvo,
proizvodnju, komunalije i gradevinarstvo (28,50% u odnosu na 27,64% - vidi Tablicu 7).
Udio zaposlenih u industriji u 2006. godini bio je 0,86 postotnih bodova veci nego u EU,
ali nizi nego u Bugarskoj, Poljskoj, Ceskoj Republici, Sloveniji, Slovackoj, Madarskoj,
Njemackoj, Portugalu i Spanjolskoj (vidi Tablicu 7). Udio zaposlenih u trzi$nim
uslugama (trgovina na veliko i malo, hoteli i restorani, prijevoz i komunikacije, poslovne
usluge) bio je samo 1,9 postotnih bodova ispod EU-27, ali na vi$oj razini nego u svim
drugim novim drZavama c¢lanicama osim u Madarskoj. Razlika u udjelu zaposlenih u
netrzi$nim uslugama (obrazovanje, socijalna sigurnost, i druge usluge — NACE kategorije
M-Q)) izmedu Hrvatske i EU-27 bila je nesto vec¢a - 6,0 postotnih bodova u korist EU-a.
Udio javne uprave u ukupnoj zaposlenosti od 6,3% u 2006. godini bio je ispod prosjeka
EU-27 (7,12%), ali je bio i znatno nizi nego u Francuskoj, Gr¢koj, Njemackoj Madarskoj,
Ceskoj Republici, Bugarskoj i Slovackoj.

Struktura zaposlenosti u Hrvatskoj prema sektorima sli¢nija je onoj u EU nego u vecini
novih drzava ¢lanica i dalje ¢e joj se priblizavati posebno u podrucju trzisnih usluga zbog
sve veceg interesa privatnog sektora u tom podrucju i rastueg trziSta za zdravstvene
usluge, usluge osiguranja i obrazovne usluge. Na taj ¢e se nacin povecati mogucnosti za
zapoSljavanje zena koje tradicionalno prevladavaju u tim sektorima. Medutim, to ce
doprinijeti 1 opéenitom povecanju fleksibilnosti na trziStu rada.

Fleksibilni oblici zaposljavanja
Vezano uz fleksibilne oblike zapoSljavanja, udio zaposlenih s ugovorima na odredeno

vrijeme u ukupnom broju zaposlenih nije bitno nizi nego u EU-27. U 2006. godini taj je
udio iznosio 12,5% u Hrvatskoj i 14,3% u EU 27 (Vidi Tablicu 8b). U nekim zemljama,

% Vidi Mjesetni statisticki bilten, Hrvatski zavod za zapogljavanje, Tablica 3, razli¢iti mjeseci 2006. i
2007.
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kao §to su Poljska (27,3%) i Slovenija (17,1%), taj je udio bio puno veéi, a u Spanjolskoj
je ¢inio gotovo tre¢inu svih zaposlenika, viSe medu zenama nego muskarcima. Ni u EU
niti u Hrvatskoj u tom pogledu nije bilo znacajnijih razlika medu spolovima (medu
zaposlenicima na odredeno vrijeme 54% ¢ine muskarci, a 46% zene).

Jos§ jedan fleksibilan oblik rada je rad s nepunim radnim vremenom. U 2006. godini udio
zaposlenih koji su radili s nepunim radnim vremenom u ukupnom broju zaposlenih bio je
znatno nizi u Hrvatskoj (10,1%) nego u EU (18,1%). Razlika je posebno velika za Zene —
vise od 31,2% zaposlenih zena u EU radi s nepunim radnim vremenom dok je u
Hrvatskoj taj udio samo 13,4%. Relativno nizak udio rada s nepunim radnim vremenom
medu zaposlenima opcenito i posebno medu zaposlenim zenama obiljezje je i drugih
tranzicijskih zemalja kao $to su Slovacka, Ceska Republika, Slovenija i Bugarska, ali i
drzava ¢lanica EU-a kao §to su Gréka, Spanjolska i Portugal. Vjerojatno je da su
ocekivani prihodi od rada s nepunim radnim vremenom u tim zemljama, ukljucujuéi
Hrvatsku, jo$ uvijek preniski za Zene da bi mogli opravdati fiksne troskove koje donosi
zaposlenost (prijevozni troSkovi u vremenu i novcu, troskovi brige za dijete...).

Ugovori na odredeno vrijeme u Hrvatskoj su puno uobicajeniji od rada s nepunim radnim
vremenom. Zaposleni i nezaposleni*® mogu raditi na temelju takvih ugovora i mjese¢no
se u prosjeku sklapa oko 60 tisuc¢a takvih ugovora. Za takve se ugovore plac¢aju obvezni
doprinosi §to je donijelo vecu sigurnost osobama koje se bave takvih poslovima.
Medutim, takvi se ugovori ne smatraju zaposlenoscu i izvan su podrucja primjene Zakona
0 radu.

Nesluzbeni sektor

Veli¢inu nesluzbenog sektora teSko je procijeniti. Nema novijih procjena o veli¢ini
nesluzbenog sektora u Hrvatskoj nakon 2004. godine. Neke procjene za razdoblje od
1990.-2000. godine pokazale su porast u veli¢ini nesluzbenog sektora u ranim 1990.-im
zbog rata 1 hiperinflacije, a zatim smanjenje u drugoj polovici desetlje¢a kada se
procjenjivalo da on ¢ini 10,4%.

U nesluzbenom se gospodarstvu mogu naci fleksibilniji oblici zaposljavanja.
Najuobicajenija praksa u nesluzbenom gospodarstvu jest podjela place na dva dijela:
najniZa propisana placa prijavljena je kao oporezivi dohodak na koji se placaju doprinosi
dok se ostatak place daje “na ruke”. Na taj se nacin broj zaposlenih u nesluzbenom
gospodarstvu odrzava relativno niskim, a nesluzbeni financijski tokovi su visoki.

Ucestalost nesluZzbenog sektora vazno je pitanje u razvoju politike. Potrebno se pobrinuti
da politike trziSta rada ne povecaju zamku nezaposlenosti za one koji su registrirani kao
nezaposleni i koji istovremeno rade u nesluzbenom gospodarstvu povecanjem uvjetne
nadnice za ulazak u sluzbenu zaposlenost.

%9 Nezaposlenima je dopusteno raditi na temelju takvih ugovora i zadrzati status nezaposlene osobe ako im
plac¢a ne prelazi trenutnu razinu naknade za vrijeme nezaposlenosti.
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Nezaposlenost

U gornjem tekstu opisan porast stope zaposlenosti popracen je smanjenjem stope
nezaposlenosti prema ILO-u s 16,1% u 2000. na 11,2 % u 2006. godini. Stopa
registrirane nezaposlenosti puno je visa u 2006. godini i iznosi 16,6%, ali s vremenom se
priblizava razinama AKS-a (vidi Tablicu 8). Razlika izmedu stopa nezaposlenosti Zena iz
dva izvora (20,9% u odnosu na 12,4%) posebno je istaknuta, $to ukazuje na visoku razinu
neaktivnosti ili nesluzbene aktivnosti u toj skupini. Ukupno 47% Zena u evidenciji
nezaposlenih u 2006. godini nije zadovoljavalo medunarodne kriterije za definiciju
nezaposlenosti. Stopa nezaposlenosti u Hrvatskoj prema ARS-u samo je 3 postotna boda
veca od stope u EU27, ali stopa dugotrajne nezaposlenosti u Hrvatskoj je 6,4%, dok u
EU27 iznosi 3,6% (2006.).

U apsolutnim okvirima registrirana nezaposlenost smanjena je na razine s pocetka 90-ih
zbog vise ¢imbenika. Kao prvo, zakonima su uvedena stroza pravila u Hrvatski zavod za
zapoSljavanje (HZZ) vezano uz nadzor prihoda nezaposlenih, aktivnost u potrazi za
poslom i dostupnost za rad. Kao drugo, povecala se potraznja za radnom snagom §to ima
dva ucinka: s jedne strane se povecao priljev u nezaposlenost, posebno iz neaktivnosti, a s
druge strane se povecao odljev iz evidencije. Ovakve fluktuacije koje se mjere zbrojem
priljeva i odljeva u odnosu na ukupan broj nezaposlenih povecale su se za 21% od 2000.
do 2006. godine. Tre¢i ¢imbenik je pojava konkurencije u posredovanju iz privatnog
sektora 1 internetskih stranica za traZenje posla ¢ime je uspostavljen izravni kontakt
izmedu trazitelja posla 1 poslodavaca. To je posebno imalo u€inka na mlade trazZitelje
posla (15-24) ¢iji udio u registriranoj nezaposlenosti je pao s 27,4% u 2001. godini na
20,1% u 2006. godini. Ta je promjena rezultat 1 sve veceg interesa za visoko obrazovanje,
Sto je prikazano i u sljede¢em odjeljku koji govori o obrazovanju.

Hrvatsko trziSte rada obiljezeno je i velikim sezonskim fluktuacijama koje utjeCu na
regionalna trziSta rada 1 na odredene sektore kao Sto su poljoprivreda, turizam, trgovina 1
gradevinarstvo, te prehrambena industrija, izmedu ostalih. Na primjer, broj registriranih
zaposlenih osoba povecao se od sije¢nja do lipnja 2006. godine za vise od 90 tisuc¢a dok
se broj registriranih nezaposlenih osoba smanjio u istom razdoblju za 40 tisuca. lako
kratkog trajanja, sezonsko zaposljavanje pruza mogucnost za prekid potencijalno dugog
razdoblja nezaposlenosti ili neaktivnosti.

Nezaposlenost u Hrvatskoj ima nekoliko posebno zabrinjavaju¢ih vidova:

e 55% svih nezaposlenih osoba su dugotrajno nezaposlene osobe, a samo
22,8% prima naknadu za vrijeme nezaposlenosti (prosjek u 2006.) jer je
najduze trajanje razdoblja primanja naknade krace od prosjecnog trajanja
nezaposlenosti. Hrvatska je imala stopu dugotrajne nezaposlenosti od 6,4% u
2005. godini u usporedbi s prosjekom EU-27 od 3,6% i jo§ vecu stopu
dugotrajne nezaposlenosti zena od 8,4%,

e Nezaposlenost vise pogada Zene nego muskarce. Njihov udio u ukupnoj
registriranoj nezaposlenosti povec¢ao se s 53,5% u 2001. na 60,0% u 2006.
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godini, ali visok postotak Zena (47,5%) ne smatraju se nezaposlenima prema
medunarodnim standardima jer ili rade u nesluzbenom gospodarstvu ili ne
traze zaposlenje aktivno ili nisu dostupne za rad. Glavni razlog prijave na
zavod za zaposljavanje Cesto su naknade koje su vezane uz status nezaposlene
osobe ili su dio demografske politike.

Udio osoba u dobi od 50 i vise godina u registriranoj nezaposlenosti iznosio
je u 2001. godini samo 12,5%, ali taj je postotak u 2006. godini narastao na
24,5%. To se moze pripisati razli¢itim ¢imbenicima: kao prvo, omjer starijeg
stanovniStva u ukupnom broju ljudi povecao se zbog demografskih promjena.
Kao drugo, povecala se dobna granica za odlazak u mirovinu i stoga starije
osobe koje izgube posao sve ¢eSce postaju dio skupine nezaposlenih osoba
(umjesto skupine neaktivnih) i duze ostaju u toj kategoriji. I konac¢no, vazno je
primijetiti trend smanjenja udjela registriranih nezaposlenih osoba medu
mladima Sto je vjerojatno rezultat otvaranja novih radnih mjesta $to posebno
vodi do zaposljavanja mladih ljudi.

Udio nezaposlenih osoba u dobi od 15 do 24 godine medu svim registriranim
nezaposlenim osobama smanjio se s 27,3% u 2001. na 19,4% u 2006.
godini.” Smatra se da je to u velikoj mjeri rezultat produzenog sudjelovanja
mladih u obrazovanju i sklonosti trazenju posla bez prijave Hrvatskom zavodu
za zapoSljavanje. Medutim, nezaposlenost mladih ostaje znatno veca od
prosjeka EU-a.

Struc¢na sprema 1 vjeStine nezaposlenih jedan su od ¢imbenika koji doprinose
dugotrajnoj nezaposlenosti, posebno medu starijim osobama. Ukupno 32,2%
(svibanj 2007.) ima osnovnu $kolu ili manje, 25,8% je zavrSilo gimnaziju i
nemaju nikakvo zanimanje. Njihova zapoSljivost ovisi o znacajnim
ulaganjima u vjestine koje se traZe na trzistu.

Postoje znacajne mjesne razlike (vidi odjeljak 2.1.5).

2.1.3. Obrazovanje, osposobljavanje i razvoj vjestina

Trenutno ne postoji analiza kojom bi se sustavno ispitala uskladenost obrazovnog sustava
s potrebama na trziStu rada. Smatra se, medutim, da nesklad postoji (kao Sto je vec
navedeno, na kraju 2006. godine, 35.9% svih nezaposlenih osoba zavrsilo je trogodiSnje
strukovne skole).

Razina stru¢ne spreme stanovnistva radne dobi u Hrvatskoj opcenito je ispod standarda
EU-a. U 2006. godini 18,2% zaposlenih, 20,6% nezaposlenih i 55,5% neaktivnog
stanovni§tva radne dobi ima osnovnoskolsko ili niZe obrazovanje*'. Osobe koje imaju
stru¢nu spremu visu od srednje Skole ¢ine 19,7% zaposlenih, 11,2% zaposlenih i samo

0 Hrvatski zavod za zapogljavanje: Ovi se podaci temelje na godis$njem prosjeku, a ne na podacima
zabiljezenim 31. prosinca doti¢nih godina.
! Drzavni zavod za statistiku, ARS 2006/2 objava.
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7,1% neaktivnih (Vidi Tablicu 9). Najce$¢a struna sprema su zavrSene tro-ili
cetverogodisSnje strukovne Skole. Trenutno nije moguce upisati fakultet sa zavrSenom
trogodiSnjom strukovnom Skolom. Visoko, posebno sveuciliSno obrazovanje, nije
ucinkovito jer postoji velika stopa prekida studija. Medutim, potraznja za ovakvom
vrstom obrazovnih usluga velika je i nadilazi ponudu iako pruzanje tih usluga u
privatnom sektoru brzo raste.

Stopa nepismenosti u Hrvatskoj je niska, ali mali broj godina Skolovanja velikog udjela
stanovnika Hrvatske ukazuje da je potrebno uloziti dodatne napore kako bi se osnovna i
ukupna razina vjestina u Hrvatskoj povecala. Prema Popisu stanovnistva iz 2001. godine,
2,86% stanovnika je bez Skole, 4,52% je zavrsilo najviSe 1-3 razreda Skole, 11,24% je
zavrSilo samo 4-7 razreda 1 21,75% je zavrSilo osnovnu skolu.*?

U usporedbi s EU, Hrvatska ima znatno nizi udio visokokvalificiranih radnika u
ukupnom broju zaposlenih. Udio visokokvalificiranih uredskih radnika (ukljucujuéi
menadzere, profesionalce i tehnicare) u EU-27 u 2004. godini iznosio je 38,4, a u
Hrvatskoj samo 29,6 razlika od 8,8 postotnih bodova.

Hrvatska zaostaje za EU 27 u odnosu na udio osoba koje su imaju tercijarno (ISCED 5 i
6) obrazovanje, ¢ak i medu mladim generacijama, ali je ispred zemalja kao Sto su Italija 1
Ceska Republika (vidi Tablicu 10). Zaostajanje ¢e se vjerojatno smanjiti jer se u
posljednjih par godina povecao broj onih koji zavrSavaju tercijarno obrazovanje. Broj
osoba koje su diplomirale na visokim ucili§tima povecao se s 13.510 u 2000. godini na
18.190 u 2006. godini — povecéanje od 34,6%. Rast je bio posebno velik u odnosu na Zene
1 njihov se udio povecao s 55,6 na 59,7% svih onih koji su zavrsili fakultete. Medutim,
¢ini se da postoji velik problem s osobama koje odustaju od studija, posebno onima koje
su zavrSile samo gimnaziju 1 stoga nemaju korisne vjeStine. Na primjer, omjer izmedu
diplomanata u 2005. i osoba upisanih (u prvu godinu) 2000. godine bio je manji od 40%
Sto ukazuje da je stopa odustajanja od studija ve¢a od 60%. Ocekuje se da ¢e problem
odustajanja od studija u buduénosti biti jo§ ve¢i zbog sve veceg broja upisa na fakultete.
Na primjer, ukupan broj upisanih povecao se s 91.874 u akademskoj godini 1998./1999.
na 132.952 u 2005./2006. godini — porast od 44,7% u samo sedam godina.

lako Hrvatska ima relativno nizak udio visokokvalificiranih radnika i nizak udio
visokoobrazovanog stanovniStva, njezino je stanovniS§tvo dobro pokriveno
srednjoSkolskim obrazovanjem, posebno mlade generacije. Udio odraslog stanovniStva
(25-64 godine) koje je zavrsilo srednju Skolu: 2005: EU27,69,3%, Hrvatska 72,8%
(Eurostat). Taj je postotak sli¢an onome u nekim od novih drzava €lanica (kao §to su
Bugarska i Rumunjska), ali nizi od postotka u drugima (kao $to su Ceska Republika,
Slovacka i1 Slovenija). Visi je u nekim starijim, razvijenijim drzavama c¢lanicama (npr.
Belgiji, Francuskoj i Ujedinjenoj kraljevini). ~Medutim, potrebno je dalje unaprijediti
kvalitetu 1 prikladnost srednjoskolskog (strukovnog) obrazovanja u odnosu na potrebe na
trziStu rada.

“2 Izrauni ETF-a utemeljeni na objavljenim podacima iz Popisa iz 2001., www. dzs. hr
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U gotovo svim zemljama EU-a, kao i u Hrvatskoj, visoka razina obrazovanja vezana je uz
nisku razinu stope nezaposlenosti. U EU-27, prema Eurostatu, stopa nezaposlenosti osoba
sa srednjoSkolskim stupnjem obrazovanja (u dobi od 25-59 godina) iznosila je 7,4% u
2006. godini, a osoba s tercijarnim obrazovanjem 4,3%, dok su u Hrvatskoj te vrijednosti
bile 12,3% odnosno 7,1% (Vidi Tablicu 11). Najvisa stopa nezaposlenosti odnosila se na
osobe koje imaju osnovnoskolsko obrazovanje — 11,3% u EU-27 i 15% u Hrvatskoj.
Prema tome, nedovoljan stupanj obrazovanja pojedinca stavlja u znacajno nepovoljniji
polozaj na trziStu rada i u Hrvatskoj i u EU.

Razine pruzanja obrazovanja i osposobljavanja za odrasle, posebno primjena nacela
cjelozivotnog ucenja, jo§ uvijek su znatno ispod razine EU-a. Participacija odraslih u
obrazovanju i osposobljavanju u 2005. godini bila je samo 2,3%, dok stope u EU-27 za
2006. godinu pokazuju razine od oko 9,6% stanovnistva koje sudjeluje u bilo kojoj vrsti
obrazovne aktivnosti, koje ukljucuju i hobije.43

Hrvatsko stanovniStvo opcenito obiljezava visoka stopa srednjoSkolskog obrazovanja, ali
niska stopa visokogkolskog obrazovanja te relativno niskokvalificirana radna snaga. Cini
se da postoji znacajno nepodudaranje izmedu obrazovnih sadrzaja (€ak i u odnosu na
strukovno obrazovanje) i zahtjeva trzista rada i vrlo niske razine pruzanja obrazovanja i
osposobljavanja za odrasle. Medutim, potrebno je prikupiti pouzdanije podatke o
dostupnosti vjestina i potrebama.

2.1.4. Socijalna zastita, dohodci i socijalna ukljucenost

Prema Eurostatu, u 2004. godini udio doprinosa za socijalno osiguranje i poreza na
dohodak u ukupnim troskovima rada za najslabije placenog radnika iznosio je u EU-25
36,4%. Udio doprinosa za socijalno osiguranje u ukupnim troSkovima rada u Hrvatskoj je
31,7%, a porez na dohodak koji najslabije placeni radnici nije visok zbog velikog
osobnog odbitka. Budu¢i da su novCane naknade za nezaposlene u Hrvatskoj isto
skromne, postoje¢i porezni sustav i sustav naknada u Hrvatskoj ne stvaraju ozbiljnu
»Zamku nezaposlenosti‘.

Dohodovni prag za pristup trajnoj socijalnoj pomo¢i u Hrvatskoj (oko 53 eura mjesecno
za radno sposobnu osobu) utvrduje Vlada i on nije vezan niti uz jednu objektivnu liniju
siromastva. Potro$nja na sve socijalne naknade ¢ini oko 0,64% BDP-a i one su se
povecale u usporedbi s 2000. (za 0,59% BDP-a). Bez obzira na porast izdataka za
socijalne naknade, one su i dalje vrlo niske i nedovoljne za zadovoljavanje najosnovnijih
potreba. U 2006. godini razli¢iti su oblici materijalne socijalne pomo¢i pokrivali oko
5,7% stanovniStva, dok je 2,5% stanovnika primalo stalnu socijalnu pomo¢. Samacka
kucanstva Cinila su gotovo polovicu svih kuéanstava (49,14%) koja su dobivala stalnu
socijalnu pomo¢, §to je puno viSe do njihovog udjela u ukupnom broju kucanstava
(20,8% prema Popisu stanovnika iz 2001.). Gotovo 30% samaca i obitelji primaju

*® Vjerojatno je da je vrlo niska stopa participacije hrvatskog stanovnistva u aktivnostima cjelozivotnog
ucenja rezultat krivog shvacanja pitanja u anketi o radnoj snazi jer se obrazovne aktivnosti obi¢no povezuju
s formalnim obrazovnim ustanovama.
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socijalnu pomo¢ 5 do 10 godina od kojih 73,3% nemaju nikakva primanja izvan sustava
socijalne pomo¢i. Nezaposlene osobe ¢ine oko 46% svih korisnika stalne socijalne pomo¢
zbog velikog broja dugotrajno nezaposlenih i mladih koji po prvi puta ulaze na trziste
rada i koji nemaju pravo na nov¢anu naknadu za nezaposlene.

U 2003. i 2004. godini potro$nja na socijalnu zastitu ¢inila je oko 23,5% BDP-a (4,5%
ispod prosjeka EU25 od 27,7% BDP-a u 2002. godini i 28% u 2003.). Unato¢ znacajnom
smanjenju od 2001. godine, Hrvatska joS uvijek ima vec¢u socijalnu potro$nju od zemalja
EU-10 i zemalja Jugoisto¢ne Europe (u 2003. godini ta je potroSnja u Bugarskoj iznosila
17,6% a Rumunjskoj 16,1% BDP-a). Unato¢ tome $to prima relativno visok udio BDP-a,
hrvatski sustav zdravstva u svakodnevnom se radu suoc¢ava s financijskim problemima.
Hrvatska je obvezna zadovoljiti 1 potrebe branitelja 1 Zrtava rata (oko 6% socijalne
potroS$nje). Prema posljednjoj reviziji registra, postoji gotovo pola milijuna osoba s
priznatim statusom branitelja. Broj branitelja iz Domovinskog rata koji su registrirani kao
nezaposleni znacajno se smanjio u posljednjih nekoliko godina. Pao je s 45.225 u 1997.
godini na 26.771 u 2005. godini te na 24.721 u listopadu 2006. godine, $to je ukupan pad
od 54,7%.

Hrvatska stopa rizika od siromastva kretala se izmedu 17 i 18% u razdoblju od 2001.-
2005. Sest zemalja EU-a imalo je u 2003. godini vi$u stopu rizika od siromastva od
Hrvatske (Slovacka, Italija, Portugal, Irska, Spanjolska, Gréka), dok su Britanija i
Estonija imale otprilike istu stopu kao Hrvatska (prosjek za EU-25 bio je 16%, a za EU-
10 15%).

lako se dohodovne nejednakosti C¢esto u Hrvatskoj smatraju visokima, pokazatelji
(paralelni Ginijevi koeficijenti) za 2003. godinu pokazuju da su sli¢ne prosjeku EU-15,
EU-25 ili EU-10. Medu zemljama EU-10, samo Slovenija, Madarska, Ceska Republika i
Cipar imale su manje nejednakosti od Hrvatske dok se u Balti¢kim zemljama, Poljskoj,
Grc¢koj 1 Portugalu mogu uociti vece nejednakosti. Stopa rizika od siromasStva za Zene
(18,9%) nesto je visa nego za muskarce (15,9%) i siromaStvo medu Romima znatno je
raSirenije nego u drugim skupinama ili u drustvu u cjelini. Ako pretpostavimo da linija
siromastva iznosi 60% prosje¢nog dohotka po glavi stanovnika, 76% Roma 1 20%
neromskog stanovniStva koji zive u blizini romskih naselja zive u potpunom siromastvu.

Odredene skupine stanovnika posebno su osjetljive na socijalnu iskljucenost. One
ukljucuju nekvalificirane, niskokvalificirane ili usko-kvalificirane osobe, mlade ljude s
neodgovaraju¢im obrazovanjem i/ili bez radnog iskustva, branitelje, osobe s
invaliditetom i manjine.

Hrvatska, u odnosu na druge zemlje u Europskoj uniji, ima puno ve¢i udio osoba s
invaliditetom medu aktivnim radnim stanovni$tvom (osobe s invaliditetom Cine 24,4%
svih osoba u dobi izmedu 15 i 64 godine). Osobe s invaliditetom susrecu se s velikim
preprekama u pristupu zaposljavanju iako im zakon jamc¢i pravo na profesionalnu
rehabilitaciju 1 osposobljavanje za odgovaraju¢i posao. Na kraju 2004. godine, 7322
osobe s invaliditetom registrirane su kao nezaposlene (2,3% svih nezaposlenih osoba).
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U lipnju 2007. godine Vlada je donijela novu Nacionalnu strategiju jedinstvene politike
za osobe s invaliditetom od 2007. do 2015. godine. U odnosu na profesionalnu
rehabilitaciju, zaposljavanje i rad osoba s invaliditetom, prva se mjera odnosi na ocjenu
postojeceg zakonodavstva 1 politike u tom podrucju od strane neovisnog tijela. U okviru
strategije 2006.-2015. dodatan naglasak stavljen je na definiranje razli¢itih modela
zaposljavanja osoba s invaliditetom kojima je potreba pomo¢ u pristupanju trzistu rada te
na pruzanje mjera potpore tijekom zaposljavanja, pruzanje mehanizama zastite protiv
diskriminacije te podizanje svijesti poslodavaca. U javnom sektoru, zaposljavanje osoba s
invaliditetom u drzavnim tijelima i drzavnoj sluzbi pravno je uredeno na temelju kvota
tako da bi do 2020. godine u tom sektoru udio osoba s invaliditetom trebao iznositi 6%.

U odnosu na stanovniStvo 1 skrb, postoje velike regionalne razlike u Hrvatskoj na koje
ukazuje omjer od 17:1 izmedu najslabije i najgusce naseljenih Zupanija i omjer od 55:1 za
razine BDP-a (vidi i sljede¢i odjeljak). Stope registrirane nezaposlenosti znatno se
razlikuju medu Zupanijama i to u opsegu od 13 do 40% s posebno velikim stopama u
regijama koje grani¢e sa hrvatskim istoénim i juznim susjedima (ratom pogodena
podrucja). Najvise stope siromastva su u Karlovackoj i Sisacko-moslavackoj zupaniji, a
najniZze u Gradu Zagrebu, Primorsko-goranskoj 1 Istarskoj Zupaniji. Broj stalnih korisnika
socijalne pomoéi je iznad prosjeka u podru¢jima pogodenim ratom (npr. u Sibensko-
kninskoj Zupaniji broj stalnih korisnika socijalne pomo¢i tri je puta veéi od prosjeka).
Jedina Zupanija koja ima nadprosjeCan broj korisnika, a koja nije bila pogodena ratom je
Medimurska Zupanija u kojoj postoji velika koncentracija Roma.

Ruralna podrucja trpe pad 1 starenje stanovniStva, a njihovo je stanovniStvo i niZe
kvalificirano. Podaci iz popisa stanovniStva iz 2001. godine pokazuju da je postotak
neobrazovanog stanovniStva starijeg od 15 godina u nekim ruralnim podruc¢jima 3-4 puta
veci od omjera u urbanim podruc¢jima iste Zupanije.

Sve u svemu, Hrvatskoj jo$ uvijek predstoji modernizacija zdravstvenog sustava i sustava
socijalne skrbi i daljnje promicanje socijalnog ukljuéivanja. Cini se da su osobe s
invaliditetom, uz etnicke manjine, najoCitija marginalizirana skupina. Osim toga,
odredeni pojedinci 1 skupine mogu biti u nepovoljnom poloZaju iz viSe razloga. To znaci
da c¢e operacije koje podrzava ovaj OP morati ili biti usmjerene na odredene
nepogodnosti ili biti dovoljno fleksibilne kako bi dopustile usmjerenost na razlicite vrste
nepogodnosti.

Kao 1 u slufaju obrazovanja i zapoSljavanja, u odnosu na pruzanje socijalnih i
zdravstvenih usluga postoje znafajne mjesne razlike. Medutim, pitanje socijalne
uklju€enosti nesumnjivo je u velikoj mjeri vezano uz zaposlenost. U skladu s nacelima
programiranja za Strukturne fondove, predlazemo stoga da se aktivnosti u okviru ovog
OP-a vezane uz promicanje socijalne ukljucenosti usredotoce na pomaganje skupinama u
nepovoljnom poloZaju da ostvare pristup zaposljavanju i obrazovanju za zaposljavanje.

Potrebno je promicati i pruZanje tocnih i azurnih podataka o osobama u odnosu na koje
postoji rizik od socijalne iskljucenosti.

176



2.1.5. Regionalne razlike

Karta 1. Jedinice Zupanijske (regionalne) samouprave u Hrvatskoj

<] RS

Dubrovack: anska

1994-2004

U administrativnom smislu Hrvatska je organizirana u 21 zupaniju (Grad Zagreb ima
dvostruki status zupanije 1 grada) te u 126 gradova 1 429 opc¢ina ¢iji broj se stalno
povecava. Analiza socioekonomskih pokazatelja ukazuje na znacajne razlike medu
hrvatskim Zzupanijama.

(i)

(i)

Usporedba osnovnog gospodarskog pokazatelja BDP-a po glavi stanovnika
(u tekuéim cijenama) na Zupanijskoj razini (vidi Tablicu 12) pokazuje da je
2004. godine samo nekoliko Zupanija imalo BDP veéi od prosjecnog
hrvatskog BDP (npr. Grad Zagreb, Istarska Zupanija, Licko-senjska Zupanija i
Primorsko-goranska zupanija). Prema posljednjim dostupnim podacima, u
usporedbi s prosjecnim BDP-om po glavi stanovnika u EU25, razina BDP-a
p/c krece se od 81% razine EU-a u slucaju Grada Zagreba do 26% razine EU-
a Vukovarsko-srijemskoj i Brodsko-posavskoj zupaniji.

U odnosu na demografske trendove, Hrvatska je obiljezena koncentracijom
stanovniStva u nekoliko makroregionalnih i regionalnih centara (vidi Tablicu
12). Naseljenost je najguséa u Gradu Zagrebu, 7,5 puta veca nego u Zupaniji
koja je sljedeca po redu po gusto¢i naseljenosti (Medimurska Zupanija) i 15,5
veca od hrvatskog prosjeka (78,4 stanovnika/km?2). Iskljucuju¢i Grad Zagreb,
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(iii)

(iv)

omjer gustoée stanovniStva izmedu najslabije naseljene zupanije (Licko-
senjska) i najgusce naseljene zupanije (Medimurska) je 1:162. Nadalje, trend
podjele izmedu ruralnih i1 urbanih podruéja obiljezen je sve vecom
koncentracijom stanovnika u Zagrebu i jo§ nekoliko makroregionalnih i
regionalnih centara i uskih obalnih podrucja, dok u ostalim hrvatskim
regijama dolazi do intenzivne depopulacije. Zbog relativnog velikog broja,
mnogo zupanija i opéina u Hrvatskoj suoceno je s problemom nedjelotvorne
provedbe politika i manjka razvojnih sredstava zbog male porezne osnovice
(broj stanovnika) na koju se mnoge od tih jedinica oslanjaju kao na lokalni
izvor prihoda. Kao posljedica toga, lokalna i podru¢na samouprava — posebno
podrucja kojima se pruza pomo¢ — u velikoj se mjeri oslanjaju na financijske
transfere 1 drZzavne potpore iz drzavnog proracuna.

Podaci o stupnju obrazovanja, koji predstavlja vazan ¢imbenik regionalnog
razvoja, dodatno ukazuju na razlike u zemlji. Dok je hrvatska radna snaga
relativno dobro obrazovana i osposobljena, na razini Zupanija postoje velike
razlike. Prema posljednjem popisu stanovnistva, Grad Zagreb ima najveci
udio visokoobrazovanog stanovniStva u odnosu na ukupan broj stanovnika
(16,8%). On privlaci dva puta vise visokoobrazovanih ljudi od bilo koje druge
Zupanije. Prema nekim preliminarnim procjenama HZZ-a s kraja ozujka 2006.
godine, stupanj obrazovanja zaposlenih osoba u pravnim osobama u Hrvatskoj
pokazuje znaCajne regionalne razlike tj. Grad Zagreb ima najveéi udio
zaposlenih osoba s dodiplomskim ili poslijediplomskim obrazovanjem
(ISCED 97 — 5a i 6) u ukupnom broju zaposlenih — 22,63% S§to je 8,21
postotnih bodova viSe nego u Zupaniji koja je druga po redu (Primorsko-
goranska zupanija s 14,42%). Nakon njih slijede Viroviticko-podravska
zupanija (7,54%) 1 Bjelovarsko-bilogorska Zupanija (7,96%).

Stopa nezaposlenosti znatno se razlikuje medu Zupanijama. Krece se izmedu
Grada Zagreba (9,2%) 1 Istarske Zzupanije (8,4%) koji imaju najnize
administrativne stope nezaposlenosti s jedne strane, do VVukovarsko-srijemske
zupanije (31,3%) s najviSom stopom nezaposlenosti s druge strane (vidi
Tablicu 12, podaci s kraja ozujka 2006., HZZ).

Dolje je prikazana podjela Hrvatske na NUTS 11 regije (Karta 2). Najznacajniji problemi
na razini NUTS II postoje u Sredis$njoj i Isto¢noj (Panonskoj) Hrvatskoj koja je pretrpjela
velika ratna razaranja i pad broja drzavnih poduzeca u podru¢jima od posebne drzavne
skrbi. Ova regija sadrzava tri od Cetiri Zupanije koje su u ratu pretrpjele najviSe razaranja
(Vukovarsko-srijemska, Sisacko-moslavacka i Osjecko-baranjska), a podrucja od
posebne drzavne skrbi pokrivaju oko 80% njezina teritorija.

* Situacija bi se s vremenom trebala popraviti s nastavkom procesa fiskalne decentralizacije koji ¢e
odrzavati opseg decentralizacije politika te s poticanjem suradnje medu Zupanijama i op¢inama na
razvojnim projektima i pruzanju usluga.
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e SrediSnja i istoéna (Panonska) Hrvatska (Zupanije (8): Bjelovarsko-bilogorska,
Viroviti¢ko-podravska, PozeSko-slavonska, Brodsko-posavska, Osjecko-baranjska,
Vukovarsko-srijemska, Karlovacka, Sisatko-moslavacka Zupanija)

e Jadranska Hrvatska (Zupanije (7): Primorsko-goranska, Li¢ko-senjska,

Zadarska, Sibensko-kninska, Splitsko-dalmatinska, Istarska, Dubrovacko-
neretvanska zZupanija)

e Sjeverozapadna Hrvatska (Zupanije (6): Zagrebatka, Krapinsko-zagorska,
Varazdinska, Koprivni¢ko-krizevacka, Medimurska zupanija i Grad Zagreb)

Karta 2. NUTS Il regije u Hrvatskoj
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2.2 SWOT analiza

Prednosti (unutarnje/tekude).

Nedostaci (unutarnji/tekuéi).

Zaposljavanje

Rast registrirane zaposlenosti posebno u sektoru
MSP-a i poslovnih usluga

Nema znacajnih negativnih ucinaka novc€anih
naknada za nezaposlene ili poreza.

Informaticka infrastruktura za posredovanje i druge
vrste informacije o trziStu rada umjesto HZZ-a

Uloga privatnog sektora u posredovanju je jaka i
razvija se

Stopa nezaposlenosti je u padu, posebno medu
mladima

Nesluzbeno gospodarstvo predstavlja zastitu od
siromastva

Zaposljavanje

Demografski pokazatelji koji dugoro¢no negativno
utjecu na rast stanovniStva radne dobi

Niska stopa participacije radne snage i
posljedica toga niska stopa zaposlenosti.

Velika nezaposlenost, posebno medu mladima.

Velika dugotrajna nezaposlenost, posebno medu
Zenama.

Niska regionalna pokretljivost radne snage.

Nesluzbeno gospodarstvo poti¢e pojavu nesigurnih i
fleksibilnih oblika zaposljavanja

kao

Znacajne regionalne razlike

Obrazovanje i osposobljavanje

Nedavno povecana sredstva za
ukljuéujuci struéno usavravanje.

obrazovanje,

Sirok politicki konsenzus o zajedni¢kim europskim
ciljevima u obrazovanju i osposobljavanju.

Nedavno osnovane nove institucije za pruzanje
potpore reformama i razvoju na temelju postojecih
prednosti.

Neki jaki fakulteti i znanstvene organizacije.
Povecanje broja istrazivackih programa i stipendija
za mlade znanstvenike.

Velika pokrivenost srednjim obrazovanjem, posebno
medu mladima

Niska stopa odustajanja od srednje $kole

Obrazovanje i osposobljavanje

Nastavni planovi i programi za SOO nisu
prilagodljivi i nedovoljno su povezani s potraznjom
za radnom snagom. Nedovoljni statisticki podaci o
obrazovnim rezultatima.

Cjelozivotno ucenje i izobrazba zanemareni su kao
dio obrazovnog sustava.

Nedostatak jedinstvenog pravnog okvira za cijeli
obrazovni sustav.

Neprikladna temeljna infrastruktura u obrazovanju —
posebno na odredenim lokacijama

Nedovoljno razvijen sustav osposobljavanja ucitelja.

Visoka stopa odustajanja od visokoskolskog
obrazovanja
Kljuéne sposobnosti nedostaju iz obrazovnih

rezultata u formalnom obrazovanju nedostaju

Slaba  povezanost gospodarstva i
obrazovanja

izmedu

Socijalno ukljucivanje

Sve veéi broj zena koje zavrSavaju tercijarno
obrazovanje.

Dohodovne nejednakosti opéenito blizu razina EU-a

Solidarnost obiteljskih i socijalnih mreza jos§ uvijek
je jaka

Socijalno ukljucivanje

Niska participacija radne snage i kao posljedica toga
niska stopa zaposlenosti starijih ljudi i zena.

Velika nezaposlenost mladih.

Porast stope rizika od siromastva za Zene, posebno
starije dobi.

Siromastvo prevladava u podru¢jima pogodenim
ratom i medu romskom manjinom.

Socijalne naknade (za nezaposlenost i socijalna
pomo¢) su preniske i nema sigurnosti prihoda

Nedovoljna suradnja izmedu
socijalne skrbi

institucija rada i
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Mogucénosti (vanjske / budude).

Opasnosti (vanjske/ budude).

Zaposljavanje

Daljnje gospodarske reforme mogle bi dugoro¢no
povecéati potraznju za radnom snagom.

Jacanje poduzetniStva moglo bi doprinijeti stvaranju
radnih mjesta.
Reforma SOO-a mogla bi omoguditi hrvatskoj

radnoj snazi da usvoji nove i konkurentnije
tehnologije/prakse
Mogla bi se ostvariti sve veéa pokretljivost

visokoobrazovanih studenata i radne snage iz EU-a

Tradicionalno pozitivna migracijska bilanca moze
srednjoro¢no posluziti smanjenju manjka radne
snage

Zaposljavanje

Nastavak restrukturiranja u sektoru industrije mogao
bi kratkoro¢no smanjiti zaposlenost.

Radna snaga mogla bi se pokazati otpornom na
odgovarajuce unaprjedenje vjestina.

Odljev mozgova

Starenje stanovniStva moglo bi dovesti do smanjenja
u broju radno sposobnog stanovnistva povecavajuci
udio starijih radnika.

Neuspjesna fleksibilizacija zakonodavstva koje se
odnosi na sluzbeni sektor

Socijalne naknade sve viSe ovise o statusu

nezaposlene osobe
Sposobnost za razvoj politika i njihovu provedbu,
nadzor i evaluaciju i dalje je slaba

Obrazovanje i osposobljavanje

Rastuca potraznja za obrazovnim uslugama posebno
na tercijarnoj razini

Daljnje povecanje drzavnih financijskih sredstava za
potporu obrazovanju

Veca participacija i potpora privatnog sektora.
Provedba nedavno usvojenih strategija.

ASOOO i AVO mogle bi se §to prije medusobno

povezati kako bi izgradile sinergiju u razvoju
politike i istrazivanju

Obrazovanje i osposobljavanje

Izradu politike mogu ometati nedovoljni podaci, a
provedbu slabi akcijskih planovi
Nedovoljna vaznost se pridaje izobrazbi zaposlenika

Sposobnost za razvoj politika, provedbu, nadzor i
evaluaciju i dalje je slaba

Socijalno ukljucivanje

Aktivne mjere zaposljavanja (npr. prekvalifikacija)
mogle bi povecati zapoSljivost skupina u
nepovoljnom polozaju
Sve veca aktivnost civilnog sektora posebno na
regionalnoj razini mogla bi utjecati na jacanje
socijalne ukljuéenosti

Socijalno ukljucivanje

Starenje stanovniStva stavlja pritisak na sustav
socijalnog osiguranja.
Poduzimanje neodgovarajué¢ih mjera za borbu protiv
nezaposlenosti mladih.
Sposobnost za razvoj politika, provedbu, nadzor i
evaluaciju ostaje slaba

Na temelju navedenih analiza, temeljni strateski pristup opisan u odjeljku 2.3. velik
naglasak stavlja na izgradnju institucija i sposobnosti koja je usredotoCena na
ograni¢en broj prioriteta 1 mjera utvrdenth prema njihovoj strateSkoj vaZnosti za
promicanje socioekonomske kohezije u skladu s politikama Zajednice i nacionalnim

politikama.

Strategija utvrdena u ovom Operativnom programu nastoji

ujedno uspostaviti

komponentu IV kao ,,preteCu” progresivnog razvoja djelotvornih priprema za buducde
upravljanje i provedbu buduce pomo¢i iz ESF-a.
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2.3. Strates$ki prioriteti
2.3.1. Uvod

Prilikom ponovnog pokretanja Lisabonske strategije, Europsko vijec¢e prihvatilo je niz
Smjernica koje su ujedinile Opée smjernice gospodarske politike i Smjernice Europske
strategije zapoS$ljavanja time integriraju¢i makro politike, mikro politike i politike
zapoSljavanja vezane uz rast i radna mjesta.

U podru¢ju zaposljavanja i ljudskih potencijala, polaziste prioriteta utvrdenih u
StrateSkim smjernicama Zajednice o koheziji (SSZ) ¢ine prioriteti iz Europske strategije
zaposljavanja (ESZ).

Kao §to je istaknuto u SSZ-u, postizanje potpune zaposlenosti i veée produktivnosti ovisi
0 nizu radnji. Na primjer, ulaganja u infrastrukturu u kombinaciji s razvojem
poduzetniStva i istrazivanja u uobic¢ajenim ¢e okolnostima povecati prilike za zaposlenje i
kratkorocno (kao rezultat prihoda od poreza na dohodak) i dugoro¢no kao rezultat
njihovih pozitivnih u¢inaka na konkurentnost.

Medutim, kako bi utjecaj takvih ulaganja na zaposljavanje bio §to veéi, potrebno je dalje
razvijati i jacati ljudski potencijal.

S tim ciljem, Smjernice za zapoSljavanje naglasavaju 3 prioriteta u kontekstu promicanja
“povecanja broja novih i kvalitetnijih radnih mjesta”.

e Privudi i zadrzati viSe ljudi u zaposlenosti 1 modernizirati sustave socijalne zastite
e Unaprijediti prilagodljivost radnika i poduzeca te fleksibilnost trZisSta rada, 1
e Povecati ulaganja u ljudski kapital putem boljeg obrazovanja 1 vjestina.

U skladu s tim prioritetima, potrebno je dovoljno paznje posvetiti i ulaganjima koja
unaprjeduju ucinkovitost 1 djelotvornost javne uprave.

"Vode¢i” se gore navedenim prioritetima ESZ-a, Strateski okvir za razvoj daje
,.stratesko usmjerenje” ovom Operativnom programu kako je opisano u gornjem odjeljku
1.2.2.

U praksi ¢e ovaj pristup predstavljati ugaoni kamen razvoja ljudskih potencijala u
Hrvatskoj tijekom kratkoro¢nog trajanja OP-a i ,,platformu® za dugorocne perspektive
utvrdene u okviru budu¢e pomoc¢i iz ESF-a.

Prepoznajuci da ¢e odredivanje prioriteta OP-a na strateskoj razini ukljucivati medusobno
djelovanje politika u sektorima zapoS$ljavanja, obrazovanja i osposobljavanja te
socijalnog ukljucivanja, cilj je strateskih prioriteta utvrdenih u ovom Odjeljku dati jasan
naglasak na ono $to se moze posti¢i za vrijeme trajanja programa i Sto se moze dalje
razvijati u okviru sljedece generacije ESF-a.
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U odnosu na administrativnu sposobnost, strateski prioritet usredotocit ¢e se na ono $to se
moze ostvariti u okviru programa koji se moze dalje jacati u okviru ESF-a nakon
pristupanja.

2.3.2. Zaposljavanje

Nastavljajuci se na postojece sposobnosti razvijene uz pomo¢ pretpristupnih sredstava iz
programa CARDS i Phare, najvazniji strateski prioritet u podru¢ju zaposljavanja i dalje je
jacanje i modernizacija Hrvatskog zavoda za zaposljavanje (HZZ).

Kao klju¢ni instrument u izgradnji u¢inkovitog i djelotvornog institucionalnog uredenja
na trziStu rada, HZZ mora razvijati strateSku sposobnost odgovoriti na izazove brzog
socijalnog i gospodarskog restrukturiranja i starenja stanovnistva.

U tom smislu, HZZ mora unaprijediti svoju sluzbu potpore i pruzanja usluga traziteljima
zaposlenja te nezaposlenima i osobama kojima je otezan pristup trzistu rada. S tim ciljem,
on ¢e 1 dalje imati kljuénu ulogu u djelotvornom posredovanju, profesionalnom
usmjeravanju i provedbi aktivnih politika u svrhu promicanja profesionalne i zemljopisne
pokretljivosti na nacionalnoj i lokalnoj razini.

Istovremeno bi takav pristup trebao olakSati razvoj djelotvornijih mehanizama
predvidanja u odnosu na rjeSavanje nedostatka vjeStina ublazavaju¢i uska grla u
sektorima 1/1li doticnim zanimanjima.

Prilikom odredivanja tih strateSkih prioriteta za HZZ potrebno je prepoznati potrebu za
jacanjem ,sucelja” izmedu njegovih funkcija upravljanja nov€anim naknadama za
vrijeme nezaposlenosti 1 pomo¢i s jedne strane 1 njegove uloge u pruzanju djelotvornijeg
odgovora na zahtjeve trzista rada s druge strane.

Usporedno s modernizacijom HZZ-a, i u svjetlu trajno niskih stopa zaposlenosti i
aktivnosti, promicanje aktivnih politika zapoSljavanja ostat ¢e klju¢nim strateskim
prioritetom za vrijeme trajanja programa i kasnije u okviru budu¢eg ESF-a.

Istovremeno, kao §to je naglaseno u gornjem odjeljku 2.3.1, takve politike moraju biti
pracene odgovarajuim mjerama ,,utemeljenim na potraznji“ kako bi bile u¢inkovite iz
perspektive ponude.

Dok ¢e subvencije za zaposljavanje i dalje igrati ulogu promicanju aktivnih politika
zaposljavanja, strateska politika koje je u osnovi programa postupno ¢e premjestati
naglasak prema bolje ocijenjenim i ciljanim mjerama koje ukljucuju unos kvalitetnijeg
formalnog obrazovanja 1 vjestina.
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2.3.3. Obrazovanje, osposebljavanje i razvoj vjestina

Potpora reformama u sustavu obrazovanja i osposobljavanja jos jedan je od klju¢nih
strateskih prioriteta ovog Operativnog programa. Potreba za osiguravanjem odgovarajuée
ponude privla¢nog, pristupacnog i visokokvalitetnog obrazovanja i osposobljavanja na
svim razinama (ukljucujuc¢i putove fleksibilnog ucenja) bit ¢e nadopunjena mjerama za
smanjenje ucCestalosti ranog napustanja visokoskolskog obrazovanja u cilju ostvarivanja
ucinkovitijih obrazovnih rezultata.

Medutim, s obzirom na ograni¢enu razinu pomo¢i koja je dostupna u okviru komponente
IV, dolje navedeni strateski prioriteti OP-a prilagodeni su i predstavljeni na nacin koji ¢e
olaksati njihov daljnji razvoj i razradu u okviru buduée pomoc¢i iz ESF-a.

U podrucju reforme SOO-a, klju¢ni strateski prioritet bit ¢e osnivanje nacionalne Radne
skupine za HKO kako bi se osigurao dosljedan nastavak na Zelenu i Bijelu knjigu, a
naglasak ¢e biti na razvoju niza kljunih elemenata koji ¢ine strategiju cjelozivotnog
ucenja. Postoji posebna potreba za razvojem sveobuhvatnog Hrvatskog kvalifikacijskog
okvira (HKO) koji je uskladen s Europskim kvalifikacijskim okvirom i temelji se na
ostvarenju ciljeva razvoja ljudskih potencijala povezanih s potrebama na trzistu rada te
nacionalnim i regionalnim strategijama gospodarskog razvoja.

Kao sastavni dio tog nacionalnog okvira, zanimanja i kvalifikacije bit ¢e vezani uz
istodobno utvrdivanje gospodarskih grana 1 profiliranje povezanih vjestina. Kvalifikacije
(neposredni rezultati) koje se temelje na sposobnostima (neposredni rezultat) kao i bolji
standardi potvrdivanja ¢init ¢e kamen temeljac okvira.

Budu¢i da Hrvatska ima vrlo nisku razinu participacije odraslih u obrazovanju u
usporedbi s EU-25, potreba za rjeSavanjem te strukturne slabosti predstavlja dodatan
strateski prioritet programa koji ¢e se dalje razvijati u okviru budué¢e pomo¢i iz ESF-a. U
oblikovanju novog i1 sveobuhvatnijeg pristupa razvoju cjelozivotnog ucenja strateski
naglasak stavit ¢e se na nove zakonske, institucionalne i provedbene standarde za
pruZanje obrazovanja odraslih.

2.3.4. Socijalno ukljucivanje

Kao sastavni dio promicanja odrzivijeg i ukljucivijeg pristupa integraciji na trziSte rada,
kljucni strateski prioritet bit ¢e osigurati lakSi pristup osobama kojima je oteZzan
pristup obrazovanju i trZiStu rada ili osobama kojima prijeti rizik od socijalne
iskljucenosti. Strateski naglasak intervencija bit ¢e na posebnim problemima dugotrajno
nezaposlenih osoba s niskim razinama kvalifikacija i vjeStina kao i na manjinskim
skupinama i osobama s invaliditetom. Strateska usmjerenost bit ¢e takoder i na
proSirenje mreZe socijalnih usluga zasnovanih na zajednici za skupine u
nepovoljnom polozaju. Ovaj pristup podupire potreba za razvojem Sireg opsega potpora
izgradnji nacina integracije na trziSte rada uz istovremenu borbu protiv diskriminacije.
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Dio pristupa ¢init ¢e i jaCanje struktura za skrb i potporu na trzistu rada, ukljucujucéi
razvoj sekundarnog trziSta rada (socijalno gospodarstvo), ako je potrebno. Dodana
vrijednost tog pristupa je u tome $to promice gospodarskih razvoj.

Kao i u slucaju zaposljavanja i obrazovanja i osposobljavanja, strateski prioritet za
socijalno ukljuc¢ivanje dalje ¢e se razraditi i nadograditi u okviru buduc¢e pomoci iz ESF-
a.

2.3.5. Administrativna sposobnost

U smislu vece strateSke uloge koju budu¢i ESF ima u promicanju ucinkovitije i
djelotvornije javne uprave, prihvacena je Cinjenica da ¢e doé¢i do veceg i znacajnijeg
doprinosa procesima reformi kada Hrvatskoj nakon pristupanja postanu dostupne vise
razine pomo¢i. Ako se u kontekst stave opseznija sredstva iz ESF-a, najvazniji cilj bit ¢e
jacati javnu politiku 1 sposobnost javne uprave s ciljem osiguranja djelotvornog
upravljanja socioekonomskim ¢imbenicima koji doprinose konkurentnijem i ukljucivijem
drustvu.

U okviru perspektive samog OP-a, strateski naglasak oblikovan je u skladu s opsegom i
financijskim ograni¢enjima komponente IV. Kljucni temeljni strateSki prioritet bit ¢e
jacanje sposobnosti i promicanje dobrog upravljanja u podrudjima zaposljavanja,
obrazovanja i osposobljavanja i socijalne ukljucenosti.

Kao $to je vec istaknuto, modernizacija HZZ-a ostaje stalni strateski prioritet, a naglaSava
se 1 jacanje Hrvatskog kvalifikacijskog okvira (vidi gornji odjeljak 2.3.3.)

Dok podru¢je primjene komponente IV ukljucuje izgradnju institucionalnih sposobnosti
na nacionalnoj, regionalnoj 1 lokalnoj razini, strateski naglasak bit ¢e osigurati jacanje
sposobnosti na sredi$njoj razini u pocetnim fazama procesa.

3. STRATEGIJA PROGRAMA
3.1. Koncentracija pomodéi — prioriteti i mjere

U okviru opéeg cilja osiguravanja da mjerodavne institucije Republike Hrvatske
postignu spremnost za Clanstvo u EU i razviju institucionalnu sposobnost i prakticno
iskustvo u upravljanju intervencijama sli¢nim onima u Europskom socijalnom fondu,
u okviru komponente IV programa IPA u Hrvatskoj utvrduje se sljedeci okvirni cilj.

e Povecanje broja novih i kvalitetnijih radnih mjesta. I neposrednije, privuci i
zadrzati vise ljudi u zaposlenosti povecavajuci ulaganja u ljudski kapital, jacajuci
socijalno ukljucivanje i promicuci prilagodljivost trgovackih drustava i radnika.

U daljnjem tekstu prikazana je logi¢ka podloga i posebni ciljevi za svaki Prioritet ovog

Operativnog programa uz kratak opis vrste aktivnosti koje oni mogu podrzati. U
sljede¢em Odjeljku (3.3), daje se vise pojedinosti o utvrdenim Mjerama kao sredstvima
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za ostvarenje svakog od Prioriteta, ukljucujuéi informacije o primijenjenim provedbenim
mehanizmima uklju¢ujudi kriterije odabira i ciljeve/o¢ekivane neposredne rezultate.

Dok se o prioritetu koji se odnosi na unaprjedenje prilagodljivosti trgovackih
drustava i radnika tijekom pocetne faze provedbe projekta nece izravno govoriti, on ¢e
unato¢ tome Ciniti sastavni dio kljunog okvira strateSke politike unutar kojeg ¢e se
uspostaviti prioriteti vezani uz zapoSljavanje i razvoj ljudskih potencijala u okviru
komponente IV kao i u okviru budu¢e pomoc¢i ESF-a.

Kako bi se osigurali nuzni temelji za razvoj odgovaraju¢ih mjera u okviru navedenog
prioriteta, tehnicka pomo¢ u okviru prioriteta 4 koristit ¢e se u svrhe izgradnje
sposobnosti (vidi isto odjeljak 1.2.1. gore i odjeljak 4.1. dolje).

Prioritet 1 — Pobolj$anje pristupa zapoS$ljavanju i odrZivo ukljudivanje u trziste
rada

Svrha

Iako je Hrvatski zavod za zapos$ljavanje progresivno razvio ucinkovitiji sustav provedbe
mjera zapoSljavanja i osposobljavanja, rezultati su bili mijeSani (bez obzira radilo se o
financiranju iz isklju¢ivo hrvatskih sredstava ili uz pomo¢ EU-a) jer su sredstva i
sposobnosti relativno niske u usporedbi s izazovima s kojima se treba suociti. Na temelju
analize 1z Poglavlja 2 ovog dokumenta, StrateSki okvir za razvoj 1 druge mjerodavne
nacionalne politike, kao i mjerodavni sporazumi i smjernice EU-a svi prepoznaju potrebu
za unaprjedenjem djelovanja trziSta rada kao vaZzan prioritet. U tom smislu, unaprijedene
glavne 1 ciljane aktivne 1 preventivne mjere zapoSljavanja koje se nastavljaju na
poboljSane partnerske sporazume utvrdene su kao uvjet za konsolidaciju djelotvornog
hrvatskog trZista rada.

Kao sastavni dio razvoja djelotvornijeg trzista rada, politike u okviru ovog prioriteta bit
¢e usmjerena na promicanje osmisljavanja 1 Sirenja inovativnih 1 produktivnijih oblika
organizacije rada u skladu s odredbama ¢lanka 151.2 (a) (ii) Uredbe Komisije (EZ) br.
718/2007. S tim ciljem poseban ¢e se naglasak staviti na promicanje zdravlja 1 sigurnosti
na radu u skladu sa zahtjevima buducih strukturnih fondova u okviru ESF-a (naglasak
Komponente I bit ¢e na pobolj$anju pravnih odredaba te na jacanju institucionalnog
okvira za zdravlje i sigurnost na radu).

Posebni ciljevi

Smanjiti postoje¢u nezaposlenost i opasnost od nove nezaposlenosti i promicati
reintegraciju nezaposlenih podrZzavanjem pripreme 1 provedbe aktivnih 1 pasivnih mjera
zaposljavanja koje su usmjerene na posebne uvjete na hrvatskom trzistu rada i nastavljaju

se na prethodno iskustvo i najbolju praksu.

Podrzati razvoj sposobnosti hrvatskih javnih institucija 1 mjerodavnih nevladinih partnera
u podrucju zaposljavanja.
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Opis

Politike zaposljavanja trebale bi unaprijediti zaposljivost nezaposlenih i neaktivnih i
pruzati usluge i osposobljavanje u svrhu potpore njihovom sudjelovanju na trzistu rada te
unaprijediti konkurentnost radne snage. S tim ciljem, promicat ¢e se ponuda ciljanih
programa izobrazbe koji razvijaju posebne vrste znanja i vjestina koje se traze na trziStu
rada. Osim toga, pruzit ¢e se potpora Hrvatskom zavodu za zapoSljavanje za jacanje
opsega i sadrzaja usluga osposobljavanja i savjetovanja koje bolje odgovaraju odredenim
zahtjevima hrvatskog gospodarstva. U razvoju takvih usluga, HZZ bi trebao pomoci
uspostaviti 1 nastaviti razvoj partnerstva izmedu same institucije i1 predstavnika
poduzetnika i radne snage na regionalnoj i lokalnoj razini (viSe Zupanija).

U kontekstu gospodarskih 'zahtjeva' koji proizlaze iz postupka pristupanja EU, bit ¢e
potrebno znatno unaprijediti hrvatske javne sluzbe u podrucju zaposljavanja. Ovaj Ce
prioritet isto tako, stoga, pruzati potporu razvoju institucionalne sposobnosti javnih tijela
na sredisnjoj i lokanoj razini u podruéju zaposljavanja, ukljucujuci posebno za izradu
strategije, provedbu programa, njegov nadzor i evaluaciju te zakonodavnu reformu. On ¢e
podupirati i suradnju s partnerima iz nevladinih sektora (poslovna udruzenja, sindikati,
organizacije civilnog drustva).

U okviru ovog Prioriteta predlaze se usredotociti, u pocetnoj fazi na pomo¢ u jacanju
kljuénih mjera zapoSljavanja, ukljucuju¢i posredovanje, profesionalno usmjeravanje i
pruzanje izobrazbe i na aktivne politike zaposljavanja, posebno na aktivaciju na temelju
iskustava iz nedavnih projekata uz potporu EU-a kao §to su CARDS 2004 Lokalna
partnerstva za zapos$ljavanje — projekt faze 2.

Prioritet 2 — Jacanje socijalnog uklju¢ivanja i integracije osoba kojima je oteZan
pristup trzistu rada

Svrha

Analiza hrvatskog konteksta (vidi Poglavlje 2) ukazuje da se posebne skupine kao Sto su
dugotrajno nezaposleni ili neaktivni, nezaposleni mladi ljudi, Zene, starije nezaposlene
osobe, osobe s invaliditetom, Romi, manjinske skupine i oni koji zive u podrucjima koja
zaostaju u razvoju suocavaju sa znatnim preprekama u pristupu zaposlenosti u Hrvatskoj.
Takve prepreke nisu samo zapreka istinskoj socijalnoj koheziji ve¢ smanjuju uc¢inkovitost
1 djelotvornost trzista rada.

Posebni ciljevi

Povecati zaposljivost osoba u nepovoljnom polozaju i olakSati im pristup obrazovanju i
trzistu rada.
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Opis

Ovaj prioritet podrzat ¢e mjere 1 promicati integraciju u trziSte rada skupina u
nepovoljnom polozaju. Iako ne u pocetnoj fazi programa, pomo¢ ¢e se pruzati i za jacanje
pristupa obrazovanju u okviru pristupa ,,putovi‘ prema integraciji u trziste rada. U okviru
ovog prioriteta, osobama kojima je otezan pristup trziStu rada pomagat ¢e se pruzanjem
odgovaraju¢eg obrazovanja i osposobljavanja i stvaranjem mreza potpore i bolji sluzbi
potpore za povecanje njihove opce mogucnosti zaposljavanja. Ovaj ¢e prioritet podrzati 1
projekte koji ¢e dalje razvijati socijalne usluge zasnovane na zajednici usmjerene na
skupine u nepovoljnom polozaju.

Prioritet 3 — Unaprjedivanje ljudskog kapitala i zaposljivosti
Svrha

Unato¢ Sirokom 1 ambicioznom opsegu novijih inicijativa, Hrvatska se jo§ uvijek suocava
s izazovima u pruzanju obrazovanja i osposobljavanja koje priprema i kvalificira ljude za
zaposljavanje. Djelotvorni sustavi obrazovanja i osposobljavanja uskladeni s potrebama
na trziStu rada od klju¢ne su vaznosti za razvoj gospodarstva utemeljenog na znanju i
povecanje razina zaposlenosti. Osim toga, obrazovanje bi trebalo osigurati da studenti
steknu vjeStine i sposobnosti koje pruzaju temelj za cjelozivotno ucenje koje je od
srediSnje vaznosti za unaprjedenje konkurentnosti radne snage.

U skladu s tim, ovaj prioritet poduprijet ¢e 1 razvoj institucionalne sposobnosti javnih
tijela u podru¢ju SOO-a na drzavnoj i lokalnoj razini za pripremu strategije, provedbu
programa, njegov nadzor i evaluaciju, zakonodavnu reformu i konsolidaciju inicijativa
poduzetih posljednjih godina. Osim toga, on ¢e podrzati suradnju s partnerima iz
drzavnog 1 nevladinih sektora (poslovna udruzenja, sindikati, organizacije civilnog
drustva).

Posebni ciljevi

Povecati ulaganja u ljudski kapital u Hrvatskoj i promicati vecu zaposljivost pomazuci
Hrvatskoj u razvoju i provedbi uskladene politike razvoja ljudskih potencijala i
nacionalnog kvalifikacijskog okvira te povecéati cjelokupnu vaznost trziSta rada,
ucinkovitost i kvalitetu sustava obrazovanja i osposobljavanja.

Podrzati razvoj sposobnosti hrvatskih javnih institucija i mjerodavnih nevladinih partnera
u podrucju strukovnog obrazovanja i osposobljavanja, te u podru¢ju obrazovanja
odraslih.

Opis

U okviru Sireg okvira politika za pripreme za budu¢i ESF, ovaj prioritet postupno ¢e se

usredotoCiti na stvaranje bolje povezanosti izmedu akademskog sektora i poduzeca u
smislu toga da ¢e studenti stec¢i vjestine koje ¢e ih bolje pripremiti za poslovni svijet i u
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smislu provedbe istrazivanja koje promice gospodarski i socijalni razvoj koji ée privuéi
financijsku potporu izvana. U okviru toga on ¢e ujedno povecati vaznost pocetnog i
strukovnog obrazovanja i osposobljavanja na trzi$tu rada. Podrzat ¢e se provedba nacela i
prakse cjelozivotnog ucenja i u tom ¢e se kontekstu u okviru ovog prioriteta pruziti
pomo¢ trajnom obrazovanju i usavrSavanju. Osim toga, ovaj prioritet podrzat cée
oshivanje nacionalne mreZe za priznavanje stru¢nih kvalifikacija (Hrvatski kvalifikacijski
okvir) u skladu sa zahtjevima EU-a.

Prioritet 4 — Tehni¢ka pomo¢
Svrha

Provedbena uredba programa IPA utvrduje niz podrucja i oblika pomo¢i za komponentu
IV ukljucujuéi posebno ¢lanak 151.2 (f):
e Jacanje institucionalne sposobnosti i djelotvornosti drzavne uprave i javnih usluga
na nacionalnoj, regionalnoj i lokalnoj razini i, gdje je to vazno, socijalnih partnera
i nevladinih organizacija u cilju reforme i dobrog upravljanja u zaposljavanju,
obrazovanju i osposobljavanju, kao 1 u socijalnim podrucjima

Medutim, dok su posebne aktivnosti za izgradnju sposobnosti ugradene u sva tri
operativna prioriteta, Prioritet 4 usmjerit ¢e pomo¢ na pripremu liste projekata 1
aktivnosti vezane uz sposobnosti programa koje su izravno povezane s provedbom HRD
OP-a, kao S$to je navedeno u c¢lanku 151. stavku 3. (tj. podrzati aktivnosti pripreme,
upravljanja, nadzora, administrativne potpore, informiranja, evaluacije i kontrole
programa te pripremne aktivnosti u svrhu buduceg upravljanja europskim strukturnim
fondovima).

Nastavljajuéi se na koriStenje pretpristupne pomoci, hrvatska sposobnost upravljanja
programom i projektom — od izrade preko narudzbe do primjene — razvija se na
nacionalnoj, regionalnoj i lokalnoj razini kojima je posljednjih godina pruzena potpora iz
76 programa tehni¢ke pomoc¢i 1 twinning programa u okviru programa PHARE, CARDS 1
bilateralne pomo¢i. To ¢e prakticno iskustvo nastaviti rasti i u buduénosti ¢e se, s
dolaskom viSe projekata 1 operacija, ucvrstiti.

Upravljanje Kompomentom IV programa IPA posebno se odnosi na ovaj OP 1 ukljucivat
¢e dodatne troSkove koji ne ¢ine dio tradicionalnih operativnih troSkova hrvatske drzavne
uprave (npr. informiranje i promidzbu; razvoj pokazatelja za nadzor i Sustava upravljanja
informacijama o EU fondovima te, angaZman vanjskih, neovisnih stru¢njaka za
evaluaciju tijekom provedbe programa).

Osim toga, komponenta IV programa IPA bit ¢e osmiSljena kao preteCa Europskog
socijalnog fonda s naglaskom na razvoj potrebne sposobnosti za upravljanje i provedbu
pomo¢i u skladu s pravilima i zahtjevima Fonda. Kao sastavni dio ovog pristupa,
prednost ¢e se dati izgradnji odrzive institucionalne strukture i razvoju sustava potpore za
prijelaz na strukturne fondove. Nadalje, priprema odgovarajuéih, dobro strukturiranih i
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zrelih prijedloga projekata osigurat ¢e koristenje pomoc¢i EU-a na pravovremen i tehnicki
izvediv nacin.

Posebni ciljevi

Osigurati u¢inkovito i djelotvorno upravljanje OP-om i razviti institucionalnu sposobnost
za upravljanje i apsorpciju sredstava IPA-e za OP za razvoj ljudskih potencijala.

Podrzati stvaranje liste projekata kako i se osiguralo da projekti stizu na vrijeme i da su
dovoljno sazrjeli i spremni za dostavu Odboru za odabir projekata u svakoj godini
provedbe programa.

Opis
U okviru ovog Prioriteta potpora se pruza Cetirima vrstama operacija:

Specificna, prilagodena potpora za koordinaciju i upravljanje OP-om, ukljucujuci
programiranje, informiranje i promidzbu, ocjenjivanje i odabir projekata, provedbu,
financijsko upravljanje, kontrolu, nadzor, evaluaciju, izvjes¢ivanje i reviziju;

Pomo¢ unaprjedivanju specifikacije, prikupljanja i koristenja statistickih podataka koji ¢e
biti nuzni za djelotvoran nadzor i evaluaciju u okviru Komponente 1V programa IPA i
kasnije strukturnih fondova;

Sektorska pomo¢ za jacanje sposobnosti potencijalnih korisnika, ukljucujuéi stvaranje
projektnih ideja i njihovu konacnu razradu u odrZive, prihvatljive i1 kvalitetne prijedloge.

Konzultantska pomo¢ (ukljucujuéi savjete i izobrazbu) operativnoj strukturi OP-a, vezano
uz bilo koji vid upravljanja, nadzora, evaluacije i kontrole, ukljucujuéi upravljanje
shemom dodjele nepovratnih sredstava i nabave (npr. naknade za strucne procjenitelje i
ocjenjivace prijava za projekte).

Mijere

Iscrpne informacije o svakoj mjeri za koju se predlaze potpora u okviru ovog
Operativnog programa predstavljene su u daljnjem tekstu u obliku tablica koje ukljucuju
sljede¢e informacije:

Opis mjere

Posebni ciljevi

Glavne vrste operacija

Ciljne skupine

Voditelj operativne strukture

Posebna tijela u operativnoj strukturi (Clanci 28.1 i 31. Provedbene uredbe
programa IPA)

e Krajnji korisnici
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e Drzavne potpore (¢lanak 28.2(d) Provedbene uredbe programa IPA)
o Pokazatelji neposrednih rezultata i rezultata
e Nacini odabira i posebni povezani kriteriji

Vrste potpore

Vrste potpore prilagodavat ¢e se skladu s prirodom i opsegom svake vrste operacije kako
bi se osigurali najdjelotvorniji mehanizmi provedbe i pruzanja tih potpora u cilju
ostvarivanja posebnih ciljeva utvrdenih na razini mjera. Takvi mehanizmi ¢e ukljucivati,
izmedu ostalog, odgovaraju¢u kombinaciju shema za dodjelu nepovratnih sredstava,
ugovora o uslugama, nabavi i neposrednoj dodjeli nepovratnih sredstava i1 bit ce
uskladeni s na¢elima za provedbu natjecajnih postupaka i dodjelu nepovratnih sredstava
koji su propisani u Financijskoj uredbi (revidiranoj Uredbom Vijeca 1995/2006 od 13.
prosinca 2006.) u odnosu na vanjske aktivnosti.

DrZavne potpore

Voditelj operativne strukture bit ¢e nadleZzan osigurati da se operacije koje Ce se
financirati odabiru i odobravaju u skladu s kriterijima i mehanizmima koji se primjenjuju
na programe i da su u skladu s mjerodavnim pravilima Zajednice i nacionalnim
pravilima, ukljucujué¢i ona koja se odnose na drzavne potpore i politiku trziSnog
natjecanja.
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Prioritet 1 — PoboljSanje pristupa zapoSljavanju i odrZivo ukljudivanje u trziste

rada

Naziv mjere Mjera 1.1. Podrika u osmisljavanju i provedbi aktivne i
preventivne politike triista rada

Opis Pomo¢ u okviru ove mjere dodjeljivat ¢e se izravno za podrsku i

razvoj aktivnih 1 preventivnih programa na trziStu rada koje
provode javne sluzbe za zaposljavanje u Hrvatskoj. Ti bi
programi trebali biti namijenjeni nezaposlenima i onima koji se
suocavaju s vjerojatnos¢éu da ¢e biti nezaposleni. Promicat ¢e i
razvoj partnerstava izmedu javnih sluzbi za zapoSljavanje,
lokalnih tijela i drugih javnih tijela u podru¢ju obrazovanja,
trziSta rada 1 regionalnog razvoja, i predstavnika poduzetnika i
radne snage (socijalnih partnera) i zajednice te ih Koristiti u
osmisljavanju i provedbi aktivnosti zaposljavanja.

Razvoj strategija za razvoj ljudskih potencijala na razini
Zupanija 1 izmedu Zupanija i njihovo redovito preispitivanje
pruzit ¢e temelj za ciljana projektna partnerstva i liste projekata
te doprinijeti razvoju lokalnih sposobnosti za djelotvorno
koristenje ESF-a i drugih izvora financiranja.

Dok Lokalna partnerstva za zapoSljavanje igraju vaznu ulogu na
hrvatskom drzavnom teritoriju, posebnu pozornost u okviru ove
mjere treba posvetiti tome da se osigura da ona pokrivaju
podrucja u koja zaostaju u razvoju (vidi odjeljak 2.1.5)

Posebni ciljevi

Razviti participativni institucionalni okvir za promicanje
zapoSsljavanja s regionalnim naglaskom

Glavne vrste operacija

Indikativne operacije u okviru ove mjere usredotocCit ¢e se na
aktivne 1 preventivne mjere na trziStu rada koje na
centraliziranoj razini provodi HZZ te promicanjem lokalnih
inicijativa kroz dodjelu nepovratnih sredstava:

1. razvoj partnerstva za zaposSljavanje na zupanijskoj i
meduZupanijskoj razini u svrhu:

= Provedbe analiza trziSta rada;

» Razrade lokalnih strategija za razvoj ljudskih potencijala ;

=  Poduzimanja lokalnih inicijativa za zapoSljavanje;

= Razvoja sposobnosti za izradu i artikulaciju projekata u
okviru HZZ-a na regionalnoj razini,

2. neposredna dodjela nepovratnih sredstava HZZ-u u svrhu
izobrazbe viSka zaposlenih, onih kojima prijeti nezaposlenost i
dugotrajno nezaposlenih,
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3. Provedbe shema za dodjelu nepovratnih sredstava u skladu s
ciljevima HRD OP-a i strategijom

Ciljne skupine

Nezaposleni (posebno oni u podrucjima koja zaostaju u razvoju)
Osobe suocene s opasnos¢u od nezaposlenosti. U toj skupini
ve¢inu ¢e Ciniti osobe koji ne posjeduju vjestine za kojima
postoji potraznja i osobe koje rade u industrijskim granama koje
gube na vaznosti ili koje treba restrukturirati.

Oni koji rade na ugovore na odredeno vrijeme.

Voditelj]  operativne | Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetnistva (MINGORP)
strukture

Posebna tijela  u | Hrvatski zavod za zaposljavanje(HZZ/OFU) kao Provedbeno
okviru operativne | tijelo.

strukture (clanak 31.
IPA PU)

Voditelj operativne strukture osnovat ¢e Sektorski nadzorni
odbor u roku od 6 mjeseci od stupanja na snagu Provedbene
uredbe programa IPA.

Tim ¢e odborom supredsjedati voditelj operativne strukture i
predstavnik Europske komisije. Clanovi tog odbora bit ée
nacionalni IPA koordinator IPA ili njegov/njezin predstavnik,
nacionalni duznosnik za ovjeravanje ili njegov/njezin
predstavnik, predstavnik Europske komisije, strateski
koordinator za komponente III i IV ili njegov/njezin
predstavnik, voditelj Nacionalnog fonda ili njegov/njezin
predstavnik, predstavnici svih tijela koja ¢ine operativne
strukture te predstavnici civilnog drustva i socioekonomskih
partnera. Odbor ¢e ukljucivati i regionalne i/ili nacionalne
organizacije koje imaju mjerodavan interes da doprinesu
djelotvornoj provedbi programa o ¢emu ¢e se dogovor postici
na njegovom prvom sastanku.

Kako bi se osigurao dovoljan broj predstavnika i ¢lanova, sastav
Sektorskog nadzornog odbora preispituje i prosiruje voditelj
operativne strukture u suglasnosti s Europskom komisijom.

Krajnji korisnici

Krajnji korisnik svih IPA projekata ove mjere bit ¢e Hrvatski
zavod za zaposljavanje.
Nepotpuni  popis prihvatljivin  podnositelja
financiranje za provedene projekte:
= za neposredna nepovratna sredstva - Hrvatski zavod za
zapoSljavanje;
= za sredstva iz shema nepovratnih sredstava: NVO-i,
podru¢ni uredi za zapoSljavanje, komore, privatne i
javne  obrazovne ustanove;  sindikati,  udruge
poslodavaca, Zzupanije, opéine i1 gradovi, lokalne 1
regionalne razvojne agencije, lokalna (Zupanijska)

zahtjeva za
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partnerstva za zaposljavanje, privatni poduzetnici .

Nacini
posebni
kriteriji

odabira i

povezani

Ocjenjivanje i odabir provode Odbori za odabir na dvije razine:

Odbori za odabir projekata — oni ¢e razmatrati zahtjeve
za financiranje iz shema za dodjelu nepovratnih
sredstava i1 njima ¢e predsjedati HZZ/OFU kao
Provedbeno tijelo;

Odbori za odabir ponuda — oni ¢e birati izvodace za
ugovore o izvodenju radova, ugovore o nabavi robe ili
ugovore o pruzanju usluga, koji se prijavljuju na natjecaj
u skladu s pravilima EU —a o javnim nabavama, a njima
predsjeda HZZ/OFU kao Provedbeno tijelo.

Kriteriji za odabir projekata ukljucuju:

Mogucénost odrzivog zaposljavanja nezaposlenih i onih
kojima prijeti opasnost od nezaposlenosti;

Stupanj ukljucenosti partnera (iz javnog, neprofitnog i
privatnog sektora) u upravljanju i financiranju
aktivnosti;

Financijska ucinkovitost, ukljucuju¢i izdatke po
pojedina¢nim neposrednim rezultatima;

Usmjerenost prema odredenim zahtjevima za
kvalifikacijama (prekvalifikacijama);

Stupanj osjetljivosti na odredene potrebe u razvoju
ljudskih potencijala 1 potrebe na trziStu rada 1
odgovarajuce strategije na razini jedne i viSe Zupanija;

Usmjerenost prema regionalnim razlikama u pristupu
obrazovanju i osposobljavanju, te zapos§ljavanju.

U postupku odabira projekata uzimat ¢e se u obzir regionalne
razlike u stopama zaposlenosti i hezaposlenosti kako bi se u tom
pogledu osiguralo djelotvorno zadovoljavanje potreba regija
koje zaostaju u razvoju.
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Naziv mjere

Mjera 1.2. PodrSka ucinkovitosti i kvaliteti hrvatskih javnih
sluzbi nadleznih za zaposljavanje

Opis

Bit ¢e potrebna daljnja modernizacija hrvatskih javnih sluzbi
nadleznih za zapoSljavanje kako bi se one mogle suociti s
izazovima pristupanja EU. Iako ve¢ postoje mnogi elementi
ucinkovitog okvira politika, i Uprava za rad Ministarstva
gospodarstva, rada i poduzetnistva (MINGORP) i1 Hrvatski
zavod za zapoSljavanje (HZZ) moraju steéi znatno vise
profesionalne sposobnosti u odnosu na: (i) ubrzano uskladivanje
s radnim zakonodavstvom EU-a i standardima javnih sluzbi
nadleznih za zapos$ljavanje u drzavama ¢lanicama EU-a, (ii)
apsorpcijsku  sposobnost za upravljanje sredstvima iz
komponente IV programa IPA u postupku pristupanja i
odgovaraju¢ih djelotvornih regionalnih struktura u svrhu
nadzora i evaluacije mjerodavnih mjera u podru¢ju razvoja
ljudskih potencijala; (iii)) ucinkovitu provedbu nacionalnih
programa reformi i integriranih godiSnjih akcijskih planova
zaposljavanja.

Ova ¢e se mjera usredotoCiti na potporu daljnjem razvoju
MINGORP-a i HZZ-a (na nacionalnoj i lokalnoj razini)

Posebni ciljevi

Unaprijediti kvalitetu, djelotvornost i ucinkovitost hrvatskih
javnih sluzbi nadleznih za zapoSljavanje.

Glavne vrste operacija

Indikativne operacije u okviru ove mjere ukljucuju:

= Razvoj sposobnosti stvaranja uskladenog zakonodavnog
okvira za pruZzanje cjelozivotnog profesionalnog
usmjeravanja.

= Potporu radu buduceg Nacionalnog foruma za
cjelozivotno profesionalno usmjeravanje.

= Osnivanje pilot centra za cjeloZivotno profesionalno
usmjeravanje u partnerstvu s mjerodavnim sluzbama za
potporu poduzetnicima

= Osnivanje tijela u okviru HZZ-a za izobrazbu savjetnika
(koji su usmjereni na nezaposlene), savjetodavaca (koji
su usmjereni na poslodavce), savjetnika za cjelozivotno
profesionalno usmjeravanje, specijaliziranih savjetnika za
skupine u nepovoljnom poloZaju 1 stjecanje vjeStina za
druge procese u okviru HZZ-a

= Jacanje analiticke sposobnosti HZZ-a i MINGORP-a i
stvaranje povezanosti s akademskom zajednicom u svrhu
razvoja istrazivanja usmjerenog na politike

= OsmiSljavanje 1 provedba sveobuhvatne strategije
informiranja za HZZ koja uzima u obzir dinamicne
zahtjeve Europske strategije zaposljavanja i odgovarajuce
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ugradene smjernice

= Potpora izradi i provedbi naprednih poslovnih procesa u
informacijskom sustavu HZZ-a i informatickih rjeSenja
prilagodenih  korisnicima, ukljucuju¢i nadogradnju
informati¢ke opreme i programske podrske.

= Stvaranje sustava kontrole kvalitete, nadzora, evaluacije i
procjene obrazovnih potreba za poslovne procese u
okviru HZZ-a

= Unaprjedenje rada HZZ-a u radu s poslodavcima

= Razvoj, upravljanje i provedba aktivnih mjera HZZ-a na
trziStu rada

Ciljne skupine

Hrvatski zavod za zaposljavanje na nacionalnoj i lokalnoj razini
Mjerodavni odjeli MINGORP-a
Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih

Voditelj operativne
strukture

Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetnistva (MINGORP)

Posebna tijela u
okviru operativne
strukture (clanak 31.
IPA PU)

Hrvatski zavod za zaposljavanje(HZZ/OFU) kao Provedbeno
tijelo.
Voditelj operativne strukture osnovat ¢e Sektorski nadzorni

odbor u roku od 6 mjeseci od stupanja na snagu Provedbene
uredbe programa IPA.

Tim ¢e odborom supredsjedati voditelj operativne strukture i
predstavnik Europske komisije. Clanovi tog odbora bit ce

nacionalni IPA koordinator ili njegov/njezin predstavnik,
nacionalni duZnosnik za ovjeravanje ili njegov/njezin
predstavnik, predstavnik Europske komisije, strateski

koordinator za komponente Il i IV ili njegov/njezin
predstavnik, voditelj] Nacionalnog fonda ili njegov/njezin
predstavnik, predstavnici svih tijela koja ¢ine operativne
strukture te predstavnici civilnog druStva i socioekonomskih
partnera. Odbor ¢e ukljucivati 1 regionalne i/ili nacionalne
organizacije koje imaju mjerodavan interes da doprinesu
djelotvornoj provedbi programa o ¢emu ¢e se dogovor posti¢i
na njegovom prvom sastanku.

Kako bi se osigurao dovoljan broj predstavnika i ¢lanova, sastav
Sektorskog nadzornog odbora preispituje i prosiruje voditelj
operativne strukture u suglasnosti s Europskom komisijom.

Krajnji korisnici

Hrvatski zavod za zaposljavanje na nacionalnoj i lokalnoj razini
Mjerodavni odjeli MINGORP-a

Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih
(ASOO0O0).
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Modaliteti
posebni
kriteriji

odabira i
povezani

Ocjenjivanje i odabir provode Odbori za odabir na dvije razine:

= Qdbori za odabir projekata — oni ¢e razmatrati zahtjeve
za financiranje iz shema za dodjelu nepovratnih
sredstava 1 njima c¢e predsjedati HZZ/OFU kao
Provedbeno tijelo;

= QOdbori za odabir ponuda — oni ¢e birati izvodace za
ugovore o izvodenju radova, ugovore 0 nabavi robe ili
ugovore o pruzanju usluga, koji se prijavljuju na natjecaj
u skladu s pravilima EU-a o javnim nabavama, a njima
predsjeda HZZ kao Provedbeno tijelo.

Kriteriji za odabir projekata ukljucuju:

= Jasno prikazan odnos izmedu projekta i zahtjeva
Europske strategije zaposljavanja

= Usmjerenost prema ucinkovitoj provedbi Nacionalnih
akcijskih planova za zaposljavanje

= Usmjerenost prema unaprjedenju aktivnosti za izgradnju
sposobnosti koja ¢e se provoditi u okviru projekta Phare
2005 Trziste rada.

= U postupku odabira projekata uzimat ¢e se u obzir
regionalne razlike u stopama zaposlenosti i
nezaposlenosti kako bi se u tom pogledu osiguralo
djelotvorno zadovoljavanje potreba regija koje zaostaju
u razvoju.

Prioritet 2 — Jac¢anje socijalnog ukljucivanja osoba kojima je oteZan pristup trzistu

rada

Naziv mjere Mijera 2.1. Potpora skupinama koje se nalaze u nepovoljnom
poloZaju u pristupu zaposljavanju

Opis Potpora integraciji u trziSte rada onih skupina koje su suocene s

posebnim poteSkocama u pristupu zaposljavanju sastojat ¢e se
od niza elemenata koji ukljucuju: jaCanje motivacije za
sudjelovanje u programima obrazovanja 1 zapoSljavanja;
pruzanje usluga psiholoSke 1 socijalne pomo¢i te programa
osobnog razvoja i osposobljavanja prilagodenih potrebama
pojedinaca. U potporu ¢e biti ukljucene sluzbe za zaposljavanje
1 socijalne sluzbe koje ¢e djelovati na integrirani nacin te ciljano
1 prilagodeno utvrdenim posebnim potrebama. Ostvarivat ¢e se
u uskom partnerstvu s lokalnim dionicima.

Posebna paznja ¢e se posvetiti potpori pristupu zaposljavanju
nacionalnih manjina.
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Posebni ciljevi

Promicati socijalno uklju¢ivanje skupina u nepovoljnom
polozaju njihovom integracijom u trziste rada.

Glavne vrste operacija

Indikativne operacije u okviru ove mjere su sljedece:

= Razvoj novih  meduinstitucionalnih  modela i
medusektorskih poslovnih rjeSenja za rad sa skupinama
u nepovoljnom polozaju;

= Osposobljavanje zaposlenih (osnovno i napredno) u
sluzbama za zaposljavanje i socijalnu skrb za rad sa
skupinama u nepovoljnom polozaju;

= |zobrazba i prekvalifikacija skupina u nepovoljnom
polozaju;

= Izgradnja mreze ,Mentora za socijalno ukljucivanje*
(MSU) u privatnom sektoru i organizacijama civilnog
drustva 1 osiguravanje institucionalnih uvjeta za njezin
djelotvoran rad;

= Provedba shema za dodjelu nepovratnih sredstava koje
podupiru zaposljavanje i drugih mjerodavnih usluga za
skupine u nepovoljnom polozaju koje pruzaju javne
institucije i nevladine/neprofitne organizacije

Ciljne skupine

Skupine nezaposlenih u nepovoljnom polozaju. One mogu
ukljucivati:

= osobe s invaliditetom

= 0sobe s niskim stupnjem obrazovanja

= nezaposlene mlade osobe

= starije osobe i dugotrajno nezaposlene

= 7Zene

= osobe koje Zive u manje razvijenim regijama,

= nacionalne manjine

= ostale skupine u nepovoljnom polozaju.

Voditelj operativne
strukture

Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetnistva (MINGORP)

U ispunjavanju svojih odgovornosti i delegiranju zadataka koji
se odnose na ovu mjeru, MINGORP ¢e usko suradivati s
Ministarstvom zdravstva i socijalne skrbi (MZSS) na temelju
operativnih sporazuma koji podlijezu postupku akreditacije.

Posebna tijela u
okviru operativne
strukture (¢lanak 31.
IPA PU)

Hrvatski zavod za zaposljavanje(HZZ/OFU) kao Provedbeno
tijelo.
Voditelj operativne strukture osnovat ¢e Sektorski nadzorni

odbor u roku od 6 mjeseci od stupanja na snagu Provedbene
uredbe programa IPA.
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Tim ¢e odborom supredsjedati voditelj operativne strukture i
predstavnik Europske komisije. Clanovi tog odbora bit ¢e
nacionalni IPA koordinator ili njegov/njezin predstavnik,
nacionalni duznosnik za ovjeravanje ili njegov/njezin
predstavnik, predstavnik Europske komisije, strateski
koordinator za komponente Il i IV ili njegov/njezin
predstavnik, voditelj Nacionalnog fonda ili njegov/njezin
predstavnik, predstavnici svih tijela koja ¢ine operativne
strukture te predstavnici civilnog drustva i socioekonomskih
partnera. Odbor ¢e ukljucivati i regionalne i/ili nacionalne
organizacije koje imaju mjerodavan interes da doprinesu
djelotvornoj provedbi programa o ¢emu ¢e se dogovor posti¢i
na njegovom prvom sastanku.

Kako bi se osigurao dovoljan broj predstavnika i ¢lanova, sastav
Sektorskog nadzornog odbora preispituje 1 proSiruje voditel]
operativne strukture u suglasnosti s Europskom komisijom.

Krajnji korisnici

Krajnji korisnici bit ¢e Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi,
jedinice za socijalnu skrb u Zupanijama, centri za socijalnu skrb
i Hrvatski zavod za zaposljavanje (srediSnja i podrucne sluzbe
za zapoSljavanje).

Prihvatljivi podnositelji zahtjeva/partneri koji se mogu prijaviti
za nepovratnu pomo¢ ukljucuju: neprofitne organizacije,
privatne/javne ustanove, druStva u privatnom vlasniStvu koja
djeluju na regionalnoj/lokalnoj razini; lokalna i1 podru¢na
(regionalna) tijela; podru¢ne/opéinske razvojne agencije 1 centre
za potporu SME-ima/tehnoloski inkubatori.

Nacini odabira i
posebni povezani
kriteriji

Ocjenjivanje i odabir provode Odbori za odabir na dvije razine:

= Odbori za odabir projekata — oni ¢e razmatrati zahtjeve
za financiranje iz shema za dodjelu nepovratnih
sredstava i njima c¢e predsjedati HZZ/OFU kao
Provedbeno tijelo;

= QOdbori za odabir ponuda — oni ¢e birati izvodace za
ugovore o izvodenju radova, ugovore o nabavi robe ili
ugovore o pruzanju usluga, koji se prijavljuju na natjecaj
u skladu s pravilima EU-a o javnim nabavama, a njima
predsjeda HZZ/OFU kao Provedbeno tijelo.

Kriteriji za odabir projekata ukljucuju:
= Stvaranje novih radnih mjesta za one koji su u opasnosti
od socijalne iskljucenosti (ukljucuju¢i posebno gore
navedene ciljne skupine) ili zadrZavanje postoje¢ih
= Jasno prikazan odnos izmedu projekta i zahtjeva za

socijalnim ukljuc¢ivanjem odredenih skupina u skladu s
primjerima najbolje prakse (ukljucuju¢i prethodne
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inicijative u okviru programa EQUAL).
= Ukljucenost javnog, neprofitnog i privatnog sektora;

= Financijska ucinkovitost, ukljuuju¢i izdatke po
pojedina¢nim neposrednim rezultatima

= Usmjerenost prema sveobuhvatnim pristupima za
rjeSavanje nezaposlenosti medu odredenim socijalno
iskljuenim skupinama (ukljucujuéi specijalizirane
usluge rehabilitacije, psiho-socijalne usluge i usluge
usmjerene prema trzistu rada i uklju¢ivanja u drustvo);

= Usmjerenost prema uspostavi razli¢itth modela
planiranja socijalnog zaposljavanja na
regionalnoj/lokalnoj razini na temelju procjene
povremenih potreba za sudjelovanjem u podruc¢ju rada
za zajednicu i usluga skrbi

= Usmjerenost prema posebnim  zahtjevima za
kvalificiranjem i prekvalificiranjem;

= Usmjerenost prema regionalnim razlikama u pristupu
obrazovanju 1 osposobljavanju te zapoSljavanju. U
postupku odabira projekata uzimat ¢e se u obzir
regionalne razlike u odnosu na zaposlenost socijalno
isklju¢enith osobe kako bi se osiguralo djelotvorno
zadovoljavanje potreba regija koje su suocene s visokim
stopama nezaposlenosti.

= Usmjerenost prema regionalnim nejednakostima u
pogledu udjela stanovniStva koje prima socijalnu
pomo¢. Proces odabira projekata uzet ¢e u obzir
regionalne razlike u odnosu na Zupanije s najviSim
udjelom stanovniStva koje prima socijalnu pomoc.

Naziv mjere Mjera 2.2. Potpora skupinama koje se nalaze u nepovoljnom
poloZaju u pristupu obrazovanju
Opis Cilj je ove mjere promicati jednake moguénosti u pristupu

obrazovanju razvojem 1 uvodenjem uklju¢ivih metoda
obrazovanja 1 poducavanja i promicanjem ukidanja praksi
odvajanja i diskriminacije. Ova ¢e mjera nastojati promicati
veca obrazovna postignuca (aktivnostima koje za cilj imaju
smanjenje neuspjeha u Skolovanju 1 odustajanja od Skolovanja) i
unaprijediti perspektivu trziSta rada i socijalno ukljucivanje
mladih u nepovoljnom polozaju 1 mladih s posebnim
obrazovnim potrebama.

Posebni ciljevi

Podrzati pristup obrazovanju za zapoSljavanje skupina u
nepovoljnom polozaju putem, izmedu ostalog, promicanja
fleksibilnijeg okvira politika 1 inovativnog pruzanja
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mjerodavnih usluga.

Glavne vrste operacija

= Potpora osmisljavanju i provedbi obrazovnih programa koji
su posebno ciljani na skupine u nepovoljnom polozaju
(ukljucuju¢i unaprjedenje institucija 1 opreme ako je
potrebno).

= Jzgradnja sposobnosti obrazovnih stru¢njaka za pruzanje
novih usluga osobama u nepovoljnom polozaju, u prvom
redu u sektoru SOO-a

= Operacije u pogledu integracije ucenika koji pripadaju
skupinama u nepovoljnom poloZaju u redovnim skolama.

Ciljne skupine

Oni koji su u nepovoljnom polozaju prilikom pristupa
obrazovanju ili tijekom obrazovanja, ukljuujuéi osobe s
posebnim obrazovnim potrebama (uklju¢ujuéi osobe koje su
napustile osnovnoskolsko ili srednjoskolsko obrazovanje,
stanovnike regija koje zaostaju u razvoju, osobe s invaliditetom
I manjine).

Voditelj operativne
strukture

Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetnistva (MINGORP)

U ispunjavanju svojih odgovornosti i delegiranju zadataka u
odnosu na ovu mjeru, MINGORP ¢e usko suradivati s
Ministarstvom znanosti, obrazovanja i $porta (MZOS) na
temelju operativnih sporazuma koji podlijezu postupku
akreditacije.

Posebna tijelau
okviru operativne
strukture (clanak 31.
IPA PU)

Agencija za strukovno obrazovanje (ASOOO/OFUPEU) kao
Provedbeno tijelo.

Voditelj operativne strukture osnovat ¢e Sektorski nadzorni
odbor u roku od 6 mjeseci od stupanja na snagu Provedbene
uredbe programa IPA.

Tim ¢e odborom supredsjedati voditelj operativne strukture i
predstavnik Europske komisije. Clanovi tog odbora bit ¢e
nacionalni IPA koordinator ili njegov/njezin predstavnik,
nacionalni duznosnik za ovjeravanje ili njegov/njezin
predstavnik, predstavnik Europske komisije, strateski
koordinator za komponente Il i IV ili njegov/njezin
predstavnik, voditelj Nacionalnog fonda ili njegov/njezin
predstavnik, predstavnici svih tijela koja ¢ine operativne
strukture te predstavnici civilnog drustva i socioekonomskih
partnera. Odbor ¢e ukljucivati i1 regionalne i/ili nacionalne
organizacije koje imaju mjerodavan interes da doprinesu
djelotvornoj provedbi programa o ¢emu ¢e se dogovor posti¢i
na njegovom prvom sastanku.

Kako bi se osigurao dovoljan broj predstavnika i ¢lanova, sastav
Sektorskog nadzornog odbora preispituje i proSiruje voditel]
operativne strukture u suglasnosti s Europskom komisijom.

201




Krajnji korisnici

Ministarstvo znanosti, obrazovanja i $porta (MZOS) kao
klju¢na institucija na nacionalnoj razini koja je odgovorna za
cjelokupno politiku i koordinaciju reformskih aktivnosti u
podrucju rada obrazovnih agencija.

Nepotpun popis prihvatljivin podnositelja prijedloga za
operacije koje se provode kao sheme nepovratnih sredstava
ukljucuje predskolske obrazovne ustanove, osnovne i srednje
Skole, visokoskolske wustanove, nevladine organizacije i
organizacije mladezi, poduzetnike, centre za obrazovanje i
rehabilitaciju ucenika s invaliditetom, urede drzavne uprave na
regionalnoj (Zupanijskoj) razini, gradove i urede uprave za
obrazovanje.

Nacini odabira i
posebni povezani
kriteriji

Ocjenjivanje i odabir provode Odbori za odabir na dvije razine:

= Odbori za odabir projekata — oni ¢e razmatrati prijave za
dodjelu nepovratnih sredstava i njima ¢e predsjedati
ASOOO/OFUPEU kao Provedbeno tijelo;

= QOdbori za odabir ponuda — oni ¢e birati izvodace za
ugovore o izvodenju radova, ugovore o nabavi robe ili
ugovore o pruzanju usluga, koji se prijavljuju na natjecaj
u skladu s pravilima EU-a o javnim nabavama, a njima
predsjeda ASOOO/OFUPEU kao Provedbeno tijelo.

Kriteriji za odabir projekata ukljucuju:

= Jasno prikazan odnos izmedu projekta i zahtjeva za
socijalnim uklju¢ivanjem odredenih skupina u skladu s
primjerima najbolje prakse (ukljucuju¢i prethodne
inicijative u okviru programa EQUAL).

= Usmjerenost prema  posebnim  zahtjevima za
kvalifikacijom i prekvalifikacijom

= Usmjerenost prema regionalnim razlikama u pristupu
obrazovanju i osposobljavanju. U postupku odabira
projekata uzimat ¢e se u odgovaraju¢oj mjeri u obzir
regionalne razlike kako bi se osiguralo djelotvorno
zadovoljavanje potreba regija koje su suocene s visokim
stopama nezaposlenosti.

Naziv mjere Mjera 2.3. Razvoj socijalnih usluga radi unaprjedenja
mogucnosti zaposljavanja.
Opis Ova ¢e mjera podrzati aktivnosti koje ¢e dalje razvijati socijalne

usluge za skupine u nepovoljnom polozaju, posebno kroz
deinstitucionalizaciju te ¢e dalje unaprjedivati kvalitetu
socijalnih usluga.
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Posebni ciljevi

Unaprijediti mogucénosti zaposljavanja kroz pruzanje podrske
daljnjem razvoju efikasnih i ukljucivih socijalnih usluga

Glavne vrste operacija

e Operacija ¢e pruziti podrSku sektoru socijalne skrbi u
procesu daljnje deinstitucionalizacije i razvoju efikasnijih i
ukljucivih socijalnih usluga

e Operacija provedena kao shema nepovratnih sredstava
kojom se pruza podrSka projektima koji ¢e dalje razvijati
socijalne usluge za skupine u nepovoljnom polozaju, pruziti
podrsku uspostavljanju ravnoteze izmedu poslovnog i
obiteljskog Zivota obitelji s ovisnim ¢lanovima obitelji.

Ciljne skupine

Skupine u nepovoljnom polozaju.
Clanovi obitelji koji skrbe za ovisne osobe.

Zaposlenici ustanova socijalne skrbi, jedinica socijalne skrbi u
Zupanijama 1 gradovima 1 opéinama i organizacija civilnog
drustva koje pruzaju socijalne usluge.

Voditelj operativne
strukture

Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetnistva (MINGORP).

U ispunjenju svojih nadleZnosti 1 prenesenih poslova u odnosu
na ovu mjeru, MINGORP ¢e usko suradivati s Ministarstvom
zdravstva i socijalne skrbi (MZSS), kroz operativne sporazume.

Posebna tijela u
okviru operativne
strukture (¢lanak 31.
IPA PU)

HZZ OFU kao provedbeno tijelo.

Voditelj operativne strukture uspostavit ¢e Sektorski nadzorni
odbor u roku 6 mjeseci nakon stupanja na snagu IPA
provedbene uredbe.

Ovom odboru supredsjedat ¢e voditelj operativne strukture i
predstavnik Europske komisije. Clanovi ¢e ukljudivati
nacionalnog IPA koordinatora ili njegovog/njenog predstavnika,
nacionalnog duznosnika za ovjeravanje ili njegovog/njenog
predstavnika, predstavnika FEuropske komisije, strateskog
koordinatora za komponente Il i IV ili njegovog/njenog
predstavnika, voditelja Nacionalnog fonda ili njegovog/njenog
predstavnika, predstavnike svih pojedina¢nih tijela koja Cine
Operativnu strukturu kao i predstavnike civilnog druStva i
socioekonomskih partnera; Odbor ¢e takoder ukljuciti 1
regionalne i/ili nacionalne organizacije s mjerodavnim
interesom za pridonoSenje ucinkovitoj provedbi programa o
¢emu Ce se sporazumjeti na 1. sastanku.

Kako bi se osigurala dovoljna zastupljenost i ¢lanstvo, sastav
Sektorskog nadzornog odbora moze razmatrati 1 proSiriti
voditelj operativne strukture u dogovoru s Europskom
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komisijom

Krajnji korisnici

Krajnji korisnik IPA projekta je Ministarstvo zdravstva i
socijalne skrbi.

Prihvatljivi podnositelji prijedloga za nepovratna sredstva su:
nevladine organizacije, neprofitne organizacije, javne ustanove,
privatne ustanove, drustva u privatnom vlasniStvu, lokalna i
podrucna (regionalna) tijela koja su dokazala da imaju iskustva
u pruzanju usluga u podrucju ukljucivanja u drustvo.

Nacini odabira i
posebni povezani
kriteriji

Odbori za odabir provodit ¢e ocjenu i odabir na dvije razine:

= Qdbori za odabir na razini projekta — ti ¢e odbori razmatrati
prijedloge za financiranje nepovratnim sredstvima, a njima
¢e predsjedati HZZ/OFU kao provedbeno tijelo;

= QOdbori za odabir na razini natjecaja — ti ¢e odbori birati
izvodace za ugovore o radovima, nabavi i/ili uslugama, koji
se biraju putem natjec¢aja prema pravilima nabave EU-a, a
predsjedat ¢e im HZZ/OFU kao provedbeno tijelo.
Operacije ¢e se birati na osnovi sljedecih kriterija:
Kriteriji za odabir projekata ukljucuju:
= Jasan prikaz odnosa izmedu projekta i zahtjeva socijalne
integracije pojedinacnih skupina u skladu s vladinom
politikom za deinstitucionalizaciju, reintegraciju i
ukljucivanje korisnika u zajednicu
= Usmijerenost prema efikasnoj provedbi Nacionalnog
provedbenog plana za socijalno ukljucivanje

= Usmjerenost prema konceptu Obnovljenog Plana
socijalne politike u kojem se socijalne usluge smatraju
uslugama od opceg interesa radi unaprjedenja
mogucénosti zaposljavanja

= Ukljucivanje javnog, neprofitnog i privatnog sektora;

= Usmjerenost prema regionalnim nejednakostima u
pristupu socijalnim uslugama. Proces odabira projekata
uzet ¢e U obzir regionalne razlike u pristupu socijalnim
uslugama kako bi se osiguralo da potrebe regija koje
zaostaju u ovom pogledu budu ucinkovito ispunjene.

= Usmjerenost prema razvoju novih i unaprjedenju
kvalitete postojecih socijalnih usluga zasnovanih na
zajednici.

= Usmjerenost prema uslugama kojima se osigurava
pomirenje radnog 1 obiteljskog Zivota za obitelji s
ovisnim ¢lanovima obitelji

= Podrska stru¢njacima koji rade u podrucju pruzanja
socijalnih usluga u nadzoru i ocjenjivanju procesa koji
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se odvijaju na lokalnoj i regionalnoj razini

= Podrska stru¢njacima koji rade u podrucju socijalnih
usluga u pogledu socijalnog planiranja, promicanja rasta
i razlic¢ite ponude usluga i koriStenja resursa koji su
dostupni unutar lokalne zajednice

Prioritet 3 — Unaprjedivanje ljudskog kapitala i zapoSljivosti

Naziv mjere Mijera 3.1. Daljnji razvoj Hrvatskog kvalifikacijskog okvira

Opis Svrha je razvoja Hrvatskog kvalifikacijskog okvira (HKO):
= uspostaviti mjerila za usporedivanje sposobnosti

= poticati cjelozivotno ucenje te posebno prethodno ucenje
1 neformalno 1 nesluzbeno ucenje

= promicati pokretljivost radne snage
= promicati visokokvalitetnu zaposljivost

U skladu sa stvaranjem temelja za uspostavu cjelokupnog
HKO-a (osnovni pojmovi, Odbor za HKO, pocetni prijedlog za
broj razina /podrazina) i njegovim donoSenjem (koje se
predvida za kraj 2008.), ova ¢e mjera osigurati pruZanje
odgovaraju¢e potpore za cjelokupnu uskladenost postupka
provedbe/suradnje u svrhu moguceg preispitivanja glavnih
rezultata/ishoda u prvim godinama nakon donosenja HKO-a.
Trebala bi se, izmedu ostalog, baviti i sljede¢im pitanjima:
razvoj odrzive strukture za provedbu HKO-a (ukljucujuci
odrzive platforme za stalne konzultacije na nacionalnoj razini),
osiguravanje uskladenosti s novim politikama i ciljevima
Direktiva EU/EZ-a u podrucju obrazovanja i zaposljavanja;
bolje ciljana povezanost/pilot testiranja HKO-a u odnosu na
odredene razne, legalizacija neformalnog i nesluzbenog ucenja
te kontrola kvalitete i akreditacija.

U kontekstu razvoja HKO-a, cilj je ove mjere promicati
modernizaciju i daljnji razvoj sustava strukovnog obrazovanja i
osposobljavanja (SOQO), posebno radi olakSavanja njegove
prilagodbe strukturnim promjenama u gospodarstvu i
uskladenosti s pravnom steCevinom EU-a, u prvom redu s
teku¢im Kopenhagenskim procesom koji se odnosi na SOO.

Nastavljajuéi se na iskustvo uzastopnih projekata CARDS SOO
2001.-2003. 1 predstojecu provedbu daljnje reforme SOO-a,
ovaj projekt bavi se vaznim pitanjima koja predstoje nakon prve
faze reforme, ukljucujuéi: sveobuhvatniju modernizaciju
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nastavnog programa SOO-a u skladu s novim sektorskim
pristupom na nacionalnoj razini; uspostavu sustava za kontrolu
kvalitete (ukljuCujuéi daljnji razvoj informacijskog sustava za
upravljanje) i uvodenje odrzivih institucionalnih struktura
(ukljucujué¢i mehanizme financiranja) na nacionalnoj razini u
podrucju inovacija u SOO-u.

Cilj je ove mjere djelotvorno konsolidirati i provesti preina¢enu
politiku SOO-a na nacionalnoj razini. Ona bi trebala uspostaviti
glavnu mrezu ustanova i pilot centara za SOO koji ¢e biti
sposobni osigurati potrebnu modernizaciju obrazovnih sadrzaja
i njihovo prenoSenje (poglavito novih kvalitetnih nastavnih
programa i mjerodavnih aktivnosti za kontrolu kvalitete) i
osigurati nuzno trajno preispitivanje i prilagodbu pruzanja
SOO0-a koje ¢e biti u skladu s posebnim lokalnim potrebama.

Razvoj HKO-a ukljucuje takoder i reformu visokog $kolstva u
skladu s bolonjskim procesom

Posebni ciljevi

Jacati ulaganja u ljudski kapital u Hrvatskoj i promicati veéu
zaposljivost pomazuci razvoj i provedbu uskladene politike za
razvoj ljudskih potencijala 1 nacionalnog kvalifikacijskog
okvira.

Povecati sveukupnu relevantnost trziSta rada ukljucujuci
ucinkovitost 1 kvalitetu sustava obrazovanja i osposobljavanja

Glavne vrste operacija

Indikativne operacije u okviru ove mjere ukljucuju:

= Potporu uvodenju sustavnog postupka ocjenjivanja
HKO-a od strane stru¢njaka zajednickim sudjelovanjem
nacionalnih stru¢njaka i stru¢njaka iz drzava clanica EU-
a i osiguravanje redovnog uvodenja mjerodavnih
izmjena (postupak, neposredni rezultati)

= Uspostavu okvira za pokusno ispitivanje odredenih
elemenata HKO-a obracaju¢i pozornost na posebne
potrebe nacionalnih dionika 1 sektora, ukljucujuéi (i)
Cvrste 1 transparentne mehanizme za kontrolu kvalitete,
(i) promicanje legalizacije neformalnog i nesluzbenog
ucenja; (ill) smjernice i savjetovanje vezane uz HKO
1/ili (iv) uvodenje mjerodavnih neposrednih rezultata na
temelju ostvarivanja nastavnih programa, i druge
potrebe utemeljene na prioritetima Odbora za HKO.

= Daljnja unaprjedenja savjetovanja o HKO-u i proces
osvjes¢ivanja na regionalnoj/nacionalnoj razini i
povezane aktivnosti na podizanju svijesti/izgradnji
kapaciteta. (ukljucujuéi i razvoj priru¢nika prihvatljivih
za korisnike kojima se pruza podrska dionicima na
regionalnoj/nacionalnoj razini.)
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Ciljana podrska trajnom razvoju Sektorskih vijeca za
strukovno obrazovanje, metodologiji za razvoj
kvalifikacijskog i okvirnog nastavnog programa i
buduce intervencije u nastavnom programu u odabranim
strukovnim sektorima.

Potporu osmisljavanju i provedbi ,,Pristupa za inovacije
u SOO-u“ u odnosu na tekuce inicijative koje c¢e
provoditi ustanove za SOO na regionalnoj i lokalnoj
razini (ovisno o odredenim prioritetima — npr. inovacije
u nastavnom programu za SOO, inovativne sheme
struénog usavrSavanja, kontrola kvalitete).

Pokusno ispitivanje Pristupa za inovacije u SOO-u
utvrdivanjem 1 odabirom glavne mreze srednjih Skola
koje sluze kao model za SOO, ukljucuju¢i sheme za
dodjelu nepovratnih sredstava za promicanje inovacija u
nastavnom programu u skladu s lokalnim i/ili
regionalnim potrebama (aktivnosti ¢e uglavnom biti
“meke”, ali ukljucivat ¢e 1 kupovinu mjerodavne opreme
i drugih nastavnih pomagala u malim koli¢inama,
izgradnju i obnovu zgrada)

Daljnja izgradnja sposobnosti zaposlenih u srednjim
strukovnim Skolama 1 drugih kljuénih prakticara i1
dionika.

Uvodenje i provedba poduzetni¢kih pedagoskih metoda
poducavanja 1 sadrzaja usmjerenih za studente u
nastavne programe SOO-a

Potporu institucionalnom razvoju i razvoju politika u
podrucju kontrole kvalitete SOO-a.

Daljnja  unaprjedenja Informacijskog sustava za
upravljanje strukovnim obrazovanjem (VETIS) i
sustavne razmjene iskustava i informacija o kontroli
kvalitete SOO-a.

Uspostavu/ucvrséivanje partnerstava izmedu srednjih
strukovnih Skola i gospodarskih/socijalnih dionika na
lokalnoj i nacionalnoj razini.

Promicanje reformi u visokom Skolstvu

Razvoj novog nastavnog programa za strukovno
obrazovanje u skladu s promijenjenim potrebama trzista
rada

Provedba Nacionalnog okvirnog kurikuluma za
predskolski odgoj 1 obrazovanje te opée obvezno i
srednjoskolsko obrazovanje .
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Ciljne skupine

Nastavnici, nenastavno osoblje i u¢enici i studenti u ustanovama
za obrazovanje i osposobljavanje na svim razinama

Predavaci ukljuceni u prakti¢nu izobrazbu (ukljucujuéi sheme
Segrtovanja) u trgovackim drustvima

Tijela HKO-a/svi drugih mjerodavni dionici ukljuceni u
sveukupni razvoj HKO-a

Predstavnici onih koji odrzavaju ustanove za SOO
Predstavnici poslodavaca i sindikata
Mjerodavni duznosnici MZO0S-a, ASO-a i AOOOO-a

Voditelj operativne
strukture

Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetniStva (MINGORP)

U ispunjavanju svojih odgovornosti i delegiranju zadataka u
odnosu na ovu mjeru, MINGORP ¢e usko suradivati s
Ministarstvom znanosti, obrazovanja i $porta (MZOS) na
temelju operativnih sporazuma koji podlijezu postupku
akreditacije.

Posebna tijela u
okviru operativne
strukture (clanak 31.
IPA PU)

Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanju odraslih
(ASOOO/OFUPEU) kao Provedbeno tijelo.

Voditelj operativne strukture osnovat ¢e Sektorski nadzorni
odbor u roku od 6 mjeseci od stupanja na snagu Provedbene
uredbe programa IPA.

Tim ¢e odborom supredsjedati voditelj operativne strukture i
predstavnik Europske komisije. Clanovi tog odbora bit ¢e

nacionalni IPA koordinator ili njegov/njezin predstavnik,
nacionalni duZnosnik za ovjeravanje ili njegov/njezin
predstavnik, predstavnik Europske komisije, strateski

koordinator za komponente Il i IV ili njegov/njezin
predstavnik, voditel] Nacionalnog fonda ili njegov/njezin
predstavnik, predstavnici svih tijela koja ¢ine operativne
strukture te predstavnici civilnog druStva i socioekonomskih
partnera. Odbor ¢e ukljucivati i regionalne i/ili nacionalne
organizacije koje imaju mjerodavan interes da doprinesu
djelotvornoj provedbi programa o ¢emu ¢e se dogovor posti¢i
na njegovom prvom sastanku.

Kako bi se osigurao dovoljan broj predstavnika i ¢lanova, sastav
Sektorskog nadzornog odbora preispituje i proSiruje voditelj
operativne strukture u suglasnosti s Europskom komisijom.

Krajnji korisnici

Ministarstvo znanosti, obrazovanja 1 Sporta 1 obrazovne
agencije. Nepotpuni popis prihvatljivin predlagatelja za
operacije koje se provode kao sheme nepovratnih sredstava
ukljucuje: obrazovne ustanove na svim razinama (ukljucujuéi
one koje pruzaju neformalno obrazovanje).
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Nacini
posebni
kriteriji

odabira i

povezani

Ocjenjivanje i odabir operacija ¢e provoditi tijelo nadlezno za
prioritet/mjeru: Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta
Uprava za srednje obrazovanje.

Ugovori o uslugama (kao i ugovori o nabavi i radovima, ovisno
o slucaju), bit ¢e rezultat natjecaja prema pravilima nabave EU-
a. Odbor za odabir ponuda ¢e provoditi ocjenu i odabir ponuda
a predsjedat ¢e mu ASOOO/OFUPEU kao provedbeno tijelo.

Kriteriji za odabir projekata ukljucuju:

= Usmjerenost na transparentnost i koordinaciju aktivnosti
koje se primjenjuju u djelovanju HKO-a

= Jasno prikazan odnos izmedu projekta i zahtjeva za
stvaranje dosljednih obrazovnih programa/okvirnih
nastavnih programa u okviru sustava SOO-a u skladu sa
sveobuhvatnim Hrvatskim kvalifikacijskim okvirom
(HKO);

= Ukljucenost javnog, neprofitnog i privatnog sektora;

= Financijsku ucinkovitost, ukljucuju¢i izdatke po
pojedina¢nim neposrednim rezultatima

= Sudjelovanje privatnog sektora i/ili
nevladinog/neprofitnog sektora u financiranju projekta

= Usmjerenost prema sveobuhvatnim pristupima u razvoju
1 primjeni nastavnih programa ukljuCujuci viSe razine
vjestina, viSestruke vjeStine 1 mjeSavinu tehnickih,
metodoloskih 1 bihevioristi¢kih sposobnosti

= Usmjerenost prema uvodenju i1 razvoju inovativnih
standarda i mehanizama za kontrolu kvalitete

= Usmjerenost prema regionalnim razlikama u pristupu
obrazovanju i osposobljavanju, kao i zaposljavanju

= Usmjerenost prema dostupnosti postojecih i novih
obrazovnih programa studentima

U postupku odabira projekata uzimat ¢e se u obzir regionalne
razlike kako bi se osiguralo djelotvorno zadovoljavanje potreba
regija koje su suoCene s visokim stopama nezaposlenosti
pruzanjem odgovaraju¢eg odgoja i obrazovanja.
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Naziv mjere

Mjera 3.2. Jacanje sustava obrazovanja odraslih

Opis

Cilj je ove mjere unaprijediti hrvatski sustav obrazovanja
odraslih 1 sustav visokog obrazovanja i omoguciti studentima
svih dobnih skupina stjecanje vjesStina i sposobnosti kako bi na
taj nacin bolje odgovarali na potrebe na trziStu rada. Nastavit ¢e
se na iskustva prethodnih projekata koje je financirala EU,
posebno na CARDS 2004 Obrazovanje odraslih.

Nastavit ¢e se 1 na novi Zakon o obrazovanju odraslih (koji je
donesen u veljaci 2007. godine) i Nacionalnu strategiju za
obrazovanje odraslih 1 odgovarajuce godiSnje Akcijske planove.
Jacanje hrvatskog sustava obrazovanja odraslih odvijat ¢e se
usporedno s razvojem Hrvatskog kvalifikacijskog okvira.

I kona¢no, planira se da ¢e u okviru ove mjere biti dostupna
potpora veleuciliStima kao ustanovama koje nude programe
profesionalnog obrazovanja vezane wuz viSe strukovno
obrazovanje i osposobljavanje.

Posebni ciljevi

Unaprijediti vjeStine 1 sposobnosti odraslih 1 tako im omoguciti
aktivnije sudjelovanje na trzistu rada.

Usavrsavanje nastavnika, rukovoditelja 1 stru¢nog osoblja
ustanova za obrazovanje odraslih ukljuuje znanja o
metodologiji, vjeStinama poucavanja, planiranja, provedbe 1
upravljanja projektima

Glavne vrste operacija

Indikativne operacije u okviru ove mjere ukljucuju:

= Razvoj institucionalnog okvira za lokalne centre/tijela za
poduzetnicke i druge vjestine;

= |zgradnja osnovnih sposobnosti odabranih lokalnih
centara/institucija;

= Nabava opreme za odabrane lokalne centre/institucije;

= Sveobuhvatni razvoj programa za razvoj osnovnih
sposobnosti u skladu s Referentnim okvirom EU-a za
klju¢ne sposobnosti

= Daljnji razvoj postoje¢ih i1 osmisljavanje, odnosno
provedba novih nastavnih metoda i vjestina poucavanja,
prilagodba kurikuluma 1 unaprjedenje znanja u
osmisljavanju 1 provedbi projekata za promicanje ucenja
odraslih.

Ciljne skupine

Odrasli ucenici.

Nastavno i1 nenastavno osoblje, predavaci u ustanovama za
obrazovanje odraslih, na wveleuciliStima 1 ustanovama za
visokoskolsko obrazovanje

Rukovoditelji u obrazovnim ustanovama.

Lokalna vlast i podru¢ne/lokalne sluzbe HZZ-a.
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Voditelj operativne
strukture

Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetnistva (MINGORP)

U ispunjavanju svojih odgovornosti i delegiranju zadataka u
odnosu na ovu mjeru, MINGORP ¢e usko suradivati s
Ministarstvom znanosti, obrazovanja i $porta (MZOS) na
temelju operativnih sporazuma koji podlijezu postupku
akreditacije.

Posebna tijela u
okviru operativne

strukture (¢lanak 31.

IPA PU)

Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih
(ASOOO) kao Provedbeno tijelo.

Voditelj operativne strukture osnovat ¢e Sektorski nadzorni
odbor u roku od 6 mjeseci od stupanja na snagu Provedbene
uredbe programa IPA.

Tim ¢e odborom supredsjedati voditelj operativne strukture i
predstavnik Europske komisije. Clanovi tog odbora bit ¢e
nacionalni IPA koordinator ili njegov/njezin predstavnik,
nacionalni duznosnik za ovjeravanje ili njegov/njezin
predstavnik, predstavnik Europske komisije, strateski
koordinator za komponente Il i IV ili njegov/njezin
predstavnik, voditelj Nacionalnog fonda ili njegov/njezin
predstavnik, predstavnici svih tijela koja ¢ine operativne
strukture te predstavnici civilnog drustva i socioekonomskih
partnera. Odbor ¢e ukljucivati i regionalne i/ili nacionalne
organizacije koje imaju mjerodavan interes da doprinesu
djelotvornoj provedbi programa o ¢emu ¢e se dogovor posti¢i
na njegovom prvom sastanku.

Kako bi se osigurao dovoljan broj predstavnika i ¢lanova, sastav
Sektorskog nadzornog odbora preispituje i prosiruje voditelj
operativne strukture u suglasnosti s Europskom komisijom.

Krajnji korisnici

Ustanove koje pruzaju obrazovanje odraslih

Nevladine organizacije koje djeluju u podru¢ju obrazovanja
odraslih

Veleucilista i ustanove za visokoskolsko obrazovanje
Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta, obrazovne agencije

Nacini odabira i
posebni povezani
kriteriji

Ocjenjivanje i odabir provode Odbori za odabir na dvije razine:

= QOdbori za odabir projekata — oni ¢e razmatrati zahtjeve
za financiranje iz shema za dodjelu nepovratnih
sredstava 1 njima ¢e predsjedati ASOOO/OFUPEU kao
Provedbeno tijelo;

= QOdbori za odabir ponuda — oni ¢e birati izvodace za
ugovore o izvodenju radova, ugovore o nabavi robe ili
ugovore o pruzanju usluga, koji se prijavljuju na natjecaj
u skladu s pravilima EU-a o javnim nabavama, a njima
predsjeda ASOOO/OFUPEU kao Provedbeno tijelo.

Kriteriji za odabir projekata ukljucuju:
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= Jasno prikazan odnos izmedu projekta i posebnih
zahtjeva obrazovanja odraslih i cjelozivotnog ucenja
= UkljuCenost partnera iz javnog, neprofitnog i privatnog
sektora u upravljanju i financiranju;
= Financijsku ucinkovitost, ukljuuju¢i izdatke po
pojedina¢nim neposrednim rezultatima;
= Usmjerenost prema potrebama nezaposlenih odraslih
osoba i odraslih koji moraju unaprijediti svoje vjestine i
sposobnosti radi potreba na trzistu rada;
= Usmjerenost prema regionalnim razlikama u pristupu
obrazovanju i osposobljavanju, kao 1 zaposljavanju
U postupku odabira projekata uzimat ¢e se u odgovarajucoj
mjeri u obzir regionalne razlike kako bi se osiguralo djelotvorno
zadovoljavanje potreba regija koje su suoCene s visokim
stopama nezaposlenosti odgovaraju¢im pruzanjem mogucénosti
obrazovanja odraslih.

Naziv mjere Mjera 3.3. PodrSka kvaliteti i ucinkovitosti ustanova nadleZnih
za osmisljavanje politika i obrazovanje i osposobljavanje
Opis Pruzatelji strukovnog obrazovanja 1 osposobljavanja u

Hrvatskoj morat ¢e se ojacati ako Zele ispuniti izazove
pristupanja EU. lako ve¢ postoje mnogi elementi uc¢inkovitog
okvira politika, sve obrazovne agencije i ustanove poput
Agencije za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih,
Agencije za odgoj i obrazovanje i samih obrazovnih ustanova
moraju stec¢i puno vise profesionalnih sposobnosti.

Ova je mjera usko povezana s mjerama koje se provode u
okviru ovog Prioriteta i pripremat ¢e se i provoditi zajedno s
njima.

Posebni ciljevi

Podrzati razvoj sposobnosti hrvatskih drzavnih ustanova 1
mjerodavnih nevladinih partnera na svim razinama obrazovanja
i osposobljavanja

Glavne vrste operacija

Mjera ¢e se provesti kroz operacije koje su usmjerene na:
Razvoj Nacionalnog informacijskog sustava

Izgradnju kapaciteta obrazovnih ustanova nadleznih za
osmisljavanje politika u obrazovnim reformama

Preispitivanje sadasnjih odgovornosti obrazovnih agencija i
posebnih preporuka koje odrazavaju sve vecCe zahtjeve
hrvatskog obrazovnog sustava

Potporu obrazovnim agencijama i ustanovama u aktivnostima
organizacije 1 upravljanja 1 u osmiSljavanju 1 pripremi
priru¢nika, operativnih postupaka, smjernica, kontrolnih lista i
predlozaka.

Razradu srednjorocnog plana za funkciju istraZivanja i analize
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obrazovnih agencija.

Razradu programa medunarodnog partnerstva i Akcijskog plana
za: planiranje unutarnjeg razvoja, odluCivanje, pripremu i
sufinanciranje projekata.

Uspostavu sustava izobrazbe za zaposlenike obrazovnih
agencija i mjerodavnih zaposlenika drugih klju¢nih institucija
Razvoj i uspostavu baze podataka za potporu i upravljanje
izobrazbe nastavnika uz rad

Ciljne skupine

Nastavno osoblje, osoblje iz ustanova koje se bave
osmisljavanjem obrazovnih politika i provedbom politika,
osoblja obrazovnih agencija i ustanova, administrativnog i
nenastavnog osoblja u visokoskolskom obrazovanju.

Voditelj operativne
strukture

Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetnistva (MINGORP)

U ispunjavanju svojih odgovornosti i prenoSenju zadataka u
odnosu na ovu mjeru, MINGORP ¢e usko suradivati s
Ministarstvom znanosti, obrazovanja i $porta (MZOS) na
temelju operativnih sporazuma koji podlijezu postupku
akreditacije.

Posebna tijela u
okviru operativne

strukture (¢lanak 31.

IPA PU)

Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih
(ASOO0O) kao Provedbeno tijelo.

Voditelj operativne strukture osnovat ¢e Sektorski nadzorni
odbor u roku od 6 mjeseci od stupanja na snagu Provedbene
uredbe programa IPA.

Tim ¢e odborom supredsjedati voditelj operativne strukture i
predstavnik Europske komisije. Clanovi tog odbora bit ¢e
nacionalni IPA koordinator ili njegov/njezin predstavnik,
nacionalni duznosnik za ovjeravanje ili njegov/njezin
predstavnik, predstavnik Europske komisije, strateski
koordinator za komponente Il i IV ili njegov/njezin
predstavnik, voditelj Nacionalnog fonda ili njegov/njezin
predstavnik, predstavnici svih tijela koja ¢ine operativne
strukture te predstavnici civilnog drustva i socioekonomskih
partnera. Odbor ¢e ukljucivati i regionalne i/ili nacionalne
organizacije koje imaju mjerodavan interes da doprinesu
djelotvornoj provedbi programa o ¢emu ¢e se dogovor postici
na njegovom prvom sastanku.

Kako bi se osigurao dovoljan broj predstavnika i ¢lanova, sastav
Sektorskog nadzornog odbora preispituje 1 prosiruje voditel]
operativne strukture u suglasnosti s Europskom komisijom.

Krajnji korisnici

Ministarstvo znanosti, obrazovanja 1 S$porta, obrazovne
ustanove i sve agencije .

Nacini odabira i
posebni povezani
kriteriji

Procjenjivanje i odabir operacija provodit ¢e tijelo nadlezno za
prioritet/mjeru: Ministarstvo znanosti, obrazovanja 1 Sporta,
Uprava za srednje obrazovanje

Ugovori o uslugama (kao i ugovori 0 nabavi i radovima, ovisno
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o slucaju) bit ¢e rezultat natje¢aja prema pravilima nabave EU-
a. Procjenjivanje i odabir ponuda provodit ¢e Odbor za odabir
ponuda kojim predsjeda ASOOO OFUPEU kao provedbeno
tijelo.
Procjenjivanje i odabir projekata u okviru shema za nepovratna
sredstva provodit ¢e Odbori za odabir projekata kojima
predsjedava ASOOO OFUPEU kao provedbeno tijelo
Kriteriji za odabir projekata ukljucuju:

= Uskladenost s planom razvoja sustava odgoja i

obrazovanja (2005.-2010.)

= Uskladenost s neposrednim rezultatima projekata
CARDS 2001.-2004.

Prioritet 4 — Tehni¢ka pomo¢

Naziv mjere

Mijera 4.1. Priprema projekata

Opis

Mjera ¢e podrzati pripremu liste projekata i pomoci ce
mjerodavnim institucijama i moguéim korisnicima u pripremi
potrebne dokumentacije. To ukljucuje pripremu projektnih ideja
I njihovu razradu u zrele i kvalitetne prijedloge sa svom
pratecom tehnickom dokumentacijom. Mjera ¢e takoder
podrzati pruzanje znanja potencijalnim korisnicima sheme
nepovratnih sredstava u pripremi projekata i upravljanju
projektima.

Posebni ciljevi

Pripremiti listu projekata za sve operacije i mjere i osigurati da
je dovoljan broj projekata potpuno sazrio i spreman za dostavu
Odboru za odabir projekata tijekom trajanja programa.

Glavne vrste operacija

= Potpora krajnjim korisnicima wu pripremi natje¢ajne
dokumentacije za ugovore o pruzanju usluga i nabavi

= Potpora provedbenim tijelima u pripremi smjernica za
potencijale trazitelje pomoc¢i

= Potpora potencijalnim traZiteljima nepovratnih sredstava u
pripremi prijava i pruzanju znanja 0 upravljanju projektima

Ciljne skupine

Zaposlenici u:
= ustanovama za SOO i lokalnoj vlasti (kao vlasnici takvih
ustanova)

= centrima za socijalnu skrb
= Jokalnim partnerstvima za zaposljavanje

= neprofitnim privatnim/javnim ustanovama koje djeluju
na regionalnoj/lokalnoj razini;

= regionalnim/opéinskim  razvojnim  agencijama i
tehnoloskim inkubatorima

= strukovnim Skolama i wustanovama za obrazovanje
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odraslih

= posrednicima u zaposljavanju

= neprofitnim organizacijama

= otvorenim sveuciliStima

= predstavnicima poslodavaca i sindikata

= javim osnovnim $kolama

= tijelima lokalne vlasti i njihovim institucijama

= nevladinim/neprofitnim  organizacijama i njihovim
institucijama

= HZZ OFU i ASOOO kao provedbena tijela — u odnosu
na organizaciju shema za dodjelu nepovratnih sredstava

Voditelj operativne
strukture

Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetniStva (MINGORP)

U ispunjavanju svojih odgovornosti i delegiranju zadataka u
odnosu na ovu mjeru, MINGORP ¢e usko suradivati s drugim
mjerodavnim resornim ministarstvima, ako je potrebno,
posebno s Ministarstvom znanosti, obrazovanja i Sporta
(MZOS) i Ministarstvom zdravstva i socijalne skrbi (MZSS) na
temelju operativnih sporazuma.

Posebna tijelau
okviru operativne

strukture (clanak 31.

IPA PU)

Hrvatski zavod za zaposljavanje(HZZ OFU) kao Provedbeno
tijelo.

Voditelj operativne strukture osnovat ¢e Sektorski nadzorni
odbor u roku od 6 mjeseci od stupanja na snagu Provedbene
uredbe programa IPA.

Tim ¢e odborom supredsjedati voditelj operativne strukture i
predstavnik Europske komisije. Clanovi tog odbora bit ¢e
nacionalni IPA koordinator ili njegov/njezin predstavnik,
nacionalni duZnosnik za ovjeravanje ili njegov/njezin
predstavnik, predstavnik Europske komisije, strateski
koordinator za komponente Il i IV ili njegov/njezin
predstavnik, voditel] Nacionalnog fonda ili njegov/njezin
predstavnik, predstavnici svih tijela koja ¢ine operativne
strukture te predstavnici civilnog druStva i socioekonomskih
partnera. Odbor ¢e ukljucivati i1 regionalne i/ili nacionalne
organizacije koje imaju mjerodavan interes da doprinesu
djelotvornoj provedbi programa o ¢emu ¢e se dogovor postiéi
na njegovom prvom sastanku.

Kako bi se osigurao dovoljan broj predstavnika i ¢lanova, sastav
Sektorskog nadzornog odbora preispituje i proSiruje voditelj
operativne strukture u suglasnosti s Europskom komisijom.

Krajnji korisnici

Krajnji korisnici ove mjere su institucije koje zaposljavanju one
duznosnike koji su navedeni pod ciljnim skupinama.

Nacini odabira i
posebni povezani
kriteriji

Procjenjivanje i1 odabir ugovora o pruzanju usluga provodi
Odbor za odabir ponuda radi odabira izvodaca za ugovor o
pruzanju usluga. Natjecaj ¢e biti u skladu s pravilima EU-a 0
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javnim nabavama 1 odborom ¢e predsjedati HZZ kao
Provedbeno tijelo.

Pojedine aktivnosti tehniCke pomo¢i planirat ¢e se na godi$njoj
osnovi za vrijeme trajanja HRD OP.

Naziv mjere Mjera 4.2. Upravljanje Operativhim programom i izgradnja
sposobnosti
Opis Ova ¢e mjera podrzati hrvatsku drzavnu upravu u razvoju

sustava, procesa 1 vjestina za komponentu IV programa IPA na
nacionalnoj 1 regionalnoj/lokalnoj razini i1 pruziti potporu
potencijalnim krajnjim Kkorisnicima u javnom, nevladinom i
privatnom sektoru prema potrebi. S obzirom na potrebu za
rjeSavanjem pitanja broja zaposlenih u drzavnoj upravi vezano
uz zahtjeve za upravljanjem fondovima EU-a koji obi¢no traze
viSe zaposlenih od postojeéeg broja drzavnih sluzbenika, u
okviru ove mjere osigurat ¢e se, prema potrebi ,sufinanciranje
troSkova pla¢a drzavnih duznosnika u upravljackoj strukturi i
odborima za odabir projekata. U okviru sufinanciranja, razvoj
zaposlenih bit ¢e posebno usmjeren na napredne jezicne i
komunikacijske sposobnosti te posebne sposobnosti vezane uz
upravljanje programima EU-a.

Posebni ciljevi

Osigurati u¢inkovito i djelotvorno upravljanje OP-om i razviti
institucionalnu sposobnost za upravljanje i1 apsorpciju pomoc¢i iz
komponente IV programa IPA.

Glavne vrste operacija

= Potpora hrvatskom upravljanju OP-om vezano uz bilo koji
vid upravljanja, nadzora, evaluacije i kontrole, ukljucujuci
upravljanje shemama za dodjelu nepovratnih sredstava i
javnim nabavama;

= Priprema i provedba aktivnosti informiranja i promidzbe;

= Potpora razradi sektorskih studija i master planova;

= Potpora (ukljuuju¢i savjete 1 izobrazbu) socijalnim i
gospodarskim partnerima, korisnicima i civilnom drustvu za
razvoj 1 provedbu mjera (uklju¢uju¢i sheme za dodjelu
nepovratnih sredstava) u odredenim sektorima.

= Pruzanje usluga usmenog i pismenog prevodenja;;

= Sufinanciranje troSkova plac¢a zaposlenih.

Ciljne skupine

Djelatnici u sljede¢im agencijama:
= MINGORP (Uprava za rad)
= Sredi$njoj sluzbi HZZ-a
=  Podru¢nim sluzbama HZZ-a
= Agenciji za strukovno obrazovanje 1 obrazovanje
odraslih
* Ministarstvu znanosti, obrazovanja i Sporta
= Ministarstvu zdravstva i socijalne skrbi
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= Zupanije — jedinice za socijalnu skrb
= Agenciji za odgoj i obrazovanje

* Drzavnom uredu za reviziju

= Clanovima Nadzornih odbora

= Odborima za odabir projekata

» Drzavnom zavodu za statistiku

=  SDURF-u.

Voditelj operativne
strukture

Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetniStva (MINGORP)

U ispunjavanju svojih odgovornosti u odnosu na ovu mijeru,
MINGORP ¢e usko suradivati s drugim mjerodavnim resornim
ministarstvima, ako je potrebno, posebno s Ministarstvom
znanosti, obrazovanja i $porta (MZOS) i Ministarstvom
zdravstva i socijalne skrbi (MZSS) na temelju operativnih
sporazuma koji podlijezu postupku akreditacije.

Posebna tijela u
okviru operativne

strukture (clanak 31.

IPA PU)

Hrvatski zavod za zaposljavanje(HZZ OFU) kao Provedbeno
tijelo.

Voditelj operativne strukture osnovat ¢e Sektorski nadzorni
odbor u roku od 6 mjeseci od stupanja na snagu Provedbene
uredbe programa IPA.

Tim ¢e odborom supredsjedati voditelj operativne strukture i
predstavnik Europske komisije. Clanovi tog odbora bit ¢e
nacionalni IPA koordinator ili njegov/njezin predstavnik,
nacionalni duZnosnik za ovjeravanje ili njegov/njezin
predstavnik, predstavnik Europske komisije, strateski
koordinator za komponente Il i IV ili njegov/njezin
predstavnik, voditelj] Nacionalnog fonda ili njegov/njezin
predstavnik, predstavnici svih tijela koja ¢ine operativne
strukture te predstavnici civilnog drustva i socioekonomskih
partnera. Odbor ¢e ukljucivati 1 regionalne i/ili nacionalne
organizacije koje imaju mjerodavan interes da doprinesu
djelotvornoj provedbi programa o ¢emu ¢e se dogovor posti¢i
na njegovom prvom sastanku.

Kako bi se osigurao dovoljan broj predstavnika i ¢lanova, sastav
Sektorskog nadzornog odbora preispituje 1 prosiruje voditel]
operativne strukture u suglasnosti s Europskom komisijom

Krajnji korisnici

Krajnji korisnici ove mjere su institucije na nacionalnoj razini
koje zapoS$ljavanju duznosnike navedene pod ciljnim
skupinama.

Nacini odabira i
posebni povezani
kriteriji

Procjenjivanje i odabir ugovora o pruZanju usluga provodi
Odbor za odabir ponuda radi odabira izvodaca za ugovor o
pruzanju usluga. Natjecaj ¢e biti u skladu s pravilima i
propisima EU o javnim nabavama 1 odborom ¢e predsjedati
HZZ OFU kao Provedbeno tijelo.

Pojedine aktivnosti tehnicke pomo¢i planirat ¢e se na godi$njoj
osnovi za vrijeme trajanja HRD OP.

217




Pojedinacni cilj Pokazatelj Glavne vrste Pokazatelj Jedinica Pocetna | Konacni

rezultata operacija neposrednog mjere vrijedno | cilj
rezultata st* (2014.)**

Podpokazatelji

3.2.Pokazatelji:

*Pocetna vrijednost je 2007. godina, ukoliko u tablici nije navedeno drukdije
** Konacni cilj je 2014. godina za financijske alokacije OP-a “RLjP” 2007-2011 (prema pravilu N+3)

Prioritet 1: PoboljSanje pristupa zapoSljavanju i odrZivo ukljucivanje u trZiSte rada

Mjera 1.1: Podrska u osmisljavanju i provedbi aktivnih i preventivnih mjera trziSta rada

Razviti Broj planova Broj 4 21
regionalni za razvoj
participativni ljudskih
institucionalni potencijala
okvir za (koje su
promicanje pripremila
zaposljavanja Lokalna
partnerstva za
zapoSsljavanje)
koje su
prihvatile
Zupanijske
skupstine *°

Stopa % 23,1% u 25%
zapoSljavanja 2009.
(%) ciljnih

skupina (kako
je navedeno u

22 % osoba s

invaliditetom 1 teSko
zapoSljivih osoba
podijeljenih po rodnoj

** Svi pokazatelji u ovom odjeljku koji su definirani na razini mjere proizlaze iz operacija navedenih u okviru te pojedinacne mjere
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zupanijskim pripadnosti
strategijama
razvoja 24% mladih bez radnog
ljudskih iskustva podijeljenih po
potencijala | rodnoj pripadnosti
drugim
strateSkim 12% nezaposlenih
dokumentima starijih od 50 godina
za podijeljenih po rodnoj
zapoSljavanje) pripadnosti
32% zena u primarnoj
dobnoj skupini (25-49)
13% dugotrajno
nezaposlenih
podijeljenih po rodnoj
pripadnosti
Poduzeti lokalne | Broj Broj 8 21
inicijative za uspostavljenih
zapoSljavanje partnerstva za
zapoSljavanje
Razradltl Broj razvijenih BrOJ 8 21
lokalne

strategije za
razvoj ljudskih
ih potencijala

strategija za
razvoj ljudskih
potencijala
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Razviti Broj razvijenih Broj 0 21
sposobnosti za | portfelja
izradu i projekata 4°
artikulaciju
projekata u
okviru HZZ-a na
regionalnoj
razini
Provesti sheme | Broj osoba koje Broj 0 97 Najmanje 10 % osoba s
za dodjelu su primile invaliditetom i tesko
nepovratnih potporu kroz zaposljivih osoba koje
sredstava u sheme za su primile pomo¢
skladu s dodjelu podijeljene po rodnoj
ciljevima nepovratnih Broj 0 3200 pripadnosti
regionalnih sredstava
strateskih Najmanje 20% mladih
dokumenata. Broj osoba koje bez radnog iskustva
su primile koji su primili pomo¢

Osmisliti i pomo¢ podijeljeni po rodnoj
provesti (osposobljavanje pripadnosti
programe , programi

neformalnog
obrazovanja za

prekvalifikacija,
razvoj ,,soft”

Najmanje 10%
nezaposlenih starijih od

“® Portfelji projekata razvijaju se na razini svake Zupanije u skladu s prioritetima utvrdenim u strategijama za razvoj ljudskih potencijala. Naziv ,,portfelj projekta odnosi se
na poseban broj projekata ili shema za dodjelu nepovratnih sredstava koje su spremne za financiranje.
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mlade vjestina, razvoj 50 godina koji su
nezaposlene, zivotnih primili pomo¢
visoko- vjestina) kroz podijeljeni po rodnoj
obrazovanje sheme pripadnosti
dugotrajno nepovratnih

nezaposlene
osobe

sredstava

Najmanje 30% zena u
primarnoj dobnoj
skupini (25-49) koje su
primile pomo¢

Najmanje 20%
dugotrajno
nezaposlenih Kkoji su
primili pomo¢
podijeljeni po rodnoj
pripadnosti

Najmanje 10%
visokoobrazovanih
dugotrajno
nezaposlenih osoba
koje su primile pomo¢
kroz sheme nepovratne
pomoc¢i podijeljene po
rodnoj pripadnosti
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Razvoj Broj korisnika Broj 0 900
inovativnih koji su primili
mjera koje pomo¢
ujedinjuju (programi
odredivanje osposobljavanja
ciljnih skupina, | i
prilagodeno prekvalifikacije)
savjetovanje za | neposrednom
zapoSljavanje, dodjelom
osposobljavanje | bespovratnih
iz vjestina sredstava
trazenja poslai | podijeljenih
osposobljavanje | prema rodnoj
za radno mjesto | pripadnosti
Mjera 1.2: Podrska ucinkovitosti i kvaliteti hrvatskih javnih sluZzbi nadleZnih za zaposljavanje
Unaprijediti Udio % 10%
kvalitetu, zaposlenih u
djelotvornost i HZZ-u koji su
ucinkovitost ovlasteni
Hrvatskog pruzati
zavoda za razliite vrste
zaposljavanje usluga
klijentima
prema vrsti
usluge kao
rezultat
operacija
izgradnje
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sposobnosti i
unaprijedenih
poslovnih
procesa koji su
rezultat mjere
Razvoj Broj osnovanih Broj 0 7
sposobnosti jedinica za
stvaranja cjelozivotno
uskladenog profesionalno
zakonodavnog usmjeravanje
okvira za
pruzanje
cjelozivotnog
profesionalnog
usmjeravanja
ukljucujuci
oshivanje
Nacionalnog
foruma za
cjelozivotno
profesionalno
usmjeravanje
Izgradnja Broj Broj 0 120 % osposobljenih Zena
sposobnosti osposobljenih
savjetnika HZZ- | zaposlenika
a HZZ-a za
pruzanje novih
usluga
Potpora izradi i | Broj klju¢nih Broj 3 5
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provedbi poslovnih
naprednih procesa
poslovnih opremljenih IKT
procesa u rjeSenjima
informacijskom
sustavu HZZ-a i
informatickih
rjeSenja
prilagodenih
korisnicima,
ukljucujuéi
nadogradnju
informaticke
opreme i
programske
podrske
Stvaranje Broj klju¢nih Broj 0 5
sustava za poslovnih
kontrolu procesa
kvalitete, opremljenih
nadzor, pokazateljima
evaluaciju i kontrole
procjenu potreba | kvalitete
za
osposobljavanje
m za poslovne
procese u okviru
HZZ-a
Unaprjedenje | Broj novih Broj 0 3
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rada HZZ-au | usluga
radu s razvijenih
poslodavcimai | unutar HZZ-a
u podrsci Broj 12480 | Oko
drustvima u Broj prijavljenih 14300
restrukturiranj | nezaposlenih
u osoba koje

koriste nove

internetske

usluge HZZ-a

Broj 7077 | Oko
Broj prijavljenih 8500

poslodavaca (u
bazi HZZ-a) koji
koriste nove
internetske
usluge HZZ-a

Prioritet 2: Jacanje socijalnog ukljudivanja i integracije osoba kojima je oteZan pristup trzistu rada

Mjera 2.1: Potpora skupinama ko

e se nalaze u nepovoljnom poloZaju u pristupu zaposljavanju

Promicati
socijalno
ukljucivanje
skupina u
nepovoljnom
polozaju
njihovim
uklju¢ivanjem u

Udio skupina u
nepovoljnom
polozaju koje
su bile
korisnici
mjera, a koje
ostaju
zaposlene u

%

0

30%

Najmanje 25% osoba s
invaliditetom 1 tesko
zaposljivih osoba
podijeljenih prema
rodnoj pripadnosti

Najmanje 20% Roma i
drugih manjina
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trziSte rada roku 6 mjeseci podijeljenih prema
nakon rodnoj pripadnosti
sudjelovanja u
projektnim Najmanje 40 % zena u
aktivnostima primarnoj dobnoj
skupini (25-49) i
starijih Zena
% korisnika koji % 0 80% Najmanje 40% osoba s
su stekli diploma invaliditetom i tesko
ili svjedodzbu zaposljivih osoba
(formalno/nefor podijeljenih prema
malno) do kraja rodnoj pripadnosti
provedbe sheme
dodjele Najmanje 20% Roma i
nepovratnih drugih manjina
sredstava podijeljenih prema
rodnoj pripadnosti
Najmanje 30 % Zena u
primarnoj dobnoj
skupini (25-49) i
starijih Zena
Razvoj novih BI‘OJ nOVih Bt‘Oj O 3
meduinstitucion | Poslovnih
alnih i procesa koji za
medusektorskih | Cilj imaju
poslovnih socijalno
procesazarad | ukljucivanje
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sa skupinama u | skupina u
nepovoljnom nepovoljnom
polozaju polozaju
Osposobljavanje Broj zaposlenih Broj 0 350 Najmanje 60 % zaposlenih
zaposlenih koji koriste nove koji su prosli osnovno
(osnovno i metode rada sa osposobljavanje

napredno) u
sluzbama za
zaposljavanje i
socijalnu skrb
(drzavne,
lokalne
samouprave,
javne,
nevladine) radi
unaprjedenja
njihovih osobnih
vjestina za rad
sa skupinama u
nepovoljnom
poloZaju

skupinama u
nepovoljnom
polozajuu
sluzbama za
zaposljavanje i
socijalnu skrb

podijeljenih prema rodnoj
pripadnosti

Najmanje 40 % zaposlenih
koji su prosli napredno
osposobljavanje
podijeljenih prema rodnoj
pripadnosti
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Pruzanje Broj korisnika Broj 0 Najmanje | Najmanje 40% Zena koje
profesionalne koji su primili 350 su prosle profesionalnu
rehabilitacije usluge rehabilitaciju
osobama s profesionalne
invaliditetom, rehabilitacije 60% osoba s invaliditetom i
zaposljavanje na tesko zaposljivih osoba
otvorenom Broj posebnih koje su prosle
trziStu rada poduzeca Broj 0 10 profesionalnu rehabilitaciju
prema podijeljene po rodnoj
individualnim pripadnosti

sposobnostima i
potrebama i pod
posebnim
uvjetima u
posebnim
poduzecima

40% Roma i drugih
nacionalnih manjina koji su
prosli profesionalnu
rehabilitaciju podijeljeni po
rodnoj pripadnosti
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Aktivnosti Broj korisnika Broj 0 Najmanje | Najmanje 30 % starijih
socijalnog socijalne skrbi 1000 korisnika socijalne pomoci
ukljuc¢ivanja s ukljucenih do (u dobi 45<) podijeljenih
ciljem kraja provedbe po rodnoj pripadnosti
povecanja projekta
zaposljivosti Najmanje 20 % Roma i
korisnika drugih nacionalnih manjina
socijalne skrbi korisnika socijalne skrbi
kroz podrsku podijeljenih po rodnoj
njihovim pripadnosti
socijalnim
sposobnostima i
poticajnom
drustvenom
okruzenju
Mjera 2.2: Potpora skupinama koje se nalaze u nepovoljnom poloZaju u pristupu obrazovanju.
Potpora pristupu Udio (%) % 0 50 Udio (%) ucenika s
obrazovanjuza | 0sobau invaliditetom koji imaju
zaposljavanje nepovoljnom pristup ciljanim
skupinama u polozaju obrazovnim programima
nepov0|jn0m (prema i/ili moderniziranim
polozaju uobicajenim ustanovama, podijeljeni po
promicanjem, skl_innama) rodnoj pripadnosti
izmedu ostalog, | KoJe
fleksibilnijeg ponovno/po Udio (%) Roma koji imaju
okvira politikai | drugi puta pristup ciljanim

imaju pristup

obrazovnim programima
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inovativnijeg ciljanim i/ili moderniziranim
pruzanja obrazovnim ustanovama, podijeljeni po
mjerodavnih uslugama i/ili rodnoj pripadnosti
usluga modernizirani
m institucijama
podijeljenih po
rodnoj
pripadnosti
Potpora Broj obrazovnih Broj 0 Najmanje
osmisljavanjui | ustanova na 30
provedbi lokalnoj/regional
obrazovnih noj razini koje su
programa koji su | uklju¢ene u
posebno ciljani | razvoj
na skupine u obrazovnih
nepovoljnom programa
polozaju Broj ustanova i
(ukljucujuéi organizacija koje Broj 0 30
unaprjedenje su opskrbljene
institucija i bilo kakvom
opreme ako je opremom za
potrebno). polaznike s
invaliditetom
Broj osoba Broj 0 300

kojima se pruza
pomoc¢ u okviru
sheme za
dodjelu
nepovratnih
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sredstava
podijeljenih po
rodnoj
pripadnosti
Broj izradenih br 0 Najmanje
obrazovnih 20
programa
Mjera 2.3: Razvoj socijalnih usluga za unaprjedenje mogucnosti zaposljavanja
Unaprijediti Udio korisnika % 0 Najmanje | Najmanje 60 % Zena
moguénosti socijalne skrbi 15 %
zapoS$ljavanja i koji su kona¢nog | Najmanje 10 % Roma i
promicati zaposleni cilja drugih nacionalnih manjina
pomirenje nakon
poslovnog i koristenja
obiteljskog socijalnih
Zivota razvojem | usluga
novih i zasnovanih na
unaprjedenjem zajednici do
kvalitete kraja provedbe
socijalnih usluga | projekta
u zajednici
Broj korisnika Broj 0
socijalne skrbi Najmanje
koji koriste 200

socijalne usluge
zasnovane na
zajednici radi
unaprjedenja
mogucnosti
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zaposljavanja
Udio korisnika % 31% 41% Najmanje 50 % clanova
socijalne skrbi (prema konacnog | obitelji koji se brinu o
koji koriste godi$njem cilja ovisnim osobama koji
socijalne statistickom primaju socijalne usluge
usluge izvjeséu zasnovane na zajednici
zasnovane na sektora podijeljeni po rodnoj
zajednici radi socijalne pripadnosti
unaprjedenja skrbi za
mogucnosti 2008., Najmanje 40 % osoba u
zaposljavanja 10.734) nepovoljnom polozaju koje
korisnika neposredno koriste
usluga socijalne usluge zasnovane
zasnovanih na zajednici radi
na zajednici unaprjedenja moguénosti
od ukupno zapoSljavanja podijeljene o
34.264 rodnoj pripadnosti
korisnika
usluga
Potpora Broj stru¢njaka Broj 0 Najmanje | Podijeljeni po vrstama i
stru¢njacima koji koriste nove 500 broju organizacija
koji rade u metode rada u ukljucenih strucnjaka
podrucju razvoju (jedinice samouprave,
pruzanja socijalnih usluga centri za socijalnu skrb,
socijalnih usluga | zasnovanih na domovi socijalne skrbi,
u daljnjem zajednici NVO-i) i podijeljeni o
razvoju rodnoj pripadnosti

socijalnih usluga
zasnovanih na
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zajednici
Prioritet 3: Unaprjedivanje ljudskog kapitala i zaposljivosti
Mjera 3.1: Daljnji razvoj Hrvatskog kvalifikacijskog okvira
Jacati ulaganjau | Udio (%) % 0 20 Udio ustanova
ljudski kapital u | institucija na osnovnog/srednjeg
Hrvatskoj i svim razinama obrazovanja od ukupnog
promicati veéu formalnog broja ustanova koje
zaposljivost obrazovanja u primjenjuju novi nastavni
pomazuci razvoj | kojima se program zasnovan na
i provedbu primjenjuje nacelima HKO-a
uskladene novi nastavni
politike za razvoj | program na
ljudskih osnovi nacela Udio visokoskolskih
potencijala i HKO-a ustanova od ukupnog broja
nacionalnog ustanova koje primjenjuju
kvalifikacijskog novi nastavni program
okvira 1 povecati zasnovan na nacelima
sveukupnu HKO-a
relevantnost
trziSta rada
ukljucujuéi
ucinkovitost 1
kvalitetu sustava
obrazovanja i
osposobljavanja

Potpora Broj partnera i Broj 0 50 20% partnera iz

uvodenju mjerodavnih gospodarskog
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sustavnog dionika koji su sektora/socijalnih partnera
postupka sudjelovali u u odnosu na kona¢nu
ocjenjivanja aktivnostima ciljanu vrijednost
HKO-a od osposobljavanja
strane struc¢njaka

Broj

Provedba Broj 0 40
pokusnog osposobljenih
ispitivanja predavaca za
odredenih pruzanje daljnjeg
elemenata obrazovanja o
HKO-a HKO-u Broj
Daljnja Broz razvijenih 0 100
unaprjedenjau | kvalifikacijskih
postupku standarda Broj
konzultacija o
HKO-u i Broj razvijenih
uvodenja HKO- | nastavnih 0 100
ai stim programa i/ili
povezane studija i
kampanje za zajednickih
podizanje studija programa
svijesti/izgradnj | prema nacelima
u sposobnosti HKO-a Broj

Broj razvijenih

modula za strane

jezike i 0 90

234




Pojedinacni cilj Pokazatelj Glavne vrste Pokazatelj Jedinica Pocetna | Konacni Podpokazatelji
rezultata operacija neposrednog mjere vrijedno | cilj
rezultata st* (2014.)**
ponudenih
medunarodnim i
hrvatskim
studentima
Ciljana potpora | Broj Broj 14 78 Najmanje 26 razvijenih
trajnom razvoju | profesionalnih profesionalnih standarda,
Sektorskih standarda i 26 kvalifikacija i 26
vije¢a za SOO, | kvalifikacija/okv nastavnih programa (2 za
metodologiji za | irnih nastavnih svaki SOO sektor)
razvoj programa koji su
kvalifikacija i razvijeni do Isporu¢ena metodologija za
okvirnih odredenog provodenje istrazivanja
nastavnih standarda trziSta rada (pocetna
programa vrijednost 0O, - konacna 1)
1 kljuéni dokument o
politikama o integriranim
preporukama za sustavna
unaprjedenja
politike/prakse o
inovacijama SOO-a
usuglaSen i izraden
(poc€etna vrijednost 0, -
konacna 1)
Potpora Broj strukovnih Broj 0 Najmanje
osmi$ljavanjui | Skola koje 20
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provedbi sudjeluju u
»Pristupa za osmisljavanju
inovacije u pristupa za
SOO-u“. inovacije u
SOO-u
Pokusno
ispitivanje
Pristupa za
inovacije u
SOO-u.
Potpora Broj strukovnih Broj 0 Najmanje
institucionalnom | skola koje 20
razvoju i razvoju | provode pokusno
politika u testiranje
podrucju samoocjenjivanja
kontrole na mikrorazini
kvalitete SOO-a.
Daljnja Postotak Broj 0 Najmanje | Najmanje 10 ¢lanova
izgradnja zaposlenih i 90 zaposlenih ASOOO-a
sposobnosti prakticara koji ukljucenih u aktivnosti
zaposlenih u sudjeluju u izgradnje sposobnosti u
srednjim izgradnji podrucju kontrole kvalitete
strukovnim sposobnosti u podijeljenih po rodnoj
Skolama i drugih | ukupnom broj pripadnosti
kljuénih zaposlenih
prakticara i Najmanje 20 osposobljenih
dionika u stru¢njaka za
podrucju samoocjenjivanje
kontrole podijeljenih po rodnoj
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kvalitete pripadnosti
Najmanje 3 ¢lana
zaposlenih po skoli, od 20
strukovnih Skola odabranih
za pokusne aktivnosti
samoocjenjivanja i
osposobljenih u pogledu
procesa samoocjenjivanja u
strukovnim skolama
podijeljenih pod rodnoj
pripadnosti

Daljnja Broj novih Broj 4 Najmanje

unaprjedenja modula koji su 7

Informacijskog | razvijeni u

sustava za okviru VETIS-a

upravljanje

strukovnim

obrazovanjem

(VETIS) i

sustavne

razmjene

iskustava i

informacija o

kontroli

kvalitete SOO-a

Potpora Razvijen novi Broj 1 2

institucionalnom
razvoju, razvoju

program za
osposobljavanje
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politike i nastavnika | 2-
metodologije u | godisnji plan
podrucju osposobljavanja
strukovnog nastavnika %
osposobljavanja 20% 60%
nastavnika uz Postotak svih
rad nastavnika u
strukovnim
Skolama koji su
prosli
novorazvijeni
program
osposobljavanja
nastavnika
Potpora Broj strukovnih Broj 14 24
osmisljavanjui | skola koje
provedbi novih | provode nove
elemenata u elemente u
programu SOO- | programu SOO-a
a
Mjera 3.2: Jacanje sustava obrazovanja odraslih
Unaprijediti Udio odraslih % 0 Najmanje
viestine i polaznika koji 60%
sposobnosti su uspjesno
odraslih i tako im | zavrsili
omoguéiti postojece

238




Pojedinacni cilj Pokazatelj Glavne vrste Pokazatelj Jedinica Pocetna | Konacni Podpokazatelji
rezultata operacija neposrednog mjere vrijedno | cilj
rezultata st* (2014.)**
aktivnije /nove/
sudjelovanje na | prilagodene
trziStu rada programe
obrazovanja
odraslih koji
vode do % 0
unaprjedenja 2%
vjestina i
znanja koje im
omogudéuju
aktivnije
sudjelovanje
na trziStu rada
Udio (%)
odraslih
polaznika koji Broj odraslih Broj 0
su sudjelovali polaznika, 200
u postojecim osposobljenih u
/novim/ moderniziranim
prilagodenim postojeéim
programima /novim/
obrazovanja prilagodenim Broj
odraslih, koji skrac¢enim 0
vode do programima koji Najmanje
unaprjedenih vode do 60
vjestina i aktivnijeg
znanja, sudjelovanja na

podijeljeni po

trziStu rada 1
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rodnoj podijeljeni po
pripadnosti, od rodnoj
svih odraslih pripadnosti
polaznika
upisanih u Broj ustanova za
programe obrazovanje
obrazovanja odraslih
odraslih ukljucenih u
aktivnosti
izgradnje
sposobnosti
Razvoj Utvrdena Broj 0 1
institucionalnog | skupina kriterija
okvira na za odabir
lokalnoj razini ustanova na
za klju¢na lokalnoj razini
Znanja
Osnovna Broj Broj 18 Najmanje
izgradnja osposobljenih 23
sposobnosti nastavnika za
odabranih obrazovne
lokalnih tehnike za
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ustanova odrasle
polaznike
Nabava opreme | Didakticka Broj 0 Najmanje
za odabrane oprema koriStena 10
lokalne ustanove | za provedbu
moderniziranih
postoje¢ih
/movih/ skrac¢enih
programa
Sveobuhvatni Broj zaposlenih Broj 0 Najmanje
razvoj programa | u ustanovama za 20
za razvoj obrazovanje
osnhovnih odraslih koji su
sposobnosti u osposobljeni u
skladu s metodologiji za
Referentnim modernizirane
okvirom EU-a postojece i/ili
za kljucne osmisljavanje
sposobnosti novih skra¢enih
programa
Broj 0 Najmanje
Izgradnja Broj zaposlenih 60
sposobnosti u ustanovama za
zaposlenih u obrazovanje
ustanovama za | odraslih koji su
obrazovanje osposobljeni
odraslih kroz projektne
aktivnosti

241




Pojedinacni cilj Pokazatelj Glavne vrste Pokazatelj Jedinica Pocetna | Konacni Podpokazatelji
rezultata operacija neposrednog mjere vrijedno | cilj
rezultata st* (2014.)**
podijeljeni po
rodnoj
pripadnosti

Mjera 3.3: Potpora kvaliteti i ué¢inkovitosti ustanova

osposobljavanja

i njihovih partnera odgovornih za osmisljavanje politika

i pruzanje obrazovanja i

Podrzati razvoj Udio (%) % 0 Najmanje | Udio zaposlenika u
sposobnosti zaposlenika i 20 ASOOO koji su uspjesno
hrvatskih vanjskih zavrSili posebne aktivnosti
drzavnih stru¢njaka/sura izgradnje sposobnosti i
ustanova i dnika hrvatske ovlasteni su pruzati
mjerodavnih javne ustanove odgovarajucu potporu
nevladinih i drugih tekuc¢oj reformi u podrucju
partnera u ustanova koji obrazovanja i
podrucju su uspjesno osposobljavanja podijeljeni
obrazovanja i zavrsili po rodnoj pripadnosti
osposobljavanja | posebne

aktivnosti za

izgradnju

sposobnosti i

koji su

ovlasteni

pruzati

odgovarajucu

potporu

tekucoj reformi

u podrucju

obrazovanja i
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osposobljavanj
a podijeljeni
po rodnoj
pripadnosti
Razvoj Nacionalni Broj 0 1
Nacionalnog informacijski
informacijskog | sustav za
sustava za znanost i visoko
znanost i visoko | obrazovanje
obrazovanje razvijen
(NISSHE)
Udio
visokoskolskih % 0 75
ustanova koje
podatke
dostavljaju
NISSHE-u
Reformiranje Broj osoba iz Broj 0 70

financijskog
upravljanja
hrvatskih
sveucilista

ustanova
odgovornih za
osmisljavanje
politika kao i
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osposobljenih
Izgradnja ogoba 'VZ o
sposobnosti visokoskolskih 1
obrazovnih istrazivackih
ustanova ustanova,
odgovornih  za | podijeljenih po
osmisljavanje rodnoj
politike za | pripadnosti
obrazovne
reforme
AZurirane Broj 0 4 Udio ustanova koje
smjernice provode nove smjernice i
sveucilista i uredbe
institucionalne
uredbe o
financiranju
Broj Broj 0 Najmanje
pojedinacnih 14
kadrova
(najmanje s 10
¢lanova
zaposlenih u
obrazovnim
ustanovama za
svaku
aktivnost)
ukljucenih u
prilagodeno
osposobljavanj
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e idrugu
potporu
tehnicke
pomodi u
obrazovnim
podrucjima
Razvoj Metodologija za Broj 0 1
metodologije za | analizu podataka
analizu podataka | u podrucju
u podrucju obrazovanja
obrazovanja odraslih
odraslih
Pregled Broj strateskih Broj 4 18
postojecih dokumenata,
nadleznosti prirucnika,
obrazovnih planova,
agencija i programa,
posebnih smjernica,
preporuka, koje | popisa provijere,
odrazavaju itd. s
razvojne preporukama o
zahtjeve daljnjem razvoju
hrvatskog obrazovnih
obrazovnog agencija i
sustava ustanova
Podrska
obrazovnim
agencijama i
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Pojedinacni cilj

Pokazatelj
rezultata

Glavne vrste
operacija

Pokazatelj
neposrednog
rezultata

Jedinica
mjere

Pocetna
vrijedno
st*

Konacni
cilj
(2014.)**

Podpokazatelji

ustanovama u
organizacijskim
aktivnostima i
upravljanju teu
osmisljavanju i
pripremi
priru¢nika,
procedura,
smjernica,
popisa provijere,
predlozaka;

Razrada
srednjorocnog
plana za
funkcije
istrazivanja |
analize
obrazovnih
agencija;

Razrada
medunarodnog
partnersko
programa i
akcijskog plana
za: planiranje
unutarnjeg
razvoja,
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odlucivanje,

opce upravljanje

strukovnim

obrazovanjem,

pripremu

projekata i

sufinanciranje,

itd.

Uspostava Uspostavljen Broj 0 1

sustava sustav

osposobljavanja | osposobljavanja

za zaposlene u

obrazovnim Broj

agencijama i Broj 0 2

mjerodavne pripremljenih

¢lanove osoblja | planova/program

drugih klju¢énih | a

ustanova osposobljavanja Broj
Broj 0 Najmanje
osposobljenih 50

osoba
podijeljenih po
rodnoj
pripadnosti
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Prioritet 4: Tehni¢ka pomo¢
Mjera 4.1: Priprema projekta
Pripremiti listu Broj sazrjelih Broj 0 Najmanje
projekata za sve | projekata koji 25
operacije i mjere | su spremni za
i osigurati da je | ugovaranje
dovoljan broj
projekata
potpuno sazrio i
spreman za
dostavu Odboru
za odabir
projekata tijekom
trajanja
programa
Potpora krajnjim | Broj Broj 0 Najmanje
korisnicimau | Pripremljenih 25
pripremi setova natjecajne
natjecajne dokumentacije
dokumentacije
za ugovore 0
pruzanju usluga
i nabavi
Potpora BI‘OJ BrOJ O Na.]manje
provedbenim pripremljenih 15
tijelimau smjernica
pripremi
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smjernica za
potencijale
trazitelje pomo¢i
Potpora Broj Broj 0 Najmanje
potencijalnim potencijalnih 40
traziteljima trazitelja pomoci
nepovratnih koji primaju
sredstava u potporu iz
pripremi prijava | tehni¢ke pomo¢i

Mjera 4.2: Upravljanje programom i izgradnja sposobnosti

Osigurati Kvalitgta_ quj godisnjih Broj 0 Najmanje

udinkovito i upravljanja 1ZVJe§c’a_o )

djelotvorno OP-om provedbi

. (sustava odobrenih od
upravljanje OP- nadzora, strane
sposobnost za financijske nadzornog
S kontrole, odbora

upravlja_r_ue ' sustava za

apsorpent odabir

Eomom 1z projekata i

omponente IV
sustava

programa IPA evaluacije)
Potpora Broj zaposlenih Broj 0 Najmanje
hrvatskom u upravljanju 50

upravljanju OP-
om vezano uz
bilo koji vid
upravljanja,

OP-om koji su
ukljuceni u
operacije za
izgradnju
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nadzora, sposobnosti

evaluacije i podijeljenih po

kontrole, rodnoj

ukljucujuéi pripadnosti

upravljanje

shemama za

dodjelu

nepovratnih

sredstava i

javnim

nabavama.

Potpora

hrvatskoj upravi

OP-om u razradi

sektorskih

studija i master

planova

Priprema i Broj Broj 0 Najmanje

provedba organiziranih 10

aktivnosti informativnih

informiranja i dogadanja

promidzbe

Potpora Broj osoba Broj 0 Najmanje

(ukljucujuci ukljucenih u 20

savjete i operacije

izobrazbu) izobrazbe ili

socijalnim i tehnicke pomoci

gospodarskim
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Pojedinacni cilj

Pokazatelj
rezultata

Glavne vrste
operacija

Pokazatelj
neposrednog
rezultata

Jedinica
mjere

Pocetna
vrijedno
st*

Konacni
cilj
(2014.)**

Podpokazatelji

partnerima,
korisnicima i
civilnom
drustvu za
razvoj i
provedbu mjera
(ukljucujuci
sheme za
dodjelu
nepovratnih
sredstava) u
odredenim
sektorima
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3.3 Horizontalna pitanja

3.3.1 Ravnopravnost spolova i sprjecavanje diskriminacije

U rujnu 2006. hrvatska je Vlada donijela Nacionalnu politiku za promicanje ravnopravnosti
spolova 2006. — 2010. (Narodne novine, br. 114/06). Pravna osnova za donoSenje Nacionalne
politike za ravnopravnost spolova u hrvatsko je zakonodavstvo uvedena stupanjem na snagu
Zakona o ravnopravnosti spolova (Narodne novine, br. 116/03), prema kojemu ravnopravnost
spolova zna¢i da su muskarci i Zene ravnopravno zastupljeni na svim poljima javnog i
privatnog zivota, da imaju isti status, jednake moguénosti da ostvare sva prava te jednaku
korist od ostvarenih rezultata. Ciljevi ove politike, koji su posebno bitni za Komponente 111 i
IV programa IPA, obuhvacdaju smanjenje nezaposlenosti zena i uklanjanje diskriminacije,
promicanje zenskog poduzetniStva, te dosljednije provodenje mjerodavnih zakona iz podrucja
radnog prava. Ona takoder jaca i promice mjere koje podrzavaju uskladivanje profesionalnih i
obiteljskih obveza.

Primjena nacela ravnopravnosti spolova i sprjeéavanja diskriminacije na temelju spolne ili
rasne pripadnosti, etnickog podrijetla, vjeroispovijesti ili uvjerenja, povreda, dobi ili spolne
orijentacije kao 1 moguénost sudjelovanja osoba s invaliditetom u definiranju i odabiru
operacija obavezni su sastavni dio politika i prakse Europske unije.

Tijekom programiranja, provedbe i evaluacije Operativnog programa za razvoj ljudskih
potencijala (HRD OP) postivat ¢e se nacela jednakih mogucénosti i nediskriminacije spolova i
manjina. To ¢e se osobito odraziti na pokazatelje nadzora i prikupljanje podataka te na
provedbene postupke provedbe i smjernice.

Drzave ¢lanice 1 Komisija osigurat ¢e promicanje ravnopravnosti muskaraca i Zena i
integraciju perspektive spola kroz razli¢ite faze provedbe fondova.

Drzave clanice 1 Komisija osigurat ¢e 1 odgovaraju¢i pristup financijskim sredstvima.
Dostupnost sredstava osobama s invaliditetom bit ¢e jedan od kriterija o kojima treba voditi
racuna prilikom definiranja operacija koje sufinanciraju Fondovi koje treba uzeti u obzir u
razli¢itim fazama provedbe.

Dostupnost za osobe s invaliditetom bit ¢e jedan od kriterija o kojima treba voditi racuna
prilikom definiranja operacija koje ¢e se financirati iz fondova 1 tijekom razliCitih faza
provedbe.

Budu¢i da ¢e program IPA pripremiti Hrvatsku za strukturne fondove (posebno Europski
socijalni fond), Operativni program za razvoj ljudskih potencijala (HRD OP) izraden je 1
provodit ¢e se u skladu s ¢lankom 16. Uredbe o Europskom socijalnom fondu, koja navodi da
tijekom razli¢itih faza provedbe moraju biti poduzeti odgovarajuc¢i koraci u cilju sprjecavanja
diskriminacije na temelju spola, rasnog ili etni¢kog podrijetla, vjeroispovijesti ili uvjerenja,
invaliditeta, dobi ili spolne orijentacije. Posebice u odnosu na ravnopravnost spolova, pristup
uvodenja politike ravnopravnosti spolova kombinirat ¢e se s posebnim aktivnostima u cilju
unaprjedenja odrzivog sudjelovanja i napretka Zena u zaposljavanju (u okviru Prioriteta 2).

Kako bi se osiguralo postivanje ovih nacela na svim razinama provedbe, usvojit ¢e se sljedeci
postupci:
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Osigurat ¢e se sudjelovanje predstavnika Ureda za ravnopravnost spolova te Ureda za
ljudska prava Vlade RH u radu Sektorskog nadzornog odbora u svrhu pracenja provedbe
nacela ravnopravnosti spolova i nediskriminacije;

Zahtjev za osiguravanjem i dokazivanjem primjene ravnopravnosti spolova i nediskriminacije
u postupku provedbe programa IPA ukljucit ¢e se kako u informativne i propagandne
kampanje tako i u materijale vezane uz javne natjeCaje i pozive na dostavu prijedloga
projekata;

Od trazitelja pomoci iz programa IPA ocekivat ¢e se da pokazu na koji na¢in njihov projekt
promice jednake moguénosti ili na neki drugi nain rjeSava pitanje potencijalne spolne
pristranosti (npr. pruzanjem na trziStu rada informacija usmjerenih na razliite spolove i
napore projekta da se prevladaju prepreke ravnopravnosti);

Implikacije vezane uz ravnopravnost spolova i nediskriminaciju uzimat ¢e se u obzir tijekom
postupka ocjene projekta te prilikom donoSenja Kriterija za odabir;

Zahtjev za postivanjem nacela jednakih moguénosti i nediskriminacije tijekom provedbe
projekta ugradit ¢e se u ugovore sklopljene s korisnicima pomo¢i, te ¢e se provjeravati u
okviru internih kontrola i neovisnih postupaka revizije;

Pokazatelji vezani uz neposredne rezultate i rezultate projekata ras¢lanjivat ¢e se po spolu
ako je potrebno, u svrhu nadzora projekta i programa, kako je utvrdeno u odjeljku 3.2%" ;

Godisnja izvjeS¢a o provedbi Operativnog programa sadrzavat ¢e komentare o aktivnostima
vezanim uz jednake mogucénosti;

Ondje gdje je to bitno, u¢inak Operativnog programa na ravnopravnost spolova promatrat ¢e
se kao dio njegove evaluacije.

operativna struktura osigurat ¢e da su sve operacije koje se sufinanciraju iz programa IPA
uskladene s politikom jednakih moguénosti i zakonodavstvom Zajednice te da im doprinose.

3.3.2 OdrZivi razvoj i zastita okoliSa

Ovaj Operativni program ne sadrzi konkretne mjere vezane uz zastitu okoliSa. No, kako bi se
osiguralo da se tijekom upravljanja programom i tijekom njegove provedbe posStuju nacela
odrzivog razvoja i zastite okoliSa, usvojit ¢e se sljedec¢i postupci:

Zahtjev za promicanjem zaStite okoliSa 1 odrzivog razvoja u postupku provedbe programa IPA
ugradit ¢e se kako u informativne i propagandne kampanje tako i u materijale vezane uz
javne natjecaje i pozive na dostavu prijedloga projekata;

Od trazitelja pomoc¢i iz programa IPA ocekuje se da dokazu da njihov projekt nije Stetan za
okoli§, da potvrde da ne¢e imati nikakav utjecaj na okolis, 1/ili da predoce na koji ¢e nacin
projekt pozitivno doprinijeti odrzivom razvoju; ovi ¢e se €imbenici uzeti u obzir tijekom
postupka ocjene projekta i pri donoSenju kriterija za odabir; po potrebi; ondje gdje je to
potrebno, projekti bi trebali biti uskladeni s normama Procjene utjecaja na okoli§ EU-a.

*" Molimo, obratiti pozornost da ¢e pokazatelji u okviru prioriteta prema potrebi biti ras¢lanjeni po spolovima.
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Moguce posljedice procjene utjecaja na okolis tijekom faze odabira projekta bit ¢e ugradene u
ugovore sklopljene s korisnicima pomoéi, te ¢e se provjeravati u okviru internih kontrola i
neovisnih postupaka revizije;

GodiSnja izvjeséa o provedbi Operativnog programa sadrzavat ¢e komentare o aktivnostima
vezanim uz zastitu okolisa i odrzivi razvoj;

Ucinak Operativnog programa na zaStitu okoliSa i odrzivi razvoj promatrat ¢e se kao dio
njegove evaluacije.

Sve potrebne postupke vezane uz procjenu utjecaja na okoli$ provodit ¢e Ministarstvo zaStite
okoliSa, prostornog uredenja i graditeljstva (MZOPUG) ili nadlezna lokalna tijela. U
provedbi postupka procjene utjecaja na okoli§ koristit ¢e se postojece institucionalne
strukture, a zatrazit ¢e se i tehni¢ka pomo¢ za jacanje profesionalne sposobnosti.

Republika Hrvatska provodi procjene utjecaja na okoli§ za pojedinacne projekte od 1984.
kada je taj postupak definiran u Zakonu o prostornom planiranju i uredivanju prostora. Od
1994., kada je donesen Zakon o zastiti okolisa (NN 94/1994, 128/1999), postupak procjene
utjecaja na okoli§ ureduje ovaj Zakon 1 njegovi provedbeni propisi. Provedbeni propis koji je
na snazi je Pravilnik o procjeni utjecaja na okoli§ (NN 59/00, 136/2004, 85/2006). U zakon i
pravilnik ugradena je vecina zahtjeva iz Direktive Vije¢a 85/337/EEZ od 27. lipnja 1985. o
procjeni ucinka nekih javnih i privatnih projekata na okoli§ izmijenjena i dopunjena
Direktivama 97/11/EEZ 1 2003/35/EZ, vezano uz: uspostavu nadleznih tijela, procjenu ucinka
na okoli§ u prekograni¢énom kontekstu, opis postupka procjene ucinka na okoli§ te procjenu
izravnih 1 neizravnih u¢inaka.

PrenoSenje preostalih odredaba Direktive u hrvatsko zakonodavstvo osigurat ¢e se
donosenjem novog Zakona o zastiti okoliSa u drugoj polovici 2007. te donoSenjem
provedbenih propisa o procjeni utjecaja na okoli§. U tom se smislu provodi projekt u okviru
programa CARDS 2003. "Procjena utjecaja na okoli§ — Smjernice 1 obuka®“. Projekt je
zapoceo u srpnju 2005. i nedavno je proveden. Ovaj je projekt pomogao u prenoSenju
Direktive Vije¢a 85/337/EEZ, kao 1 u jaCanju administrativne sposobnosti drzavnih
sluzbenika koji se bave procjenom utjecaja na okoli§ na nacionalnoj i Zupanijskoj razini, te u
promicanju sudjelovanja javnosti u postupku procjene utjecaja na okoliS. Vjerojatno ¢e i
dalje postojati potreba za aktivnostima vezanim uz ja¢anje sposobnosti.

DonoSenjem novog Zakona o zastiti okoliSa i njegovih posebnih podzakonskih propisa
prenijet Ce se:

-odredbe Direktive 2001/42/EZ Europskoga parlamenta i Vije¢a od 27. lipnja 2001. o
procjeni u¢inaka pojedinih planova i programa na okolis,

-odredbe Direktive Vije¢a 96/61/EZ od 24. rujna 1996. o integriranom sprecavanju i kontroli
oneciscenja.

Povrh toga, predvida se 1 prenoSenje Direktive 2004/35/EZ Europskoga parlamenta i Vijeca
od 21. travnja 2004. o ekoloSkoj odgovornosti u odnosu na sprje¢avanje i otklanjanjE Stete u
okoliSu. Priznata nacela zaStite okoliSa, ukljucujuéi takoder i1 nacelo 'zagadiva¢ placa' u
Hrvatskoj su ve¢ na snazi.
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3.4 Komplementarnost s ostalim oblicima pomoci

3.4.1 Prethodna i planirana pomo¢ Europske unije

Programiranje pomoc¢i iz projekta IPA uzima u obzir iskustva s prethodnom pomo¢i EU-a u
podrucju razvoja ljudskih potencijala i socijalnog ukljucivanja. Paznja se takoder usmjerava
na potrebu da se pomo¢ iz programa IPA koordinira s intervencijama koje financiraju
medunarodne financijske institucije i medunarodni donatori.

Kao sastavni dio pregleda svih prijasnjih i planiranih projekata pomoc¢i EU-a, procijenit ¢e se
sve mjere i njihove sastavne aktivnosti u okviru ovog Operativhog programa u onoj mjeri u
kojoj je to moguce kako bi se izbjeglo preklapanje s takvom pomoci.

Opcenito, pomo¢ EU-a Hrvatskoj razvila se iz poslijeratne humanitarne pomoci i pomoci za
obnovu (u kasnim devedesetima) preko potpore za stabilizaciju i pridruzivanje (program
CARDS) do koriStenja tri pretpristupna programa (Phare, ISPA i SAPARD) za 2005. 1 2006.
No ipak ostaje Cinjenica da je veliki dio pomoc¢i Europske unije Hrvatskoj usmjeren na
ublazavanje posljedica rata i da je tek relativnho nedavno paznja preusmjerena na razvoj
sposobnosti javne uprave bilo na nacionalnoj ili na lokalnoj razini.

Pomo¢ Europske unije na ovom podruc¢ju do sada je bila usmjerena na tri skupine pitanja:
razvoj politike, institucionalnu reformu i izgradnju sposobnosti te pripremu za upravljanje
Europskim socijalnim fondom pomocu iskustva steCenog sa shemama za dodjelu nepovratnih
sredstava.

U podrucju zaposljavanja projekti su usmjereni na ja¢anje administrativne sposobnosti kako
na nacionalnoj tako i na lokalnoj razini, kao i na pripremanje uprave za djelotvornu apsorpciju
buducée pomo¢i iz Europskog socijalnog fonda, ali do odredene razine.

Projekt u okviru programa CARDS 2001. 'Restrukturiranje trzista rada' zapocet sredinom
2003. dovrsen je krajem 2005. Ovim je programom postignuto sljedece:

U cetiri Zupanije provedeno je istrazivanje trziSta rada, a na temelju dobivenih rezultata
kasnije je provedena Studija trZiSta rada za ove Cetiri Zupanije.

Izradena je strategija za Usluge profesionalnog usmjeravanja; osposobljeno je 12 savjetnika iz
Odsjeka za profesionalno usmjeravanje da dalje osposobe one osobe u Skolama i samom
HZZ-u koje ucenicima pruZaju usluge informiranja i savjetovanja o mogucénostima koje im se
pruzaju na trZiStu rada.

Osposobljeno je 26 savjetnika iz HZZ-a za pruZanje usluga osobama s invaliditetom i teze
zapoS§ljivim osobama.

Uspostavljen je program CASCAID kako bi se wunaprijedio sustav profesionalnog
usmjeravanja.

Kupljena je 1 instalirana racunalna oprema u SrediSnjoj 1 podru¢nim sluZzbama Hrvatskog

zavoda za zapoSljavanje, a Ministarstvu znanosti, obrazovanja i Sporta ustupljeno je 36
racunala za potrebe programa CASCAID.
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Fond za razvoj i zapos$ljavanje i Europska komisija potpisali su ugovor o donaciji od
1,500,000 eura za financiranje centara za mobilnost.

Osnovano je 7 centara za mobilnost u svrhu pruzanja usluga radnicima zaposlenim u
poduzecima koja prolaze kroz proces restrukturiranja. Takoder su osposobljeni i savjetnici za
obavljanje tih poslova.

Jedna od lekcija koje su naucene tijekom ovog projekta odnosila se na sloZenost preduvjeta
koje je potrebno ispuniti kako bi se uspostavili centri za mobilnost.

U okviru projekata CARDS 2002 i CARDS 2004 'Lokalna partnerstva za zapo$ljavanje', osam
je zupanija primilo tehnicku pomo¢ za uspostavu lokalnih partnerstava za zaposljavanje, te su
razvile strategije razvoja ljudskih potencijala na razini Zupanije, uspostavile prateci
institucionalni sustav te izradile listu projekata.

Uspostavljena su Cetiri Regionalna vije¢a za trziSte rada i Cetiri tematske radne skupine za
Razvoj ljudskih potencijala. Planira se da ¢e Zupanije u kojima su smjeStene primiti
nepovratna sredstva za promicanje pristupa zaposljavanju (ukljucujuci i samozaposljavanje)
na lokalnim trziStima rada.

Projekt CARDS 2002 svi su dionici smatrali uspjeSnim osim $to nije bilo odmah dostupnih
shema za dodjelu nepovratnih sredstava. U tom je smislu projekt CARDS 2004 bio uspjesniji,
no jo$ uvijek se trebaju razmotriti odrzivost sklopljenog partnerstva te Cinjenica da je
zupanijska razina mozda preniska baza za izradu djelotvorne strategije zapos$ljavanja;
suradnja izmedu zupanija kako bi se izradila strategija za viSe Zupanija (na razini NUTS Il ili
nizoj) takoder zavrjeduje pozornost. U svakom slucaju, na temelju iskustva ste¢enog u ova
dva projekta lokalna partnerstva treba sklopiti i u preostalih 13 hrvatskih zupanija.

Ocekuje se da ¢e projekt u okviru CARDS-a 2003 'Decentralizacija i reorganizacija
Hrvatskog zavoda za zaposSljavanje' unaprijediti regionalne 1 lokalne sposobnosti Hrvatskog
zavoda za zapoSljavanje promicanjem vjeStina, tehnickog znanja i1 iskustva nuZznog za
decentralizirane aktivnosti HZZ-a, $to ¢e rezultirati izravnijim ukljucivanjem u lokalne
razvojne potrebe 1 inicijative. Nakon zavrSetka projekta trebalo bi ocijeniti njegove
neposredne rezultate 1 ucinak kako bi se mogli izvu¢i zakljuéci u vezi s daljnjom
decentralizacijom HZZ-a. Istovremeno, uzimat ¢e se u obzir i modernizacija HZZ-a koja je u
tijeku uz pomo¢ sredstava iz ovog Operativnog programa.

Nedavno je zapoceo projekt u okviru programa PHARE 2005 'Aktivne mjere za zaposljavanje
skupina kojima prijeti socijalna iskljucenost'. Cilj je ovog projekta nezaposlenim osobama
kojima prijeti socijalna isklju¢enost olakSati pristup trziStu rada sluze¢i se aktivnim politikama
koje su prilagodene njihovim potrebama. Od ovog se projekta ofekuju sljedeci rezultati ¢ija
¢e se komplementarnost i sinergija s ovim Operativnim programom Strogo nadzirati:

e Dubinska analiza postojecih poticajnih mjera zaposljavanja;
Izrada novog niza mjera koje ¢e se, po potrebi, nadograditi na prethodne te njihova
naknadna evaluacija;

e U kontekstu procesa ranije spomenute modernizacije koja je trenutno u tijeku, vece
profesionalne sposobnosti HZZ-a u izradi i provodenju aktivnih politika zaposljavanja;

e Visarazina zaposljivosti drustvenih skupina kojima prijeti socijalna iskljucenost.

256



Reforma sektora strukovnog obrazovanja i osposobljavanja bila je jedan od primarnih ciljeva
programa CARDS. Proces modernizacije sustava strukovnog obrazovanja i osposobljavanja u
Hrvatskoj primao je stalnu tehni¢ku pomo¢. Uz pomoc¢ iz programa CARDS 2002 'Strukovno
obrazovanje i osposobljavanje: program modernizacije i izgradnje institucija' izradeni su
strategija za taj sektor te prijedlog sadrzaja zakona vezanih uz strukovno obrazovanje i
osposobljavanje.

Shema za dodjelu nepovratnih sredstava koja je pokrenuta u okviru tog istog programa te
provedena u okviru projekta CARDS 2003 za strukovno obrazovanje i osposobljavanje ima za
cilj poboljsati kvalitetu strukovnog obrazovanja i usavrSavanja u Hrvatskoj te njegovu
uskladenost s potrebama na trziStu rada razvojem inicijativa utemeljenih na partnerstvu i
usmjerenih na podizanje razine kvalitete i uskladenosti s potrebama pojedinaca i trzista rada.
Shema za dodjelu nepovratnih sredstava u okviru projekta CARDS 2003 bila je uspjeSna s
obzirom na broj primljenih prijava, no pristup centara izvrsnosti' nije proveden onako kako je
izvorno zami$ljen. Medutim, ovom ¢e se konceptu, kao 1 Siroj reformi sektora strukovnog
obrazovanja i osposobljavanja, posvetiti daljnja pozornost u kontekstu buduceg razvoja, kako
u okviru komponente IV tako i u okviru budué¢e pomoci iz Europskog socijalnog fonda.

Ti projekti u okviru programa CARDS takoder poti¢u razvoj Sektorskih vije¢a i izradu novih
programa za stjecanje kvalifikacija i obrazovanje. Program CARDS takoder ¢e pruziti pomo¢
u razvoju suvremenog i fleksibilnog koncepta obrazovanja odraslih u Hrvatskoj uskladenog s
novim zahtjevima trziSta rada, pristupom cjelozivotnog ucenja i primjerima najbolje prakse u
EU.

Sto se ti¢e podrudja socijalne ukljuéenosti, intervencije u okviru programa Phare poticat ¢e
puno sudjelovanje Roma i ostalih manjina u gospodarskom, obrazovnom, kulturnom i
socijalnom zivotu hrvatskog drustva.

Projekt u okviru programa CARDS 2002 za potporu PruZanju socijalnih usluga od strane
neprofitnog sektora zavrSen je 2006. To je bila prva znafajna potpora partnerstvu s
nevladinim sektorom u pruzanju socijalnih usluga. Glavni rezultati bili su tehnicka pomo¢
Nacionalnoj zakladi za razvoj civilnog drustva, resornim ministarstvima 1 krajnjim
korisnicima, kao i provedba Sheme za dodjelu nepovratnih sredstava. Predano je 105
prijedloga projekata, izabrano njih deset, a dovrSeno devet.

Projekt iz programa CARDS 2003 koji podupire Pruzanje socijalnih usluga od strane
neprofitnog sektora i dalje podupire inovativne sposobnosti nevladinih udruga u ovom
podrucju, a jos je jedan takav projekt u tijeku u okviru programa CARDS 2004.

Program CARDS u sektoru visokog obrazovanja usmjeren je na uskladivanje zakonodavstva i
jacanje administrativnih sposobnosti drzavnih upravnih tijela nadleznih za provedbu
uskladenog zakonodavstva. Ovo se prije svega odnosi na pitanja akreditacije i kontrole
kvalitete ustanova za visoko obrazovanje, s ciljem uklanjanja prepreka mobilnosti studenata i
stvaranja fleksibilnog trzista rada.

Putem programa TEMPUS hrvatske su vlasti i sveuciliSta stekla iskustvo u upravljanju
shemama za dodjelu nepovratnih sredstava u podrucju visokog obrazovanja. Nacionalni ured
za Tempus smjesten je u okviru Agencije za znanost 1 visoko obrazovanje 1 odgovoran je za
koordiniranje provedbe programa TEMPUS; iskustvo u upravljanju shemama za dodjelu
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nepovratnih sredstava ostaje u okviru raznih sveuciliSta koja su glavni korisnici programa
TEMPUS.

Putem projekata navedenih u donjoj tablici administrativne su sposobnosti unaprijedene do te
mjere da pruzaju odredeni temelj za upravljanje, provedbu, reviziju i kontrolu buduc¢ih mjera
slicnih mjerama Europskog socijalnog fonda. Medutim, pomo¢ jo$ uvijek nije usmjerena na
brojna podrucja (kao Sto su zastita zdravlja i sigurnosti na radu, nediskriminacija, socijalni
dijalog i politika ravnopravnosti spolova).
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Projekti u Hrvatskoj koje financira EU (2001.-2006.) vazni za Operativni program za
razvoj ljudskih potencijala.

Program/godina Naslov projekta Status

CARDS 2001 Ljudski potencijali — Strukovno obrazovanje i zavrsen
osposobljavanje

CARDS 2001 Restrukturiranje trzista rada zavrsen

CARDS 2002 Strukovno obrazovanje i osposobljavanje: zavrSen

modernizacija i izgradnja institucija

CARDS 2002 Pruzanje socijalnih usluga od neprofitnog sektora zavrsen
CARDS 2002 Lokalno partnerstvo za zapoSljavanje zavrsen
CARDS 2002 Mobilnost u visokom obrazovanju: politike i propisi za zavrsen

priznavanje diploma

CARDS 2003 Pomo¢ nacionalnom razvojnom planiranju u tijeku

CARDS 2003 Poboljsavanje $kola za strukovno obrazovanje i u tijeku
osposobljavanje-ustrojavanje centara izvrsnosti

CARDS 2003 PruZanje socijalnih usluga od neprofitnog sektora u tijeku

CARDS 2003 Decentralizacija i reorganizacija Hrvatskog zavoda za u tijeku
zapoSljavanje

CARDS 2003 JaCanje Agencije za znanost i viSOkO obrazovanje u u tijeku

njezinoj ulozi kontrole kvalitete i razvoj prateceg
informacijskog sustava

CARDS Projekt pomo¢i socijalnim institucijama u tijeku
regionalni 2003

CARDS 2004 Obrazovanje odraslih planira se
CARDS 2004 PruZanje socijalnih usluga od neprofitnog sektora u tijeku
CARDS 2004 Lokalno partnerstvo za zapoSljavanje — 2. faza u tijeku
Phare 2005: Aktivne mjere za zaposljavanja skupina kojima prijeti u tijeku

socijalna iskljucenost

Phare 2005 Projekt potpore Romima planira se
Phare 2006 Projekt potpore Romima planira se
Phare 2006 Izgradnja institucija za sve elemente struktura
programa IPA/SF — nastavak prvog gore navedenog _
projekta u okviru programa CARDS 2003 planira se
Phare 2006 Priprema liste projekata za program IPA planira se
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3.4.2 Nacela koja ureduju komplementarnost s komponentom I programa IPA

Pomo¢ iz komponente I moze se koristiti za jacanje institucionalnih sposobnosti i financiranje
pripreme za upravljanje 1 provedbu buduceg Europskog socijalnog fonda, ali samo u mjeri u
kojoj to podrucje nije ve¢ pokriveno sredstvima iz komponente IV (u okviru koje je u
Provedbenoj uredbi programa IPA ova aktivnost izri€ito navedena kao pozeljna ).

S obzirom na raznolikost 1 opseg zahtjeva postavljenih pred komponentu I, nije predvidena
njena Siroka uporaba u svrhu potpore pripremama za upravljanje pomoc¢i iz Europskog
socijalnog fonda, uz moguci izuzetak 'twinning' projekata koji su predvideni ili na razini
komponente IV ili zajedno s komponentom III i Sirim rjeSenjima programa IPA. U svakom
slucaju, predvideno je da komponenta I znacajno doprinese poboljsanju djelotvornosti javne
uprave opcenito Sto ¢e pozitivno djelovati na tijek Operativhog programa za razvoj ljudskih
potencijala i pripreme za upravljanje Europskim socijalnim fondom kroz pomo¢ koja se pruza
u okviru komponente IV.

Prema tome, komponenta I moze u razli¢itoj mjeri doprinijeti financiranju povezanih
aktivnosti poput:
¢ modernizacije redovnog obrazovnog sustava i jaCanja administrativne sposobnosti u
tom podrudju;
¢ nadogradnja zakonodavstva vezanog uz zastitu zdravlja i sigurnost na radu te njegova
provedba kao i provedba radnog prava opcenito;
e uskladivanje s pravnom steCevinom Zajednice u podru¢ju pitanja radnog prava i
nediskriminacije kao i pitanja ravnopravnosti spolova.

3.4.3 Komplementarnost s Operativnim programom za regionalnu konkurentnost

Operativni program za regionalnu konkurentnost ukljucuje sljede¢a dva operativna Prioriteta:
e unaprjedenje razvojnog potencijala regija koje zaostaju u razvoju
e jacanje konkurentnosti hrvatskog gospodarstva.

Operativni program za razvoj ljudskih potencijala sadrZi tri operativna prioriteta:
e PoboljSanje pristupa zaposljavanju i odrzivo uklju¢ivanje u trziste rada
e Jacanje socijalnog uklju¢ivanja i integracije osoba kojima je otezan pristup trziStu rada
e Unaprjedivanje ljudskog kapitala i zaposljivosti

Ocito je da ¢e provedba mjera u okviru Prioriteta OP-a za regionalnu konkurentnosti povecati
mogucnosti za ostvarivanje djelotvornijeg trziSta rada dok ¢e mjere provedene u okviru ovog
Operativnog programa doprinijeti razvoju uskladenijeg 1 konkurentnijeg hrvatskog
gospodarstva.

U kontekstu razvoja komplementarnosti izmedu oba OP-a, kombinacija prijedloga iz dolje
prikazane tablice trebala bi imati neto ucinak jac¢anja kohezije 1 konkurentnosti. Dok ¢e se svi
takvi prijedlozi ocjenjivati u smislu odgovaraju¢ih mehanizama provedbe, njihovo
prihvacanje 1 provedba bit ¢e utvrdeni na razini pojedina¢nih poduzetih aktivnosti, ukljucujuéi
primjenu odgovarajucih kriterija za odabir projekata koji odrazavaju ciljeve oba OP-a.
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U kontekstu postizanja ve¢e komplementarnosti, odredeni neizravni ucinci isto ¢e doprinijeti
postizanju tog cilja. Opce jacanje kohezije 1 konkurentnosti trebalo bi promicati sve vecu i
odrzivu potraznju za odgovarajuce kvalificiranom radnom snagom u skladu s prioritetima 1 i
3 ovog Operativnog programa. Istovremeno, rezultati koji proizlaze iz Prioriteta 2 (JacCanje
socijalnog ukljucivanja osoba kojima je otezan pristup trziStu rada) doprinose posizanju tog
cilja iako je njihov u¢inak manje neposredan.
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Prioritet

Komplementarnost RC OP-a/HRD OP-a

Prioritet 1( HRD OP)

PoboljSanje pristupa
zaposljavanju i odrZivo
ukljucivanje u trziste
rada

Mjera 1 usredotocit ¢e se na uspostavljanje Lokalnih partnerstava
za zapoSljavanje (LPZ) u svakoj hrvatskoj zupaniji. Osim toga,
buduéi da je prvih osam LPZ-a ve¢ osnovano u podrucjima koja
zaostaju u razvoju, u tim ¢e se podrucjima promicati i partnerstva
medu Zupanijama.

Pilot centar za cjelozivotno profesionalno usmjeravanje osnovat ¢e
se u okviru Mjere 2 i smjestiti u podrucju koje zaostaje u razvoju,
uz Lokalni centar za MSP koji ¢e se ukljuciti kao partner. Ujedno
¢e aktivnosti horizontalnije prirode ukljucivati posebne kriterije za
odabir koji ¢e uzimati u obzir regionalne razlike.

Prioritet 2 (HRD OP)

Jacanje socijalnog
ukljudivanja i
integracije osoba
kojima je oteZan
pristup trziStu rada

Za obje Mjere predlozene u okviru Prioriteta 2 (Potpora
skupinama koje se nalaze u nepovoljnom poloZaju u pristupu
zaposljavanju I obrazovanju) razvit ¢e se nove aktivnosti koje ¢e
se posebno usredotociti na regionalne razlike, a podupirat ¢e ih
horizontalnije aktivnosti koje ¢e se ukljuciti putem posebnih
Kriterija za odabir.

Prioritet 3 (HRD OP)

Unaprjedivanje
ljudskog kapitala i
zaposljivosti

U okviru Mjere 1 (Daljnji razvoj Hrvatskog kvalifikacijskog

okvira) razvoj pocetnih nastavnih programa ukljucivat ce
discipline povezane® s informacijskom tehnologijom i

biotehnologijom i predstavnike projekta ICT Klastera i projekta
biotehnoloskog inkubatora u okviru prioriteta 2 RC OP-a u rad
mjerodavnih Sektorskih vije¢a za SOO koji su zaduZeni za razvoj
nastavnih programa u tim sektorima). Osim toga, velik udio Skola

“modela” Ciji ¢e se razvoj pomagati u okviru fonda za inovacije u
SOO-u smijestit ¢e se u podrucja koja zaostaju u razvoju.

U okviru Mjere 2 (Jacanje sustava cjelozivotnog ucenja i strucnog
visokog obrazovanja) poduzet ¢e se koraci kako bi se osiguralo da
aktivnosti povezane uz cjeloZivotno ucenje budu usredotocene na
slabije razvijena podrudja.

Prioritet 1 (RC OP)

Unaprjedenje
razvojnih mogucnosti
podrucdja koja zaostaju
u razvoju

Zbog naglaska na odredena zemljopisna podrucja, aktivnosti u
okviru ove mjere bit ¢e usmjerene na odredene skupine osoba u
nepovoljnom poloZaju, posebno one u podrucjima koja zaostaju u
razvoju. Osim toga, prednost se moZe dati projektima koji promicu
povecano zapoSljavanje: posebno skupina koje su u nepovoljnom
poloZaju iz drugih razloga, ukljuc¢ujuéi dugotrajno nezaposlene,
Zene, osobe s invaliditetom i manjinske skupine.

Prioritet 2 (RC OP)

Jacanje

Aktivnosti izobrazbe i izgradnje sposobnosti u okviru ovog
Prioriteta bit ¢e komplementarne Siroj ulozi HRD OP-a. One ¢e
posebno biti usredotoene na pruzanje ciljanih konzultantskih

“8 Napomena: one mogu uklju¢ivati osnovnu laboratorijsku tehniku i pomoéne vjestine kao i napredne strukovne
kvalifikacije u istrazivackim aktivnostima.
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konkurentnosti
hrvatskog
gospodarstva

usluga MSP-u te na potporu koja doprinosi stvaranju i rastu
tehnoloskih poduzeéa i1 poduzeéa utemeljenih na znanju
(uglavnom sa sveuciliSta 1 istrazivackih institucija) te MSP-a
unaprjedivanjem infrastrukture i pristupa tehnologiji i uslugama
razvoja poduzetniStva posebno u sektorima s velikom dodanom
vrijednoscu.

Koordinacija i komplementarnost izmedu ta dva OP-a u praksi ¢e se osigurati ¢lanstvom u
oba Sektorska nadzorna odbora. Za pojedinosti vidi Poglavlje 5.
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3.4.4. Drugi operativni programi i komponente programa IPA

U odnosu na Komponentu |1, Prekograni¢na suradnja — PS, mjerodavna tijela pazljivo ¢e
pratiti polozaj posebno s obzirom na cinjenicu da OP-ovi za prekograni¢nu suradnju
potencijalno pokrivaju cijeli hrvatski drzavni teritorij dok mjere koje podrzavaju mogu biti
sli¢ne onima koje podrzava HRD op.*

Komponenta V (Ruralni razvoj) ¢e se odnositi na posebnu izobrazbu poljoprivrednika, a
opcenita izobrazba je obuhvacena komponentom IV. I ovdje ¢e stanje pazljivo nadzirati
sektorski odbor za pracenje Operativnog programa za IPARD (u kojem c¢e sudjelovati
Komisija, Glavna uprava za poljoprivredu, u savjetodavnom svojstvu), a on ¢e takoder pratiti
1 svu podrSku koja se pruza u sklopu nacionalnih programa obuke koji odgovaraju na
specifi¢ne potrebe za obukom poljoprivrednika.

Iako je vjerojatno da ¢e se javiti samo u odredenim okolnostima, mjerodavna tijela pazljivo ¢e
pratiti i komplementarnost operativnim programima za promet i okolis.

Kao §to je navedeno u poglavlju 5.1., utvrden je niz institucionalnih rjeSenja za promicanje
komplementarnosti i uskladenosti izmedu razli¢itih komponenata programa IPA i OP-ova
koje one podrzavaju. S tim ciljem, SDURF ¢e preuzeti odgovornost za koordinaciju aktivnosti
programiranja i nadzora u okviru programa IPA u Hrvatskoj dok ¢e njegov Odjel za programe
EU-a namijenjene jaCanju institucionalne sposobnosti za pridruzivanje biti nadlezan za

koordinaciju Komponenata I, Il i VV programa IPA. Odjel za programe Europske unije
namijenjene promicanju gospodarske i socijalne kohezije preuzet ¢e odgovornost za
koordinaciju Komponenti 111 i IV programa IPA.

Uz op¢u koordinacijsku funkciju koju ¢e preuzeti Nadzorni odbor programa IPA, predstavnici
Sektorskih nadzornih odbora za Komponentu II (Prekograni¢na suradnja) i Komponentu V
(Ruralni razvoj) bit ¢e pozvani, ako bude potrebno, da sudjeluju u Nadzornim odborima RC
OP/OP LJP. Odborima ¢ée predsjedavati zamjenik drzavne tajnice SDURF-a odgovoran i za
koordinaciju sva Cetiri OP-a.

3.4.5. MFI i drugi medunarodni donatori

Svjetska banka odobrila je zajam od 85 milijuna USD (67,8 milijuna EUR) za Projekt
razvoja obrazovnog sektora (ESDP) u 2005. godini. Glavni cilj ESDP-a jest ,,unaprijediti
poducavanje 1 u€enje na svim razinama“.

Kljuéni prioriteti ESDP-a ukljuc¢uju: (i) uvodenje drZzavne mature i prakse ocjenjivanja na
sustavnoj 1 institucionalnoj razini; (ii) razvoj sustava za pomo¢ u odlucivanju kao Sto je
Informacijski sustav za upravljanje obrazovanjem, (iii) napore za unaprjedenje upravljanja,
ukljucujuéi razvoj politike, planiranje i sposobnosti financijskog upravljanja na srediSnjoj
razini, sposobnosti upravljanja i koordinacije na regionalnoj razini i obrazovno vodstvo na
razini Skola i (iv) unaprjedenje razine Skolovanja i stvaranje profesionalnih zajednica za
ucenje u Skolama izobrazbom stru¢njaka za nastavne planove 1 programe, stru¢nim

“ 1z ranih nacrta operativnih programa za prekograni¢nu suradnju koje smo vidjeli i koje Hrvatska razraduje s
Madarskom i Slovenijom ¢ini se da postoji relativno malo opasnosti od preklapanja s HRD OP-om, ali da jo§
uvijek postoji moguénost za promicanje nadopunjavanja.
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usavrSavanjem ucitelja, novim objektima za poducavanje i ucenje, unaprjedenjem podrucnih
centara za osposobljavanje ucitelja i novim materijalima za nastavne planove i programe za
ucitelje.

Provedba projekta zapocela je u 2006. godini i on ¢e se koristiti i za financiranje fizicke
infrastrukture za strukovne Skole u kombinaciji sufinanciranjem od strane drzave. Pripremna
faza projekta ukazala je na niz ,,goru¢ih problema™ u odnosu na institucionalnu sposobnost
MZOS-a, uklju¢ujuéi potrebu razvoja uskladene vizije za razvoj obrazovanja i iscrpni plan
provedbe za koriStenje sredstava u nadolaze¢em razdoblju.

O obzirom na njegovu prirodu i opseg poduzet ¢e se odredeni koraci kojima ¢e se osigurati
nadzor nad ovim projektom ukljucujuéi sve vidove politike, operativne vidove 1 vidove
sposobnosti mjera vezanih uz obrazovanje koje su ukljuc¢ene u ovaj Operativni program.

Projekt Svjetske banke za razvoj sustava socijalne skrbi (Ciji glavni korisnik je MZSS)
omogucava zajam od 31 milijuna eura koji Vlada Republike Hrvatske sufinancira s 14
milijuna eura i za koji je Svedska agencija za medunarodnu razvojnu suradnju odobrila
donaciju od 1,6 milijuna eura.

Projekt razvoja sustava socijalne skrbi ukljucuje tri sastavnice:unaprijediti kvalitetu socijalnih
usluga i smanjiti udio rezidencijalne skrbi, obnoviti prostore institucija za socijalnu skrb, i
razviti informaticki operativni sustav.

Drugi vazni bilateralni donatori ukljucuju:

GTZ, Njemacka (projekt SOO-a vrijedan 1 milijun eura koji se usredoto¢uje na trogodis$nji
SOO, promicanje $kola izvrsnosti)

Kulturkontakt, Austrija (projekti u sektoru turizma, o izobrazbi poduzetnika i ravnatelja
Skola) i

DfID, UK; Projekt ,,Jacanje strategija trziSta rada u Hrvatskoj i pruzanje usluga u Hrvatskom
zavodu za zapoSljavanje* financijski je podrzao Ured za medunarodni razvoj Velike Britanije
pod struénim vodstvom stru¢njaka iz britanskog Ureda za medunarodni razvoj, Ureda za rad 1
mirovine i Ureda za obrazovanje i vjeStine. Glavni cilj projekta bio je jacati okvir socijalne
politike za razvoj hrvatskog Nacionalnog akcijskog plana zaposljavanja 1 podrzati razvoj
Hrvatskog zavoda za zaposljavanje. Sastoji se od dvije sastavnice:
e Razvoj prvog Nacionalnog akcijskog plana zaposljavanja u skladu s Europskom
strategijom zaposljavanja
e Razvoj 1 provedba programa za izobrazbu i1 razvoj vjestina zaposlenih u Hrvatskom
zavodu za zaposljavanje.

Provedba projekta zapocela je u sijeénju 2003. godine i zavrSila krajem 2004. godine.
Nacionalni akcijski plan zaposljavanja Vlada Republike Hrvatske odobrila je u prosincu 2004.
godine. Od posebne vaznosti su i sljedeci:

Austrijsko _Ministarstvo _gospodarstva i _rada, Austrija: U 2006. godini zapoCeta je
provedba projekta ,,Evaluacija aktivne politike zaposljavanja u Hrvatskoj* uz financijsku
potporu austrijskog Ministarstva gospodarstva i rada. Provodio ga je Institut za socijalna
istrazivanja L&R iz Beca 1 Hrvatski zavod za zaposljavanje. Projekt ¢e se nastaviti u 2007.
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godini i nadzirat ¢e se u kontekstu projekta Phare 2005 o ,,Aktivnim mjerama zaposljavanja
skupina kojima prijeti socijalna isklju¢enost® .

Svedski nacionalni odbor za trZiste rada, Svedska: 2-dnevni seminar za osoblje Hrvatskog
zavoda za zaposljavanje ,,Svedska iskustva u provedbi projekata Europskog socijalnog fonda“
odrzan je u svibnju 2006. godine.

U mjeri u kojoj je to izvedivo i kako bi se osigurala komplementarnost navedenih donatorskih
aktivnosti s ovim operativnim programom, voditelj operativne strukture, zajedno s
mjerodavnim tijelima, osigurat ¢e se postivanje nacela ¢lanka 9. nacrta Provedbene uredbe
programa IPA (uskladenost provedbe pomo¢i).

3.5. Indikativni popis velikih projekata

U okviru HRD OP i u skladu s odredbama ¢lanka 157.2 nacrta Provedbene uredbe programa
IPA nisu predvideni nikakvi ve¢i projekti (tj. oni koji zahtijevaju doprinos IPA-e ve¢i od deset
milijuna eura).
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4. FINANCIJSKE TABLICE
4.1 Izracun doprinosa Zajednice

4.1.1 Indikativni financijski ponderi VIPD-a (glavna interventna podrudja)

Prioritet VIPD OP RLjP [VIPD OP RLjP
2007. — 2007. - 2009.-2011. {2010. -
2009. 2009. 2011.

1. Privlacenje i zadrzavanje vise ljudi u |30-40%  [39% 30-40% 30%

zaposlenosti

2. Unaprjedenje prilagodljivosti 20-30% [0% 10-20% 11%

poduzeca i radnika

3. Poveéanje ulaganja u ljudski kapital |30-40 % [32% 35-40% 34%

4. Jatanje administrativne sposobnosti |10-20 %  [19% 15-20% 16%

Tehnicka pomo¢é 10% 10% 10% 9%

Ukupno 100-140% (100% 100-130% (100%

Ova tablica pokazuje uo¢ljivi pomak od indikativnih alokacija koje su navedene u prvom
VIPD-u pod “glavna podrucja intervencija”. To je odraz naknadne dubinske procjene potreba
u Hrvatskoj koja ukazuje da ¢e se u odnosu na glavna podrucja intervencije VIPD-a

- unaprjedenje prilagodljivosti poduzeca i radnika

- povecanje ulaganja u ljudski kapital

veéi naglasak u pocetnoj fazi programa staviti na daljnje jacanje politike i operativne

sposobnosti u mjerodavnim institucijama i mjerodavnim partnerima te na razvoj analiticke
osnove za daljnji napredak povezane aktivnosti.

4.1.2. Primjena clanka 153. Provedbene uredbe programa IPA

Prihvatljivi izdaci ¢ije se sufinanciranje predlaze u okviru Komponente IV programa IPA
temeljit ¢e se na javnim rashodima u skladu s ¢lankom 153.1 Provedbene uredbe programa
IPA.

Osim toga, doprinos Zajednice neée prelaziti gornju granicu od 85% prihvatljivih izdataka na
razini svakog od prioriteta.

Niti na jednu od operacija ne¢e se primjenjivati visa stopa sufinanciranja od one povezane s
predmetnim prioritetom.

4.1.3. Trajanje programa

U sklopu trajanja ovog programa, nize navedene financijske tablice ¢e se revidirati na
trogodi$njoj osnovi.
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4.2 Financijske tablice

Za
informac
Javni rashodi iju
. Sufinancira | Nacionalno
nje javno Ostalo
2007 ) gOd Ina Ukupni Zajeénice sufijnanciran IPA stopa (MFI,
javni rashodi (IPA) je. sufinanciranja itd.)
1) =) +©B) -2 -3 (4)=(2)/(1)
(Eur) (Eur) (Eur) (%) (Eur)
Prioritet 1: Poboljsanje pristupa zaposljavanju i odrzivo ukljucivanje u trziste rada 4.411.765 3.750.000 661.765 85%
Mjera 1.1 Podrska u osmisljavanju i provedbi aktivne i preventivne politike trzista rada
Mjera 1.2 Podrska uinkovitosti i kvaliteti hrvatskih javnih sluzbi nadleznih za zaposljavanje
Prioritet 2 Jacanje socijalnog ukljudivanja i integracije osoba kojima je otezan pristup trzistu
rada 1.764.706 1.500.000 264.706 85%
Mjera 2.1 Potpora skupinama koje se nalaze u nepovoljnom poloZaju u pristupu zaposljavanju
Mjera 2.2 Potpora skupinama koje se nalaze u nepovoljnom poloZaju u pristupu obrazovanju
Mjera 2.3 Razvoj socijalnih usluga radi unaprjedenja moguénosti zaposljavanja
Prioritet 3 Unaprjedivanje ljudskog kapitala i zaposljivosti 5.882.353 5.000.000 882.353 85%
Mjera 3.1 Daljnji razvoj Hrvatskog kvalifikacijskog okvira
Mjera 3.2 Jalanje sustava obrazovanja odraslih
Mijera 3.3 Potpora kvaliteti i u¢inkovitosti ustanova odgovornih za osmisljavanje politika i
osiguranje obrazovanja i osposobljavanja
Prioritet 4 Tehnicka pomo¢ 1.325.883 1.127.000 198.883 85%
Mijera 4.1 Priprema projekata
Mijera 4.2 Upravljanje programom i izgradnja sposobnosti
Ukupno 2007. godina 13.384.707 | 11.377.000 2.007.707 85%
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Za

Javni rashodi informaciju
- Sufinanciranje | Nacionalno Ukupni
2008 gOd INa Ukupni Zajednice javno IPA stopa javni
javni rashodi (IPA) sufinanciranje. sufinanciranja rashodi
D) =2)+ @) -2 -3 (4)=2/(1)
(Eur) (Eur) (Eur) (%) (Eur)
Prioritet 1: Poboljsanje pristupa zaposljavanju i odrZivo ukljucivanje u trziste rada 3.411.765 2.900.000 511.765 85%
Mjera 1.1 Podrska u osmisljavanju i provedbi aktivne i preventivne politike trZita rada
Mjera 1.2 Podrska uéinkovitosti i kvaliteti hrvatskih javnih sluzbi nadleznih za zaposljavanje
Prioritet 2 Jacanje socijalnog ukljuéivanja i integracije osoba kojima je otezan pristup trzistu
rada 4.117.648 3.500.000 617.648 85%
Mjera 2.1 Potpora skupinama koje se nalaze u nepovoljnom poloZaju u pristupu zaposljavanju
Mjera 2.2 Potpora skupinama koje se nalaze u nepovoljnom poloZaju u pristupu obrazovanju
Mjera 2.3 Razvoj socijalnih usluga radi unaprjedenja moguénosti zapo§ljavanja
Prioritet 3 Unaprjedivanje ljudskog kapitala i zaposljivosti 5.882.353 5.000.000 882.353 85%
Mjera 3.1 Daljnji razvoj Hrvatskog kvalifikacijskog okvira
Mjera 3.2 Jacanje sustava obrazovanja odraslih
Mjera 3.3 Potpora kvaliteti i u¢inkovitosti ustanova odgovornih za osmisljavanje politika i
osiguranje obrazovanja i osposobljavanja
Prioritet 4 Tehnicka pomo¢ 1.529.412 1.300.000 229.412 85%
Mijera 4.1 Priprema projekata
Mijera 4.2 Upravljanje programom i izgradnja sposobnosti
Ukupno 2008. godina 14.941.178 12.700.000 2.241.178 85%
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Za

informacij
Javni rashodi u
Sufinancir | Nacionalno
2009 . gOd Ina Ujl;\ljﬁlm Zajaergﬁice sufjiarll\;rr]lct):ira IPA stopa UJ';\Ljﬁ:'"
rashodi (IPA) nje. sufinanciranja rashodi
1=+
@) -2 -3 (4)=2)/(1)
(Eur) (Eur) (Eur) (%) (Eur)
Prioritet 1: Poboljsanje pristupa zaposljavanju i odrzivo ukljucivanje u trZiste rada 3.352.942 | 2.850.000 502.942 85%
Mjera 1.1 Podrska u osmisljavanju i provedbi aktivne i preventivne politike trZista rada
Mjera 1.2 Podrska u¢inkovitosti i kvaliteti hrvatskih javnih sluzbi nadleznih za zaposljavanje
Prioritet 2 Jacanje socijalnog ukljuivanja i integracije osoba kojima je otezan pristup trzistu rada 4.705.883 | 4.000.000 705.883 85%
Mjera 2.1 Potpora skupinama koje se nalaze u nepovoljnom poloZaju u pristupu zaposljavanju
Mjera 2.2 Potpora skupinama koje se nalaze u nepovoljnom poloZaju u pristupu obrazovanju
Mjera 2.3 Razvoj socijalnih usluga radi unaprjedenja moguénosti zapo§ljavanja
Prioritet 3 Unaprjedivanje ljudskog kapitala i zapo§ljivosti
Mjera 3.1 Daljnji razvoj Hrvatskog kvalifikacijskog okvira 7.000.000 | 5.950.000 1.050.000 85%
Mjera 3.2 Jacanje sustava obrazovanja odraslih
Mjera 3.3 Potpora kvaliteti i u¢inkovitosti ustanova odgovornih za osmisljavanje politika i
osiguranje obrazovanja i osposobljavanja
Prioritet 4 Tehnicka pomo¢
Mjera 4.1 Priprema projekata 1.647.059 | 1.400.000 247.059 85%
Mijera 4.2 Upravljanje programom i izgradnja sposobnosti
Ukupno 2009. godina 16.705.884 | 14.200.000 | 2.505.884 85%
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Za

informacij
Javni rashodi u
Sufinanci | Nacionalno
2007 - 2009 gOd Ina Ujl;\ljﬁlm Zagzgjr?ice sufjiarll\;?lc():ira IPA stopa UJ';\Ljﬁ:'"
rashodi (IPA) nje. sufinanciranja rashodi
1=+
@) -2 -3 (4)=(2)/(1)
(Eur) (Eur) (Eur) (%) (Eur)
11.176.47
Prioritet 1: Poboljsanje pristupa zaposljavanju i odrzivo ukljucivanje u trZiste rada 2 9.500.000 | 1.676.472 85%
Mjera 1.1 Podrska u osmisljavanju i provedbi aktivne i preventivne politike trzista rada
Mjera 1.2 Podrska uinkovitosti i kvaliteti hrvatskih javnih sluzbi nadleznih za zaposljavanje
Prioritet 2 Jacanje socijalnog uklju¢ivanja i integracije osoba kojima je otezan pristup trzistu 10.588.23 85%
rada 7 | 9.000.000 1.588.237
Mjera 2.1 Potpora skupinama koje se nalaze u nepovoljnom poloZzaju u pristupu zaposljavanju
Mjera 2.2 Potpora skupinama koje se nalaze u nepovoljnom poloZzaju u pristupu obrazovanju
Mjera 2.3 Razvoj socijalnih usluga radi unaprjedenja moguénosti zaposljavanja
18.764.70 | 15.950.00 85%
Prioritet 3 Unaprjedivanje ljudskog kapitala i zaposljivosti 6 0| 2.814.706
Mijera 3.1 Daljnji razvoj Hrvatskog kvalifikacijskog okvira
Mjera 3.2 Jalanje sustava obrazovanja odraslih
Mjera 3.3 Potpora kvaliteti i u¢inkovitosti ustanova odgovornih za osmisljavanje politika i
osiguranje obrazovanja i osposobljavanja
Prioritet 4 Tehnicka pomo¢ 4.502.354 | 3.827.000 675.354 85%
Mjera 4.1 Priprema projekata
Mijera 4.2 Upravljanje programom i izgradnja sposobnosti
45.031.76 | 38.277.00 85%
Ukupno 2007. — 2009. godina 9 0| 6.754.769
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Za

Javni rashodi informaciju
Ukupni Sufinanciranje Nacionalno Ukupni
2010. godina javni Zajednice javno IPA stopa. javni
rashodi (IPA) sufinanciranje. sufinanciranja rashodi
1) =02+
®) -2 -3 (4)=2)/(1)
(Eur) (Eur) (Eur) (%) (Eur)

Prioritet 1: Poboljsanje pristupa zaposljavanju i odrzivo ukljucivanje u trZiste rada 4.625.806 3.931.934 693.872 85%
Mjera 1.1 Podrska u osmisljavanju i provedbi aktivne i preventivne politike trzista rada
Mjera 1.2 Podrska u¢inkovitosti i kvaliteti hrvatskih javnih sluzbi nadleznih za zapos$ljavanje
Prioritet 2 Jacanje socijalnog uklju¢ivanja i integracije osoba kojima je oteZan pristup trzistu
rada 5.640.266 4.794.224 846.042 85%
Mjera 2.1 Potpora skupinama koje se nalaze u nepovoljnom poloZaju u pristupu zapos§ljavanju
Mjera 2.2 Potpora skupinama koje se nalaze u nepovoljnom poloZaju u pristupu obrazovanju
Mjera 2.3 Razvoj socijalnih usluga radi unaprjedenja moguénosti zapo§ljavanja
Prioritet 3 Unaprjedivanje ljudskog kapitala i zaposljivosti 6.444.280 5.477.636 966.644 85%
Mijera 3.1 Daljnji razvoj Hrvatskog kvalifikacijskog okvira
Mjera 3.2 Jaanje sustava obrazovanja odraslih
Mjera 3.3 Potpora kvaliteti i u¢inkovitosti ustanova odgovornih za osmisljavanje politika i
osiguranje obrazovanja i osposobljavanja
Prioritet 4 Tehnicka pomo¢ 1.760.243 1.496.206 264.037 85%
Mijera 4.1 Priprema projekata
Mjera 4.2 Upravljanje programom i izgradnja sposobnosti
Ukupno 2010. godina 18.470.595 15.700.000 2.770.595 85%
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Za

Javni rashodi informaciju
Ukupni Sufinanciranje | Nacionalno Ukupni
- javni Zajednice javno IPA stopa javni
2011 gOd Ina rashodi (IPA) sufinanciranje. sufinanciranja rashodi
1)=(2) +
®) -2 -3 (4)=2/(1)
(Eur) (Eur) (Eur) (%) (Eur)
Prioritet 1: Poboljsanje pristupa zaposljavanju i odrZivo ukljucivanje u trZiste rada 4.714.196 4.007.066 707.130 85%
Mjera 1.1 Podrska u osmisljavanju i provedbi aktivne i preventivne politike trZita rada
Mjera 1.2 Podrska uéinkovitosti i kvaliteti hrvatskih javnih sluzbi nadleznih za zaposljavanje
Prioritet 2 Jacanje socijalnog ukljuéivanja i integracije osoba kojima je otezan pristup trzistu 4.915.781 867.492
rada 5.783.273 85%
Mjera 2.1 Potpora skupinama koje se nalaze u nepovoljnom poloZzaju u pristupu zaposljavanju
Mjera 2.2 Potpora skupinama koje se nalaze u nepovoljnom poloZaju u pristupu obrazovanju
Mjera 2.3 Razvoj socijalnih usluga radi unaprjedenja moguénosti zapo§ljavanja
Prioritet 3 Unaprjedivanje ljudskog kapitala i zaposljivosti 6.532.189 5.552.359 979.830 85%
Mjera 3.1 Daljnji razvoj Hrvatskog kvalifikacijskog okvira
Mjera 3.2 Jacanje sustava obrazovanja odraslih
Mjera 3.3 Potpora kvaliteti i u¢inkovitosti ustanova odgovornih za osmisljavanje politika i
osiguranje obrazovanja i osposobljavanja
Prioritet 4 Tehnicka pomo¢ 1.793.876 1.524.794 269.082 85%
Mijera 4.1 Priprema projekata
Mjera 4.2 Upravljanje programom i izgradnja sposobnosti
Ukupno 2011.. godina 18.823.534 16.000.000 2.823.534 85%
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Za

Javni rashodi informaciju
Ukupni Sufinanciranje Nacionalno Ukupni
2010. — 2011. godina javni Zajednice javno IPA stopa javni
rashodi (IPA) sufinanciranje. sufinanciranja rashodi
1) =02+
®) -2 -3 (4)=2/(1)
(Eur) (Eur) (Eur) (%) (Eur)

Prioritet 1: Poboljsanje pristupa zaposljavanju i odrzivo ukljucivanje u trZiste rada 9.340.002 7.939.000 1.401.002 85%
Mjera 1.1 Podrska u osmisljavanju i provedbi aktivne i preventivne politike trZita rada
Mjera 1.2 Podrska uéinkovitosti i kvaliteti hrvatskih javnih sluzbi nadleznih za zaposljavanje
Prioritet 2 Jacanje socijalnog uklju¢ivanja i integracije osoba kojima je otezan pristup trzistu 85%
rada 11.423.539 9.710.005 1.713.534
Mjera 2.1 Potpora skupinama koje se nalaze u nepovoljnom poloZaju u pristupu zaposljavanju
Mjera 2.2 Potpora skupinama koje se nalaze u nepovoljnom poloZaju u pristupu obrazovanju
Mjera 2.3 Razvoj socijalnih usluga radi unaprjedenja moguénosti zapo§ljavanja
Prioritet 3 Unaprjedivanje ljudskog kapitala i zapo§ljivosti 12.976.469 11.029.995 1.946.474 85%
Mjera 3.1 Daljnji razvoj Hrvatskog kvalifikacijskog okvira
Mjera 3.2 Jacanje sustava obrazovanja odraslih
Mijera 3.3 Potpora kvaliteti i u¢inkovitosti ustanova odgovornih za osmisljavanje politika i
osiguranje obrazovanja i osposobljavanja
Prioritet 4 Tehnicka pomo¢ 3.554.119 3.021.000 533.119 85%
Mjera 4.1 Priprema projekata
Mijera 4.2 Upravljanje programom i izgradnja sposobnosti
Ukupno 2010. — 2011. godina 37.294.129 31.700.000 5.594.129 85%
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Za

Javni rashodi informaciju
Ukupni Sufinanciranje Nacionalno Ukupni
2007. — 2011. god ina javni Zajednice _javno IPA stopa. javni
rashodi (IPA) sufinanciranje. sufinanciranja rashodi
1) =02+
®) -2 -3 (4)=2/(1)
(Eur) (Eur) (Eur) (%) (Eur)
Prioritet 1: PoboljSanje pristupa zaposljavanju i odrZivo ukljucivanje u trZiste rada 20.516.474 17.439.000 3.077.474 85%
Mjera 1.1 Podrka u osmiSljavanju i provedbi aktivne i preventivne politike trziSta rada 15.286.001 12.993.100 2.292.901 85%
Mijera 1.2 Podrska uginkovitosti i kvaliteti hrvatskih javnih sluzbi nadleznih za zapoljavanje 5.230.473 4.445.900 784.573 85%
;rdlgrltet 2 Jacanje socijalnog ukljucivanja i integracije osoba kojima je otezan pristup trzistu 29 011.776 18.710.005 3.301.771 85%
Mjera 2.1 Potpora skupinama koje se nalaze u nepovoljnom poloZaju u pristupu zaposljavanju | 11.797.297 10.027.700 1.769.597 85%
Mijera 2.2 Potpora skupinama koje se nalaze u nepovoljnom poloZaju u pristupu obrazovanju 6.353.922 5.400.833 953.089 85%
Mjera 2.3 Razvoj socijalnih usluga radi unaprjedenja moguénosti zaposljavanja 3.860.557 3.281.472 579.085 85%
Prioritet 3 Unaprjedivanje ljudskog kapitala i zapo§ljivosti 31.741.175 26.979.995 4.761.180 85%
Mjera 3.1 Daljnji razvoj Hrvatskog kvalifikacijskog okvira 18.073.214 15.362.231 2.710.983 85%
Mjera 3.2 Jacanje sustava obrazovanja odraslih 6.619.458 5.626.538 992.920 85%
Mjera 3._3 Potpora kvzfllit_eti i uéink_ovito_sti ustanova odgovornih za osmisljavanje politika i 7.048.503 5.991.226 1.057.277 85%
osiguranje obrazovanja i osposobljavanja
Prioritet 4 Tehnicka pomoé 8.056.473 6.848.000 1.208.473 85%
Mjera 4.1 Priprema projekata 1.500.001 1.275.000 225.001 85%
Mijera 4.2 Upravljanje programom i izgradnja sposobnosti 6.556.472 5.573.000 983.472 85%
Ukupno 2007. — 2011. godina 82.325.898 69.977.000 12.348.898 85%
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5. PROVEDBENE ODREDBE
5.1.  Strukture upravljanja i kontrole

U ovom poglavlju Operativnog programa opisuju se uspostavljeni sustavi i strukture u vrijeme
izrade Operativnog programa. No odredeni broj naknadnih odluka o strukturama i
odgovornostima kao i o sustavima upravljanja i informiranja donosit ¢e se u kontekstu
akreditacije za prijenos decentraliziranog upravljanja, koja prati drukc¢iji vremenski raspored
nego onaj za usvajanje Operativnog programa. Stoga ¢e se u Okvirnom sporazumu, kao i u
Sporazumu o financiranju koji ¢e se potpisati nakon prijenosa decentraliziranog upravljanja,
naci detaljne odredbe o sustavima upravljanja i kontrole. Odredbe u ovom poglavlju stoga
treba shvatiti tako da podlijezu kasnijim prilagodbama temeljem primjenjivih odredbi tih
sporazuma, gdje je to potrebno.

U slucaju Sporazuma o financiranju, posebice, imat ée prednost, tamo gdje je primjenjivo,
nad odredbama ovog poglavija prilikom utvrdivanja osnove na temelju koje hrvatska Vlada
prihvaéa pomo¢ koja se pruza u okviru ovog Operativnog programa.

5.1.1. Tijelai institucije

Na temelju Provedbene uredbe programa IPA, Vlada Republike Hrvatske donijela je vlastite
pravne akt/e kojima ée odrediti pojedina tijela za upravljanje i provedbu IPA-e™.

Sukladno odredbama navedene Uredbe, sljede¢i pojedinci/tijela jesu ili e biti
odredeni/uspostavljeni:

e nacionalni IPA koordinator

e strateSki koordinator za komponente ,,Regionalni razvoj“ i ,,Razvoj ljudskih
potencijala*

e duznosnik nadlezan za akreditaciju
¢ nacionalni duznosnik za ovjeravanje
e Nacionalni fond

e Revizijsko tijelo

e Operativna struktura

Osim operativne strukture i uloge strateSkog koordinatora, ova tijela u osnovi obavljaju
zadatke koji su opcenito primjenjivi za sve IPA komponente u skladu s njithovim duZnostima
odredenim u relevantnim ¢lancima Provedbene uredbe programa IPA.

Stoga u skladu s odredbama ¢lanka 7.3 navedene Uredbe te kako je odredeno u 'predlosku’
Okvirnog sporazuma koji je Komisija donijela 6. srpnja 2007. [ref. C(2007) 3208 konacni —
E/1368/2007] te ¢e funkcije biti sastavni dio Okvirnog sporazuma koji ¢e Komisija sklopiti
s Vladom Republike Hrvatske.

% Uredba o opsegu i sadrzaju odgovornosti te ovlastima tijela nadleznih za upravljanje instrumentom
pretpristupne pomo¢i (NN 18/2007); Izmjene i dopune Uredbe o opsegu i sadrzaju odgovornosti te ovlastima
tijela nadleznih za upravljanje instrumentom pretpristupne pomo¢i (NN 82 /2007)

Odluka o imenovanju osoba nadleznih za upravljanje instrumentom pretpristupne pomo¢i (IPA) (NN 18/2007);
Izmjene i dopune Odluke o imenovanju osoba nadleZnih za upravljanje instrumentom pretpristupne pomocéi
(IPA) (NN 82/2007)
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Operativna struktura

Ovim Operativnim programom upravljat ¢e voditelj operativne strukture koji ¢e, sukladno
¢lanku 28.2 Provedbene uredbe programa IPA, biti zaduzen za sljedece poslove:

pripremu godisnjih ili viSegodiSnjih programa;

nadzor nad provedbom programa i vodenje sektorskog nadzornog odbora, kako je
utvrdeno ¢lankom 59., ponajprije pripremom dokumenata potrebnih za pracenje
kvalitete provedbe programa;

pripremu sektorskih, godiSnjih i zavr$nog izvjes¢a o provedbi utvrdenih ¢lankom
61.(1.) te, nakon razmatranja izvjesca od strane sektorskog nadzornog odbora,
podnosenje istih Komisiji, nacionalnom koordinatoru programa IPA i nacionalnom
duznosniku za ovjeravanje;

osiguranje da su aktivnosti koje se financiraju odabrane i odobrene sukladno
kriterijima i mehanizmima primjenjivim za programe; te da su u skladu s relevantnim
pravilima Zajednica i nacionalnim pravilima;

uspostavljanje postupaka za osiguranje pohrane sve dokumentacije potrebne za
osiguranje odgovarajuceg revizorskog traga, sukladno ¢lanku 20.;

organizaciju natjecajnih postupaka i postupaka ugovaranja koji iz njih proizlaze te
izvrSenje placanja krajnjim korisnicima i povrata sredstava od krajnjih korisnika;

u slucaju postupaka za dodjelu nepovratnih sredstava osiguranje njihovog postivanja
koordiniranom raspodjelom zadataka izmedu resornih ministarstava i predmetnih
provedbenih tijela

osiguranje da sva tijela ukljucena u provedbu aktivnosti odrzavaju zaseban
raCunovodstveni sustav ili zasebne ra¢unovodstvene Sifre;

osiguranje da Nacionalni fond i1 nacionalni duZznosnik za ovjeravanje prime sve
potrebne informacije o primijenjenim postupcima i verifikacijama vezano za troskove;
uspostavu, odrzavanje 1 azuriranje sustava izvjeséivanja i informiranja;

provodenje provjera kako bi se osiguralo da su deklarirani troSkovi nastali u skladu s
vaze¢im pravilima, da je roba dostavljena i usluge izvrSene sukladno odluci o davanju
suglasnosti te da su zahtjevi za placanjem od strane krajnjeg korisnika valjani. Te
provjere odnose se na administrativne, financijske, tehni¢ke 1 materijalne aspekte
aktivnosti, kako bude primjereno;

osiguranje unutarnje revizije raznih tijela od kojih je sastavljena;

osiguranje izvje$¢ivanja o nepravilnostima;

osiguranje poStivanja zahtjeva za informiranjem i promidzbom.

Operativna struktura bit ¢e sastavljena od sljede¢ih posebnih tijela u skladu sa ¢lankom 31.
Provedbene uredbe programa IPA:

Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetnistva (MINGORP),
Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta (MZOS),

Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi (MZSS),

Hrvatski zavod za zaposljavanje (HZZ) 1

Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih (ASOQO).
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Polozaj i razina nadleznosti, kao i Celnici pojedinih tijela unutar operativne strukture, prikazani su u sljedecoj tablici:
Pojedinacna tijela unutar operativne strukture

Razina Nazivi tijela unutar
nadleZnosti EDEIERE STULrE Celnici pojedinaénih tijela unutar operativne strukture
. L?égrzrg;era“vmg Tijelo nadlezno za OP Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetniStva
Uprava za medunarodnu suradnju u podrucju rada i socijalne sigurnosti
Odijel za pripremu i provedbu programa i projekata Europske unije

Uprava za rad i trziste rada
Odjel za europske integracije i upravljanje projektima
Ulica grada Vukovara 78, 10000 Zagreb

Drzavni tajnik za rad
Il. razina . . L L L L .
orioriteta/mjere lee-lo _nadlezr_lo za Prioritet 1 I?rlorltet_z, Prl_orltet 2, Prioritet 3 Prioritet 4
prioritete/mjere Ministarstvo mjera2.112.3 mjera 2.2 Ministarstvo Ministarstvo
gospodarstva, Ministarstvo Ministarstvo znanosti, gospodarstva,
rada i zdravstva i znanosti, obrazovanja i rada i
poduzetni$tva socijalne skrbi obrazovanja i Sporta — poduzetni$tva
Uprava za Uprava za sporta — Uprava za Uprava za
medunarodnu socijalnu skrb Uprava za srednje medunarodnu
suradnju u odi srednje obrazovanje suradnju u
oy . jel za . .. .
podruc_J_uIrada i humanitarnu obrazovanje Donje svetice podruc_J_uIrada i
Ssi‘;fj':gor:i pomo¢ i suradnju |  Donje svetice 39,, 10000 ;‘;ﬁ'ﬁﬁog‘fi
S organizacijama 39, 10000 Zagreb
VLLJ;I Iig?/ g]rrsc;% civilnog drustva Zag.reb- | Drsavni ta]:nik 7 VLlJJI Ilg?/ grr:c;%
’ Ksaver 200 A Drzavni tajnik srednje ’
10000 Zagreb " . 10000 Zagreb
e 10000 Zagreb za srednje obrazovanje o
Drzavni tajnik za obrazovanje Drzavni tajnik za
rad Drzavni tajnik za rad
socijalnu skrb
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razina projekta

Provedbeno tijelo
(Ugovaratelj)

Hrvatski zavod za zaposljavanje
Odjel za financiranje i ugovaranje

Ulica grada Vukovara 70/3,, 10000
Zagreb

Ravnateljica

Agencija za strukovno obrazovanje i
obrazovanje odraslih

Odjel za financiranje i ugovaranje
programa IPA

Lastovska 23, 10000 Zagreb
Ravnatelj

Hrvatski zavod
za zaposljavanje

Odjel za
ugovaranje i
financiranje

Ulica grada
Vukovara 70/3,
10000 Zagreb

Ravnateljica
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Drzavni tajnik za rad bit ¢e voditelj operativne strukture u smislu ¢lanka 167. (3.) Provedbene
uredbe programa IPA.

Obavijesti o svim promjenama u c¢elniStvu pojedinacnih prethodno navedenih tijela bit ¢e
dostavljene Komisiji, po potrebi, ukljucuju¢i i sve promjene koje utjeCu na akreditaciju
operativne strukture i kasniji prijenos ovlasti upravljanja od strane Komisije.

Podjela duznosti

Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetniStva (kao tijelo nadleZzno za OP) snosi
ukupnu odgovornost za upravljanje Operativnim programom te obavlja sljede¢e duznosti u
odnosu na cjelokupni Operativni program:

koordinacija izrade Operativnog programa i njegove prilagodbe;

koordinacija nadzora nad provedbom programa u skladu sa ¢lankom 59. Provedbene
uredbe programa IPA;

koordinacija izrade sektorskih, godiSnjih 1 zavrSnog izvjes¢a u skladu sa ¢lankom
169.Provedbene uredbe programa IPA;

uspostava procedura za cuvanje svih dokumenata kako bi se osigurao dovoljno
detaljan revizorski trag (¢lanak 20. Provedbene uredbe programa IPA);

organizacija evaluacije tijekom provedbe programa, u suradnji sa SDURF-om;
uspostava, odrzavanje 1 azuriranje sustava izvjes¢ivanja i informiranja;

osiguranje da sva tijela ukljuena u provedbu operacija vode zaseban racunovodstveni
sustav ili zasebno racunovodstveno $ifriranje;

osiguranje da Nacionalni fond i nacionalni duznosnik za ovjeravanje dobiju sve
potrebne informacije o procedurama i provjerama koje su provedene u vezi S
izdacima;

osiguranje interne kontrole njegovih razlicitih sastavnih tijela;
osiguranje izvjeStavanja o nepravilnostima;
osiguranje izvjeStavanja o upravljanju rizicima;

osiguranje poStivanja zahtjeva za informiranjem i promidzbom.

U odnosu na Prioritet 1 - PoboljSanje pristupa zapo§ljavanju i odrzivo ukljudivanje u trziSte
rada i Prioritetom 4 — Tehni¢ka pomo¢ - Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetniStva

(kao tijelo nadlezno za prioritet/mjeru) posebno ¢e izvrSavati i sljedece zadatke:

izrada dijelova Operativnog programa u okviru svoje sektorske nadleznosti;
priprema podataka za nadzor/izvjes¢a u okviru svoje sektorske nadleznosti,

izrada relevantnih dijelova sektorskih godi$njih i zavrSnog izvjesca, u okviru podrucja
za koje je nadleZno;

osiguranje da sve relevantne informacije budu dostupne u bilo kojem trenutku kako bi
se osigurao dovoljno detaljan revizorski trag;

utvrdivanje planiranih krajnjih korisnika, ocCekivani modaliteti odabira i eventualni
povezani specificni kriteriji odabira (¢l. 155. Provedbene uredbe programa IPA);

osiguranje da se aktivnosti u okviru sektorske nadleznosti ministarstva odaberu za
financiranje i odobre sukladno kriterijima primjenjivim za Operativni program;
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kao korisnik pomo¢i, tehni¢ka priprema i upravljanje projektima na temelju formalnih
sporazuma s provedbenim tijelom (priprema natjecajne dokumentacije/smjernice za
podnositelje prijedloga, sudjelovanje u ocjenjivanju, provjera ostvarenih rezultata,
provjere na terenu, tehnicki nadzor);

podnosenje zahtjeva za placanjem i sve popratne dokumentacije Nacionalnom fondu;

priprema i podnos$enje svih potrebnih informacija o procedurama i provjerama koje se
obavljaju u vezi s troskovima,

cuvanje sve dokumentacije i osiguranje da sve relevantne informacije budu dostupne
kako bi se osigurao dovoljno detaljan revizorski trag;

unutarnja revizija;
izvjestavanje o nepravilnostima;
izvjeStavanje o upravljanju rizicima;

postivanje zahtjeva za informiranjem i promidzbom.

U odnosu na Prioritet 2 - Jacanje socijalnog ukljudivanja i integracije osoba kojima je otezan
pristup trziStu rada (Mjera 2.1: Potpora skupinama koje se nalaze u nepovoljnom poloZzaju u

pristupu zaposljavanju i 2.3) Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi (kao tijelo nadleZno
za prioritet/mjeru) obavljat ¢e sljedece duznosti:

izrada dijelova Operativnog programa u okviru svoje sektorske nadleznosti;
priprema podataka/izvjes¢a za nadzor u okviru svoje sektorske nadleznosti;

izrada relevantnih dijelova sektorskih godisnjih 1 zavr$nog izvjes¢a, u okviru podrucja
za koje je nadlezno;

osiguranje da sve relevantne informacije budu dostupne u bilo kojem trenutku kako bi
se osigurao dovoljno detaljan revizorski trag;
utvrdivanje planiranih krajnjih korisnika, ocCekivani modaliteti odabira i eventualni

povezani specifi¢ni kriteriji odabira (€l. 155. Provedbene uredbe programa IPA);

osiguranje da se aktivnosti u okviru njihove sektorske nadleznosti odabiru za
financiranje i odobre sukladno kriterijima primjenjivim za Operativni program;

kao korisnik pomo¢i, tehnic¢ka priprema 1 upravljanje projektima na temelju formalnih
sporazuma s provedbenim tijelom (priprema natje¢ajne dokumentacije/smjernice za
podnositelje prijedloga, sudjelovanje u ocjenjivanju, provjera ostvarenih rezultata,
provjera na terenu, tehnicki nadzor);

podnoSenje zahtjeva za placanjem i sve popratne dokumentacije Nacionalnom fondu;

priprema i podnoSenje svih potrebnih informacija o procedurama i provjerama koje se
obavljaju u vezi s troskovima,

cuvanje sve dokumentacije i osiguranje da sve relevantne informacije budu dostupne
kako bi se osigurao dovoljno detaljan revizorski trag;

unutarnja revizija;
izvjeStavanje o nepravilnostima,;

izvjeStavanje o upravljanju rizicima;
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e postivanje zahtjeva za informiranjem i promidzbom.

U odnosu na Prioritet 2 - Jacanje socijalnog ukljudivanja i integracije osoba kojima je otezan
pristup trzistu rada (Mjera 2.2: Potpora skupinama koje se nalaze u nepovoljnom polozaju u
pristupu obrazovanju) _i Prioritet 3 — Unapredivanje ljudskog kapitala i zaposljivosti,
Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta (kao tijelo nadleZzno za prioritet/mjeru)
obavljat ¢e sljedece duznosti:

e izrada dijelova Operativnog programa u okviru svoje sektorske nadleznosti;
e priprema podataka/izvjesc¢a za nadzor u okviru svoje sektorske nadleznosti;

e izrada relevantnih dijelova sektorskih godiSnjih i zavrSnog izvjesca, u okviru podrucja
za koje je nadlezno;

e osiguranje da sve relevantne informacije budu dostupne u bilo kojem trenutku kako bi
se osigurao dovoljno detaljan revizorski trag;

e utvrdivanje planiranih krajnjih korisnika, ocekivani modaliteti odabira i eventualni
povezani specifi¢ni kriteriji odabira (¢l. 155. Provedbene uredbe programa IPA);

e osiguranje da se aktivnosti u okviru njihove sektorske nadleznosti odabiru za
financiranje i odobre sukladno kriterijima primjenjivim za Operativni program;

e kao korisnik pomoc¢i, tehnic¢ka priprema i upravljanje projektima na temelju formalnih
sporazuma s provedbenim tijelom (priprema natjeCajne dokumentacije/smjernice za
podnositelje prijedloga, sudjelovanje u ocjenjivanju, provjera ostvarenih rezultata,
provjera na terenu, tehnicki nadzor);

e podnoSenje zahtjeva za placanjem i sve popratne dokumentacije Nacionalnom fondu;

e priprema i podnoSenje svih potrebnih informacija o procedurama i provjerama koje se
obavljaju u vezi s troskovima;

e Cuvanje sve dokumentacije i osiguranje da sve relevantne informacije budu dostupne
kako bi se osigurao dovoljno detaljan revizorski trag;

e unutarnja revizija;
e izvjeStavanje o nepravilnostima;
e izvjeStavanje o upravljanju rizicima,

e postivanje zahtjeva za informiranjem i promidzbom.

U odnosu na Prioritet 1 - PoboljSanje pristupa zapos$ljavanju i odrzivo ukljucivanje u trziste
rada, Prioritet 2 - Ja¢anje socijalnog ukljudivanja i integracije osoba kojima je otezan pristup
trzistu rada (Mjera 2.1: Potpora skupinama koje se nalaze u nepovoljnom poloZaju u pristupu
zapoSljavanju 1 Mjera 2.3 Razvoj socijalnih usluga radi unaprjedenja moguénosti
zapoSljavanja) i Prioritet 4 — Tehni¢ka pomo¢, Hrvatski zavod za zapoSljavanje (kao
Provedbeno tijelo) obavljat ¢e sljede¢e duznosti:

e provjera dokumentacije za nadmetanje zaprimljene od ustanova-korisnika i priprema
potpune natjecajne dokumentacije/paketa dokumenata za prijavu,

e organizacija natjecajnih postupaka i postupaka dodjele ugovora;

e nastupa kao ugovaratelj;
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provedba ugovora;
priprema i podnos$enje zahtjeva za pla¢anjem tijelu nadleznom za mjeru/prioritet
izvrSava placanje i povrat sredstava od krajnjeg korisnika;

osiguranje da tijelo/a nadleZzna za prioritet/mjeru primi(e) sve potrebne informacije o
procedurama i provjerama koje se obavljaju u vezi s troskovima,;

provodenje provjera kako bi se osiguralo da iskazani troSak uistinu i nastao sukladno
vaze¢im pravilima, da je roba dostavljena ili usluge izvrSene sukladno s odlukom o
davanju suglasnosti, te da su zahtjevi za plac¢anje izdani od strane krajnjeg korisnika
to¢ni. Te provjere odnose se na administrativne, financijske, tehnicke i materijalne
aspekte aktivnosti, kako bude primjereno;

podrska u izradi dokumentacije za sektorski nadzorni odbor o napretku postignutom u
cilju ostvarivanja ciljeva mjera;

podrska u izradi sektorskih godiSnjih i zavrs$nih izvjes¢a o provedbi;
vodenje zasebnog racunovodstvenog sustava ili zasebnog racunovodstvenog Sifriranja;
unutarnja revizija;

cuvanje sve dokumentacije i osiguranje da sve relevantne informacije budu dostupne
kako bi se osigurao dovoljno detaljan revizorski trag;

izvjestavanje o nepravilnostima.

U odnosu na Prioritet 2 - Jacanje socijalnog uklju¢ivanja i integracije osoba kojima je otezan
pristup trziStu rada (Mjera 2.2: Potpora skupinama koje se nalaze u nepovoljnom polozaju u

pristupu obrazovanju) _i Prioritet 3 — Unapredivanje ljudskog kapitala i zapoSljivosti,
Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih (kao Provedbeno tijelo)
obavljat ¢e sljedece duznosti:

provjera dokumentacije za nadmetanje zaprimljene od ustanova-korisnika i priprema
potpune natjeCajne dokumentacije/paketa dokumenata za prijavu;

organizacija natjecajnih postupaka i postupaka dodjele ugovora;

nastupa kao ugovaratelj;

provedba ugovora;

priprema i podnosenja zahtjeva za plac¢anjem tijelu nadleznom za mjeru/prioritet
obavlja placanje i povrat sredstava od krajnjeg korisnika;

osiguranje da tijelo/a nadlezna za prioritet/mjeru primi(e) sve potrebne informacije o
procedurama i provjerama koje se obavljaju u vezi s troSkovima;

provodenje provjera kako bi se osiguralo da iskazani troSak uistinu i nastao sukladno
vaze¢im pravilima, da je roba dostavljena ili usluge izvrSene sukladno s odlukom o
davanju suglasnosti, te da su zahtjevi za plac¢anje izdani od strane krajnjeg korisnika
to¢ni. Te provjere odnose se na administrativne, financijske, tehnicke i materijalne
aspekte aktivnosti, kako bude primjereno;

podrska u izradi dokumentacije za sektorski nadzorni odbor o napretku postignutom u
cilju ostvarivanja ciljeva mjera;

podrska u izradi sektorskih godiSnjih 1 zavrsnih izvjes¢a o provedbi;
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e vodenje zasebnog racunovodstvenog sustava ili zasebnog racunovodstvenog Sifriranja;
e internarevizija;

e cCuvanje sve dokumentacije i osiguranje da sve relevantne informacije budu dostupne
kako bi se osigurao dovoljno detaljan revizorski trag;

e izvjeStavanje o nepravilnostima.

Sva tijela unutar operativne strukture na kraju su odgovorna Ministarstvu gospodarstva, rada i
poduzetnistva, koje snosi ukupnu odgovornost za upravljanje Operativnim programom, za
izvrsavanje njihovih specifi¢nih zadatak koji se odnose na Operativni program.

Detaljna organizacijska shema sustava upravljanja Operativnim programom nalazi se u
Dodatku 6.

5.1.2. Razdvajanje duZnosti

U skladu sa ¢lankom 21.2 Provedbene uredbe programa IPA, odgovarajuce razdvajanje

duznosti bit ¢e osigurano izmedu i unutar utvrdenih tijela.

Razdvajanje duznosti izmedu tijela

Razdvajanje duznosti rezultat je gore opisane podjele zadataka, a ukljucuje sljedeca nacela:

- s jedne strane, jasno razdvajanje duznosti izmedu provjere, nadzora i evaluacije koje
provodi operativna struktura i Nacionalni fond; a s druge strane

- jasno razdvajanje izmedu revizija koje provodi tijelo nadlezno za reviziju te postupaka za
provedbu i pladanje.

Razdvajanje duznosti unutar tijela

Organizacijska struktura tijela i njihovi unutarnji postupci za upravljanje i nadzor uzet ¢e u

obzir sve zahtjeve za osiguranje primjerenog razdvajanja duznosti. To ukljucuje sljedeca

nacela:

- prije nego Sto se aktivnost odobri, operativni 1 financijski aspekti bit ¢e ovjereni od
strane zaposlenika koji nisu zaduzeni za pokretanje ili provedbu aktivnosti;

- potvrde izjave o trosSkovima sastavit ¢e osoba ili odjel u Nacionalnom fondu koja/i je
funkcionalno neovisna/an od svih sluzbi koje odobravaju zahtjeve;

- pokretanje, ex-ante i ex-post nadzori odvojene su duznosti, koje obavljaju razlicite
osobe, funkcionalno neovisne jedna o drugoj.

5.2. Nadzor i evaluacija
5.2.1. Sustavi nadzora

Kako bi se osigurala uskladenost i koordinacija provedbe IPA komponenti, programa i
aktivnosti, te kako bi se pratio napredak u provedbi IPA pomoci, uspostavit ¢e se sljedeci
nadzorni odbori:

- Nadzorni odbor za program IPA;

- Sektorski nadzorni odbor za Operativni program za razvoj ljudskih potencijala.

Nadzorni odbor za program IPA

Republika Hrvatska uspostavit ¢e Nadzorni odbor za program IPA kako bi osigurala
uskladenost 1 koordinaciju provedbe svih pet IPA komponenti.
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Sektorski nadzorni odbor

Voditelj operativne strukture za Operativni program za razvoj ljudskih potencijala uspostavit
¢e Sektorski nadzorni odbor u roku od 6 mjeseci od dana stupanja na snagu Provedbene
uredbe programa IPA.

Sektorskim nadzornim odborom su-predsjedat ¢e drzavni tajnik za rad Ministarstva
gospodarstva, rada i poduzetni$tva kao voditelj operativne strukture za Operativni program za
razvoj ljudskih potencijala, te predstavnik Komisije. Clanovi odbora takoder ¢e biti i:

= nacionalni IPA koordinator ili njegov/njezin predstavnik;

* nacionalni duznosnik za ovjeravanje ili njegov/njezin predstavnik;

= Predstavnik Komisije;

= Strateski koordinator za komponente I11. I 1V ili njegov/njezin predstavnik;
= Celnik Nacionalnog fonda ili njegov/njezin predstavnik;

» Predstavnici svakog od tijela operativne strukture programa: Ministarstvo
gospodarstva, rada i poduzetniStva, Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta,
Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi, Hrvatski zavod za zaposljavanje, Agencija za
strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih;

= Predstavnik Ureda Vlade za ravnopravnost spolova;

» predstavnici civilnog drustva, socioekonomski partneri, regionalne ili nacionalne
organizacije koje imaju interes i doprinose kako bi primjena programa bila u¢inkovita.
To su predstavnici: Savjet za razvoj civilnog druStva kao 1 predstavnici sindikata i
organizacija poslodavaca koji ¢e biti birani kroz Gospodarsko-socijalno vijece.

Sastav Sektorskog nadzornog odbora moze preispitati i prosiriti voditelj operativne strukture u
dogovoru s Komisijom, kako bi se osigurala dostatna zastupljenost i ¢lanstvo.

Sektorskom nadzornom odboru podrsku ¢e davati stalno tajnistvo koje ¢e operativna struktura
osigurati za pripremu materijala o kojima ¢e raspravljati odbor ili za odobravanje u pisanom
postupku. TajniStvo Sektorskog nadzornog odbora bit ¢e smjeSteno u nadleznom odjelu
operativne strukture koji uspostavlja MINGORP.

Sektorski nadzorni odbor izvjes¢ivat ¢e Nadzorni odbor za program IPA. Njegovi zadaci
ukljucuju:
a. razmatranje i odobravanje op¢ih kriterija za odabir aktivnosti te odobrenje bilo koje
izmjene tih kriterija u skladu s potrebama programa;

b. na svakom sastanku prosuditi napredak prema postizanju specifiénih ciljeva
Operativnog programa na temelju dokumenata podnesenih od strane operativne
strukture;

c. na svakom sastanku razmotriti rezultate provedbe, posebno postizanje ciljeva
postavljenih za svaki prioritet, mjere te evaluacije tijekom provedbe projekta; ovaj
nadzor provodit ¢e se prema dogovorenim pokazateljima;

d. razmatranje sektorskih godis$njih i zavrs$nih izvjes¢a o provedbi, ukljucujuéi sazete
tablice OP-a;

e. informiranost o godiSnjem revizorskom izvjeS¢u o aktivnostima ili o dijelu izvje$c¢a
koji se odnosi na Operativni program;
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f. razmatranje svih prijedloga za izmjenu financijskog sporazuma programa i predloziti
operativnoj strukturi reviziju ili preispitivanje programa koje moze omoguciti
postizanje ciljeva programa ili unapredenje upravljanja programom, ukljucujuci
financijsko upravljanje, kao i nadgledanje horizontalnih pitanja i mjera promicanja.

Sektorski nadzorni odbor potvrdit ¢e ili dati prijedlog voditelju operativne strukture,
Europskoj komisiji, StrateSkom koordinatoru i nacionalnom koordinatoru za program IPA za
reviziju programa, tamo gdje je to potrebno, nakon evaluacije, ukljucuju¢i pokazatelje
rezultata 1 neposrednih rezultata te financijske pokazatelje koji ¢e se koristiti za nadzor
pomodi.

Sektorski nadzorni odbor uspostavit ¢e svoja pravila postupanja u dogovoru s Operativnom
strukturom 1 Nadzornim odborom za program IPA. Sastajat ¢e se najmanje dva puta godiSnje
na zahtjev Komisije. Po potrebi, mogu se dodatno sazvati i prijelazni sastanci.

U nacelu, Sektorski nadzorni odbor nastojat ¢e da odluke budu donesene konsenzusom.
5.2.2. Informacijski sustav za upravljanje projektima

Voditelj operativne strukture odgovoran je za ucinkovito i pravilno upravljanje i provedbu, a
posebno za uspostavu, odrzavanje i1 redovito azuriranje sustava izvje$¢ivanja i informiranja
kako bi se prikupile pouzdane financijske i statisticke informacije o provedbi koje ¢e se
koristiti za pokazatelje nadzora 1 evaluacije, te za prosljedivanje tih podataka u skladu s
postupcima dogovorenim izmedu NIPAK-a i Komisije.

Sustav ¢e biti razvijen na jednom ili viSe raunalnih sustava, u obliku odabranom od strane
operativne strukture i NIPAK-a, koji ¢e omoguditi:

» nadzor i upravljanje provedbom aktivnosti i projekata, od trenutka natjecaja i poziva
na dostavu projektnih prijedloga sve do zatvaranje OP-a, a posebice nadzor rezultata
kad god je to moguce, te neposrednih rezultata;

= provedbu i nadzor financijskih transakcija;
= osiguranje zahtjeva za izvjeS¢ivanjem o provedbi OP-a.

Operativna struktura i sva ostala tijela ukljuéena u provedbu OP-a imat ¢e pristup
sustavu(ima).

Informacijski sustav za upravljanje projektima bit ¢e razvijen u okviru komponente tehnicke
pomoc¢i ovog Operativnog programa. Sustav ¢e se uspostaviti uz vodstvo i nadzor NIPAK-a i
Strateskog koordinatora, kako bi se osigurala dosljednost i komplementarnost u svim
Operativnim programima. Do njegove uspostave, izvjeS¢ivanje 1 prikupljanje podataka bit ¢e
provodeno rucno.

5.2.3. Sustavi nadzora i pokazatelji

Kvantitativni i kvalitativni napredak postignut u provedbi programa, kao i njegova
ucinkovitost 1 djelotvornost u odnosu na postavljene ciljeve bit ¢e mjereni pomocu pokazatelja
evaluacije i nadzora koji se odnose na rezultate i neposredne rezultate za svaku pojedinu
mjeru.

Pri utvrdivanju prikladnih pokazatelja za nadzor i evaluaciju, u obzir su uzete metode,
smjernice 1 popis primjera pokazatelja koje je objavila Komisija, a posebno “Indikativne
smjernice 0 metodama evaluacije: Pokazatelji nadzora i evaluacije” (kolovoz 2006., radni
dokument br. 2 za programsko razdoblje 2007. - 2013.)

Voditelj operativne strukture odgovoran je za nadzor provedbe programa. U tom kontekstu,
operativna struktura prikupljat ¢e podatke o provedbi (neposredni rezultati, rezultati i izdaci)
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za aktivnosti i projekte. Uspostavit ¢e, odrzavati i azurirati sustav izvjes¢ivanja i informiranja
uzimajuc¢i podatke na razini projekta, te objedinjavaju¢i ih na razini mjera, prioriteta i
cjelokupnog OP-a. Podaci o pojedincima koji su krajnji korisnici moraju biti prikupljeni za
svaki projekt 1 koriSteni za objedinjavanje na razini mjere 1 prioriteta. Na temelju toga ce
operativna struktura procijeniti napredak OP-a na svim razinama u odnosu na postavljene
svrhu i ciljeve, izraditi izvjeS¢a za Sektorski nadzorni odbor, izraditi nacrte sektorskih
godisnjih 1 zavrSnog izvjes¢a o provedbi te po potrebi pokrenuti privremene evaluacije. Ta
izvjesc¢a trebaju sadrzavati 1 razradene tablice sazetka za Operativni program.

U kontekstu nadzora i u svrhu upotrebe pokazatelja, operativna struktura ¢e osigurati da:

a. zahtjevi nadzora budu ugradeni u dokumentaciju poziva za podnoSenje ponuda i
projektnih prijedloga (uklju¢ivo pripremu prijavnih obrazaca za velike projekte, opise
poslova i natje¢ajnu dokumentaciju);

b. prijave projekata (kod ocjene i odabira) ukljuc¢uju predlozene neposredne rezultate i
rezultate, kao i podatke o pojedincima, koji su u skladu s pokazateljima za pojedinu
mjeru u OP-u;

C. pruzanje podataka je ugradeno u ugovore s korisnicima kao obveza, te da se podaci o
provedbi pruzaju sustavno i u roku od strane korisnika zajedno sa zahtjevom za
povratom novca u okviru projekta.

U svrhu nadzora i informiranja uspostavit ¢e se indikativna podjela po kategorijama
programiranog koriStenja doprinosa Zajednice ovom Operativhom programu, dok ce
sektorska godiSnja i zavr$na izvjesca o provedbi sadrzavati informacije o namjeni izdataka u
skladu s tim kategorijama.

5.2.4. Odabir operacija

Svi ugovori za usluge, robu, radove 1 nepovratna sredstva bit ¢e dodijeljeni 1 provedeni u
skladu s pravilima za vanjsku pomo¢ sadrzanim u relevantnim ¢lancima Financijske Uredbe
(prema izmjenama i dopunama) te u skladu s ,,Prakticnim vodicem kroz postupke ugovaranja
pomoéi EZ-a treéim zemljama” (Prakticni vodic¢) u tekstu objavljenom na web stranici
EuropAid-a>! na dan pokretanja postupka nabava ili dodjele nepovratnih sredstava. Standardni
predloSci 1 modeli izneseni u Praktiénom vodicu trebaju biti koriSteni kako bi se olakSala
provedba primjenjivih pravila.

Sve aktivnosti koje nisu veliki projekti i koje provodi krajnji korisnik koji nije nacionalno
javno tijelo, odabrat ¢e se putem poziva na dostavu prijedloga projekata.

Operativna struktura uspostavit ¢e Odbor za odabir za svaki od poziva za dostavu projektnih
prijedloga pokrenutih za odabir aktivnosti koje ¢e se financirati u okviru odredene mjere.
Odbor za odabir ocijenit ¢e projektne prijave u skladu s kriterijima za odabir 1 metodologijom
odobrenim od strane Sektorskog nadzornog odbora i objavljenim u dokumentaciji poziva za
dostavu projektnih prijedloga.

Prvo ¢e biti pregledano jesu li prijave u skladu s kriterijima prihvatljivosti i administrativnim
kriterijima 1 udovoljavaju li mjerodavnim zahtjevima prihvatljivosti utvrdenim u odnosnim
mjerama (potpunost, tocnost, itd.) te ¢e potom biti ocijenjena njihova ukupna kvaliteta. Odbor
za odabir dat ¢e preporuke operativnoj strukturi, u skladu s ¢lankom 158. Provedbene uredbe
programa IPA. Clanovi Odbora za odabir bit ée najprikladniji sluzbenici i struénjaci koji
posjeduju potrebna stru¢na znanja za provodenje ocjene kvalitete prijava projekata.

*! http://ec.europa.eu/europeaid/
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Nabava ¢e slijediti odredbe Drugog dijela, Glave IV Financijske uredbe 1605/2002 (koja je
izmijenjena 1 dopunjena Uredbom Vijeca br. 1995/2006), kao i II. dijela, Glave III Uredbe
Komisije br. 2342/2002 (koja je izmijenjena i dopunjena Uredbom br. 478/2007) kojom se
utvrduju razradena pravila za provedbu.

U svrhu suradnje ,,tre¢ih zemalja*“ koja se financira iz Opéeg proracuna Europskih zajednica,
nabava Ce poStivati i pravila i procedure za ugovore o pruzanju usluga, nabavi roba i ustupanje
radova kako ih je Komisija usvojila 24. svibnja 2007. [C(2007)2034] kao i ¢lanak 23. (Pravila
o nabavi) 'predloska’ Okvirnog sporazuma koji je usvojila i Komisija 6. srpnja 2007.
[C(2006)3208 konac¢ni — E/1368/2007].

U slucaju svih Odbora za odabir ponuda koji se osnivaju radi ocjene ponuda za pruzanje
usluga, ustupanje radova i nabavu roba, njihov postupak odlucivanja bit ¢ée, prema potrebi,
uskladen s nabavom i postupcima dodjele nepovratnih sredstava kako je gore navedeno.

Svi postupci dodjele nepovratnih sredstava slijedit ¢e odredbe Prvog dijela, Glave IV
prethodno spomenute Financijske uredbe (i njenih izmjena i dopuna).

Svi korisnici (bilo javni ili privatni) isto ¢e tako postivati nacela utvrdena u odnosnim
pravilima 'Prakti¢nog vodica'.

5.2.5. Sektorska godiSnja izvjeséa i zavr§no izvjeSée o provedbi

Sektorska godis$nja i zavr$no izvjesc¢e o provedbi pripremit ¢e operativna struktura u skladu s
¢lankom 169. IPA provedbene uredbe. Ta izvje$éa ¢e procijeniti napredak provedbe u odnosu
na postizanje postavljenih ciljeva, probleme na koje se naiSlo u upravljanju programom i
poduzete mjere, financijsku provedbu kao i izvrSene aktivnosti nadzora i prac¢enja. Programi
¢e ukljucivati azuriranu tablicu sazetka OP-a a bit ¢e revidirani svake godine najmanje na
‘drugom sastanku' Sektorskog nadzornog odbora.

5.2.6. Sustavi za evaluaciju

Evaluacija je sredstvo za procjenu primjerenosti, u¢inkovitosti i djelotvornosti financijske
pomo¢i kao i utjecaja i odrzivosti oCekivanih rezultata. U okviru odgovornosti voditelja
operativne strukture, minimalno ¢e se provesti ex-ante evaluacija i evaluacija tijekom
provedbe programa u skladu s nacelima postavljenim u Provedbenoj uredbi programa IPA i
smjernicama Komisije.

Sustavi za evaluaciju i aktivnosti svakog programa u potpunosti ¢e poStovati nacelo
proporcionalnosti.

Ex ante evaluacija

U okviru odgovornosti operativne strukture, ex-ante evaluacija Operativnog programa za
razvoj ljudskih potencijala provedena je od strane “European Policy Research Centre” sa
Sveucilista Strathclyde iz Glasgowa 1 priloZzena je ovom programu. Sazetak rezultata ex ante
evaluacije te opis nacina provedbe iste, navedeni su u poglavlju 1.3.2.

Evaluacija tijekom provedbe

Tijekom provedbe programa, izvrsit ¢e se privremena evaluacija koja dopunjuje nadzor
Operativnog programa za razvoj ljudskih potencijala, posebno kada nadzor otkrije znacajna
odstupanja od pocetno zadanih ciljeva ili kada se daje prijedlog za izmjenu programa. U
svakom sluc¢aju, planirano je da ¢e evaluacije pruziti podatke o pokazateljima dogovorenim u
OP-u koji se ne mogu dobiti putem sustava nadzora. Nadalje, strateske evaluacije ili tematske
evaluacije mogu se provesti u okviru odgovornosti operativne strukture i/ili SDURF-a.
Rezultati ¢e biti upuceni ad-hoc odboru za evaluacije, Sektorskom nadzornom odboru i
Komisiji.
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ZaduzZenja za evaluaciju

Voditelj operativne strukture zaduZen je za osiguranje provedbe primjerenih evaluacija
Operativnog programa. Evaluacije ¢e izvrSiti vanjski struénjaci, funkcionalno neovisni od
sustava upravljanja 1 kontrole. Evaluacijama ¢e upravljati za to odredeni sluzbenik u okviru
Ministarstva gospodarstva, rada i poduzetniStva, koji ¢e biti odgovoran za pripremu
dokumentacije za nadmetanje i ugovaranje tih stru¢njaka u okviru Prioriteta 4, pregled nacrta
izvjesca o evaluaciji, djelovati kao tajnistvo ad hoc Odbora za evaluaciju, te biti posrednik,
prema potrebi, izmedu odabranih stru¢njaka i navedenog Odbora za evaluaciju.

Odbor za evaluaciju

Sektorski nadzorni odbor odredit ¢e ad-hoc odbor koji ¢e pruzati podrsku operativnoj strukturi
u aktivnostima vezanim za evaluaciju. Odbor Ce slijediti 'nacelo partnerstva' te ¢e ukljucivati
¢lanove (i goste prema potrebi) koji su strucnjaci za evaluaciju. Nadalje, podrska Odbora bit
¢e pruzena u svim fazama evaluacije (smjernice, planiranje, provedba, predstavljanje
rezultata) kako bi se osigurala ukupna kvaliteta provedenih evaluacija. Istovremeno ¢e svi
relevantni dionici i institucije/organizacije biti pozvani da daju svoj doprinos, tamo gdje je to
primjereno.

Imenovanje i uspostavljanje ovog ad-hoc Odbora obavit ¢e se u skladu s pravilima i
procedurama Sektorskog nadzornog odbora usvojenim u skladu sa ¢lankom 167.2 Provedbene
uredbe programa IPA

Evaluacijske aktivnosti i raspored

S obzirom da ovaj program pokriva razdoblje 2007.- 2009., ali ukljucuje operativne aktivnosti
do 31. prosinca 2012. sukladno N+3 pravilu, predlaze se da se provede samo jedna evaluacija
tijekom provedbe programa, te da ona zapocne u listopadu 2009. To bi zapravo predstavljalo
evaluaciju procesa, kojom bi se ispitala ucinkovitost i djelotvornost programa i provedbe
projekta, ali u kontekstu napretka ostvarenog s provedbom, ukljucujuéi izvedbu u odnosu na
pokazatelje na razini projekta (fizicki i financijski objekti) i na razini mjere (neposredni
rezultati). To ¢e takoder ukljuciti 1 pregled provedbe horizontalnih pitanja OP-a.

U postupku evaluacije koristit ¢e se pokazatelji utvrdeni u svrhu nadzora nad programskim
operacijama. Buduci da jo$ ne postoji informacijski sustav upravljanja, a njegova se uspostava
oc¢ekuje kroz prioritete tehnicke pomoc¢i ovog Operativnog programa, izvjeséa o pracenju
projekta 1 drugi izvori podataka, kao Sto su baze podataka razliCitih institucija koje su
nadleZzne za upravljanje operativnim programom (npr. Hrvatski zavod za zapoSljavanje) ili
1zvjesc¢a razliitih dionika u procesu koristit ¢e se za nadzor nad projektom i evaluaciju u prvoj
fazi njegove provedbe. Ta ¢e izvjeS¢a i1 izvori podataka biti popraceni, ako je potrebno,
drugim evaluacijskim aktivnostima ukljucuju¢i uspostavu nastavka. Osim toga, posebno ¢e se
koristiti pokazatelji rezultata koji su utvrdeni na razini prioriteta i odgovarajuci izvori
podataka utvrdeni u Odjeljku 3.2 za pokazatelje rezultata (posredovanje/ljudski
potencijali/elektronska baza podataka Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje, baze DrZavnog
zavoda za statistiku) U okviru komponente Tehnicke pomo¢i moze se traziti provedba
posebnih anketa u svrhu pomo¢i u procesu evaluacije.

5.3. Informiranje i promidzba
53.1. Uvod

Informiranje i promidzba vazni su aspekti pred-pristupne pomoci, a posebno uspjesnog
osmisljavanja i provedbe operativnih programa, uzimaju¢i u obzir partnerske osnove na
kojima su zasnovani. Priop¢avanje za uspjesno upravljanje i provedbu operativnih programa
moze se podijeliti u niz aktivnosti informiranja i promidZbe.
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S tim ciljem, ¢lanak 62. Provedbene uredbe programa IPA utvrduje odredene uvjete vezane za
informacije koje treba pruziti te promicanje programa i aktivnostima financiranih od strane
Zajednice, upucene gradanima i korisnicima s ciljem isticanja uloge financiranja od strane
Zajednice te osiguranja transparentnosti.

U skladu s tim, informacije koje treba pruziti operativna struktura izmedu ostalog ukljucuju
objavljivanje popisa krajnjih korisnika, naziva aktivnosti i iznosa sredstava koji je Zajednica
dodijelila za aktivnosti. Komisija sa svoje strane takoder mora osigurati objavljivanje vaznih
informacija o natjeCajima i ugovorima u Sluzbenom listu Europske unije i ostalim prikladnim
medijima i web stranicama.

Nadalje, ¢lanak 63. Provedbene uredbe programa IPA dodatno navodi da ¢e Komisija i
nadlezna tijela zemlje korisnice dogovoriti uskladenu grupu aktivnosti koje ¢e se financirati iz
prioriteta tehni¢ke pomoc¢i Operativnog programa, kako bi se objavile i bile dostupne
informacije o IPA pomoc¢i.

U skladu s gore navedenim odredbama, Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetnistva
Uprava za medunarodnu suradnju u podrucju rada i socijalne sigurnosti bit ¢e odgovorno za
aktivnosti informiranja i promidzbe u okviru programa. Informacije ¢e biti upuéene
gradanima Hrvatske i gradanima Europe opcenito, te (potencijalnim) korisnicima. Cilj ¢e im
biti istaknuti ulogu Zajednice i osiguranje transparentnost [IPA pomoci.

5.3.2. Zahtjevi

U skladu s ¢lankom 63. Provedbene uredbe programa IPA, Ministarstvo gospodarstva, rada i
poduzetnistva Odjel za odnose s javnos¢u i informiranje - Odsjek za informiranje i
promidzbu III. i IV. komponente IPA pripremit ¢e sveobuhvatan niz strateskih aktivnosti
(komunikacijski akcijski plan) radi objavljivanja informacija o programu IPA ukljucujuéi
pomo¢ u okviru I'V. komponente. Komunikacijski akcijski plan bit ¢e uskladen sa strategijom
informiranja i promidzbe koju izdaje NIPAK. Komunikacijski akcijski plan odnosit ¢e se na
razdoblje 2008.-2012. Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetnistva Odjel za odnose s
javnos¢u i informiranje - Odsjek za informiranje i promidzbu III. i IV. komponente IPA
podnijet ¢e nacrt komunikacijskog akcijskog plana Komisiji u roku od €etiri mjeseca od dana
potpisivanja Financijskog sporazuma koji se odnosi na Operativni program. Komunikacijski
akcijski plan ¢e najmanje sadrzavati sljedece tocke

e svrhu i ciljne skupine;

e strategiju i sadrzaj;

e indikativni proracun;

e strukturu administrativne podrske i

e Kkriterije koji se koriste za ocjenu projektnih prijedloga.
5.3.3. Aktivnosti

Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetniStva Uprava za medunarodnu suradnju u podrucju
rada i socijalne sigurnosti osigurat ¢e da mjere informiranja i promidzbe budu provedene u
skladu s komunikacijskim akcijskim planom ciljajuéi na najSire mogucée medijsko pokrivanje
koriste¢i sve prikladne oblike 1 metode komunikacije na prikladnoj teritorijalnoj razini.
Odsjek za informiranje i promidzbu bit ¢e odgovorno i za organizaciju najmanje sljede¢ih
mjera informiranja i promidzbe:

o velika informativna aktivnost kojom se objavljuje pokretanje Operativnog programa, i
u slucaju kada ne postoji kona¢na verzija komunikacijskog akcijskog plana;
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e najmanje jedna velika informativna aktivnost godisnje, sukladno komunikacijskom
akcijskom planu, kojom ¢e se predstaviti postignuéa Operativnog programa,
(ukljucujuci velike projekte gdje je to prikladno);

e objavljivanje (elektronickim putem ili na drugi nafin) popisa korisnika, naziva
aktivnosti i iznosa sredstava Zajednice i domacih sredstava alociranih za aktivnosti.

Odsjek ¢e nadalje potencijalnim korisnicima pruziti jasne i detaljne informacije, koje ce
sadrzavati najmanje:
e mogucnosti financiranja koje zajedno pruzaju Zajednica i zemlja korisnica putem OP-
a;
e uvjete prihvatljivosti kojima treba udovoljiti kako bi se konkuriralo za financiranje
putem Operativnog programa;

e Opis postupaka za procjenu prijava za financiranje i vremenskom razdoblju koje
obuhvacaju;

e  Kkriteriji za odabir aktivnosti za financiranje i

e kontakte na nacionalnoj, regionalnoj ili lokalnoj razini koji mogu pruziti informacije o
Operativhom programu.

5.3.4. Indikativni proracun

Indikativni proracun za komunikacijski akcijski plan u okviru ovog Operativnog programa za
razdoblje 2007. - 2009. bit ¢e odreden na odgovarajucoj razini kako bi se osiguralo dostatno
pokrice troSkova mjera promidzbe i informiranja. Proradunske alokacije po godinama, kao i
indikativni iznosi neophodni za razdoblje 2010. - 2013. bit ¢e izneseni u komunikacijskom
akcijskom planu .

5.3.5. Upravljanje i provedba

U okviru Ministarstva gospodarstva, rada i poduzetniStva, za informiranje i priop¢avanje bit
¢e zaduzen Odsjek iz gornjih tocaka 5.3.2 1 5.3.3. Tim za informiranje 1 promidZzbu sastojat ¢e

se od dvoje sluzbenika ¢iji ¢e zadaci ukljudivati podrsku voditelju operativne strukture u
provedbi sljedec¢ih zadataka i1 duZnosti:

= rasprava o komunikacijskom akcijskom planu s Komisijom i NIPAK-om;

= koordinacija aktivnosti informiranja i promidzbe koje ¢e se provoditi u okviru ostalih IPA
financiranih programa;

= komunikacija s medijima;
= razrada, provedba i procjena komunikacijskog akcijskog plana programa;

= predstavljanje programa u relevantnim nacionalnim i Komisijinim informacijskim
mrezama,

= obrada upita korisnika;
= nadzor i kontrola ispunjavanja uvjeta za informiranje i promidzbu od strane korisnika;

= izrada, tiskanje i distribucija informativnih materijala, priprema i provedba javnih
dogadanja;

= razvoj i1 odrzavanje sadrZaja na web stranici programa,;

= vezas IT podrskom u pogledu tehnickog odrzavanja;
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= upravljanje vanjskim (out-sourced) uslugama;

= razvoj 1 nadzor godiSnjeg komunikacijskog akcijskog plana i koordinacija internih
dogadanja i treninga.

Neke od mjera informiranja i promidzbe zasigurno ¢e zahtijevati vanjske profesionalne usluge
(kao sto su dizajn i pred-print, web stranica, tiskanje, oglasavanje, fotografiranje i istrazivanja
javnog mijenja). Odgovornost je tima za informiranje i promidzbu da upravlja tim uslugama 1
da osigura da se ugovori zakljuce u skladu s pravilima o javnoj nabavi.

5.3.6. Nadzor, evaluacija, izvjescivanje

Nadzor, evaluacija i izvjes¢ivanje obvezni su uvjeti za primjenu mjera promidzbe ukljuc¢enih u
komunikacijski akcijski plan programa.

O napretku postignutom u provedbi komunikacijskog akcijskog plana izvjeséivat ¢e se
tijekom sastanaka Sektorskog nadzornog odbora. Voditelj operativne strukture izvijestit ¢e
Sektorski nadzorni odbor o provedenim mjerama informiranja i komunikacije i sredstvima
upotrijebljenim za isto. Voditelj operativne strukture osigurat ¢e za Sektorski nadzorni odbor
primjere provedenih komunikacijskih mjera.

GodiSnja 1 zavrSno izvjeS¢e o provedbi Operativnog programa ukljucivat ce sljedece
informacije:

e primjere informacijskih i komunikacijskih mjera za Operativni programa poduzetih pri
provedbi komunikacijskog akcijskog plana;

¢ nacin provedbe mjera informiranja i promidzbe vezano za objavljivanje, elektronickim
putem ili na drugi nacin, popisa korisnika, naziva aktivnosti i iznosa javnih sredstava
alociranih za aktivnosti;

e sadrzaj znacajnijih izmjena i dopuna komunikacijskog akcijskog plana.

¢ u komunikacijski akcijski plan bit ¢e uvrStena grupa pokazatelja za evaluaciju mjera
promidzbe, §to ¢e predstavljati klju¢ni dio plana vezano za procjenu ucinkovitosti i
djelotvornosti provedenih aktivnosti promidzbe.

e godiSnji rezultati kvalitativne 1 kvantitativne analize bit ¢e koriSteni za razmatranje
godi$njeg komunikacijskog akcijskog plana te po potrebi, njegove izmjene.

5.3.7. Partnerstvo i umreZavanje

Sljedeca tijela za program mogu djelovati kao instrument za program i Siriti informacije
namijenjene Sirokoj javnosti:

e profesionalna i strukovna udruZenja i organizacije;

e gospodarski i socijalni partneri;

e nevladine udruge;

e Obrazovne institucije;

e organizacije gospodarstvenika;

e Operatori;

e informativni centri o Europi i1 predstavnistva Komisije, posebno Delegacija EK;

e ostali glavni dionici za svaki od prioriteta.
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Operativna struktura usko ¢e suradivati s gore navedenim tijelima pri Sirenju informacija
vezanih za program i IPA strategiju pred-pristupne pomo¢i za IV. komponentu.

5.3.8. Internet

Web stranica programa bit ¢e povezana s web stranicama SDURF-a, MFIN-a DEK-a, DG
ELARG, DG EMPL i DG REGIO te s web stranicama ostalih programa. Bit ¢e izradena u
skladu sa sljede¢im nacelima:

Pristup najve¢em mogucem broju korisnika — osigurati da stranica ima jednostavnu
adresu; registrirati je na glavnim trazilicama kako bi se lako mogla pronaci; izraditi je na
naéin da bude vidljiva na ekranima i sa softwareom niskih specifikacija; osigurati da se
brzo ucitava.

Davanje prioriteta brzom pristupu vrijednim informacijama — stranica treba imati
preglednu strukturu kako bi korisnici na brz i jednostavan nacin mogli pronaci trazene
podatke; informacije, kada je moguce, trebaju biti dostupne za preuzimanje u pdf formatu.

Vizualna privlacnost — snazan vizualni identitet upotrebom logotipa, boja itd. bez da se
ogranic¢ava jasnoca, brzina i jednostavnost

Razvijanje kao trajni resurs;

Interaktivni sadrzaj, koriStenjem jedinstvenih prednosti web stranica.
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Dodatak 1: Clanovi meduresorne radne skupine®

Sredi$nji drzavni ured za razvojnu strategiju i koordinaciju fondova Europske unije (SDURF)
gda. Natasa Mikus, zamjenica drzavnog tajnika

gda. Suzana Kovacevi¢, stru¢na suradnica

gda. Ana Simunié, struéna suradnica

gda. Ivana Zdelarec, vjeZbenica

Ministarstvo gospodarstva rada i poduzetniStva (MINGORP)*
gda. Vera Babi¢, drzavna tajnica za rad

gda. Inga Zic, nacelnica

gda. Katarina Ivankovi¢-Knezevi¢, voditeljica odsjeka

gda. Snjezana Tomasevi¢, savjetnica

Hrvatski zavod za zapoSljavanje (HZZ)
gda. Nada Kerovec, voditeljica odsjeka
gda. Sanja Mesarov, savjetnica

Ministarstvo znanosti, obrazovanja i §porta (MZOS)
gda. Mihaela Dubravac Sigir, stru¢na savjetnica
gda. Antonija Gladovi¢, voditeljica jedinice za provedbu projekta

Agencija za strukovno obrazovanje (ASO)
gda. Jelena Letica, ravnateljica

Agencija za odgoj i obrazovanje (AZOO)
gda. Nevenka Loncari¢-Jelaci¢, strucna savjetnica

Agencija za obrazovanje odraslih (AOQ)
gda. Anita Leko, stru¢na suradnica

Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi (MZSS)
gda. Mirjana Radovan, stru¢na savjetnica

DrZavni zavod za statistiku (DZS)
gda. Jadranka Brki¢, voditeljica odsjeka
gda. Tihana Cukina, stru¢na savjetnica

Ministarstvo vanjskih poslova i europskih integracija (MVPELI)
gda. Diana Strkalj, stru¢na suradnica
gda. Franka Macek, stru¢na suradnica

CARDS 2003: Pomo¢ nacionalnom razvojnom planiranju
g. Conor Kearney

%2 *0znacava glavno ministarstvo imenovano za upravljanje OP-om
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Dodatak 2: Sudionici na partnerskim konzultacijama u okviru OP-a za Komponentu 1V
programa IPA

Partnerske konzultacije — Razvoj ljudskih potencijala, 23. oZujak 2007. u Zagrebu

Vera Babi¢, MINGORP

Zelimir Janji¢, MZOS

Dorica Nikoli¢, Mirjana Radovan, MZSS

Ivan Sutalo, ASO;

Zorislav Bobus, Zajednica saveza osoba s invaliditetom Hrvatske;
Sanja Crnkovi¢ Pozai¢, CEPOR;

Marina Dimi¢ Vugec, CERANEOQ;

Dubravka Mati¢, Ured za socijalno partnerstvo;

Branka Kranjac, Fond za profesionalnu rehabilitaciju i zapos$ljavanje osoba s invaliditetom;
Jasenka Matkovi¢, Zajednica hrvatskih puckih ucilista;

Boris Feis, SSSH;

Nikola Vrdoljak , Marija Vukeli¢ , APIU,;

Jozo Cavar, Anita Leko, AOO;

Antonija Gladovi¢, MZSS;

Jelena Letica, ASO;

Ivica Lovri¢, Udruga hrvatskih srednjoskolskih ravnatelja;

Diana Strkalj, MVPEI;

Dragan Knezevi¢, SDURF;

Vedrana Liguti¢, DEK;

Tamara Sterk, Ured za ravnopravnost spolova;

Sanja Cesar, CESI;

Mirela Lekié¢, Hrvatska obrtni¢ka komora;

Vesna Stefica, Hrvatska gospodarska komora;

Sanja Spoljari¢, SDURF;

Goran Bakula,, Ana Kranjac, Savez samostalnih sindikata;

Maja Vehovec, Ekonomski institut;

Ivan Vrdoljak, Udruga radni¢kih sindikata hrvatske;

Thomas Farnell, Ninoslav S¢ukanec, Institut za razvoj obrazovanja;
Ivana Zdelarec, Ana Simuni¢, Suzana Kovadéevié, SDURF;

Inga Zic, Snjezana Tomasevi¢, Katarina Ivankovié¢ Knezevié¢, MINGORP

Pismena ocitovanja zaprimljena su od:

Instituta za razvoj obrazovanja

Hrvatske obrtnicke komore

Hrvatske gospodarske komore

Zajednice saveza osoba s invaliditetom Hrvatske
Agencije za promicanje ulaganja

MSP-a i Centra za poduzetnistvo
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Dodatak 3: Analiticke tablice i podaci

Tablica 1: Osnovni makroekonomski pokazatelji za Hrvatsku

%

2000. 2001. 2002. 2003. 2004. 2005. 2006.
Stanovni$tvo, mil. 4,381 4,437 4,443 4,442 4,439 4,442 4,441
Bruto domadi proizvod, % godiSnje promjene 29 44 56 53 43 43 48
(realni) H 1 H H ) H 1
pruto domaci protzvod, traiSne cljene (tekuceh | 152519 | 165630 | 181.231 | 198.422 | 214983 | 231349 | 250.590
Bruto dgmaci proizvod, trzisne cijene 19976 | 22170 | 24.467| 26230 | 28.677| 31.260| 34.220
(tekuée) , mil. eura
Bruto domaci proizvod po glavi u eurima 4.560 4.997 5.507 5.905 6.460 7.037 7.704
Indeks potrosackih cijena, godiSnja promjena, 16 38 17 18 21 33 39
% H i) H H i) H H
Prosjecna mjese¢na neto pla¢a (u kunama) 3.326 3.541 3.720 3.940 4.173 4.376 4.603
Stopa nezaposlenosti prema ILO, godiSnji 161 158 148 143 138 12.7 11.2
prOSjek, % H ) H H ) H EH
Dug opée drzave % BDP (ep) N.A. N.A. 40 40,9 43,2 43,7 40,8
Prosje¢ni tetaj EUR/HRK 7,63 7,47 7,41 7,56 7,5 7.4 7,32
Deficit tekuéeg racuna (% BDP-a)° -2,4 -3,6 -8,5 7,1 -5,1 -6,4 -7,8
Vanjski dug (BDP) (zr) 61,4 61,4 61,9 75,8 80,0 82,4 85,3
Turisticka no¢enja, godiSnja promjena, % 47 11 3 4 2 7,6 3,1
Stopa rasta gradevinskih radova 9,1 3,6 12,8 22,8 2 -0,8 9,3
Industrijska proizvodnja, godiSnja promjena, 17 6 54 41 37 51 45
% H H H i) H ]
Trgovina na malo, godiSnja promjena (realna), 144 10 125 37 26 28 21

Zr — zavrsno razdoblje

Izvori: Drzavni zavod za statistiku, Ministarstvo financija, Hrvatska narodna banka

* Izracunato primjenom prosjecnog godisnjeg tecaja (HRK/I EUR)na BDP u kunama..
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Tablica 2: Podaci o stanovnistvu za Hrvatsku, 2000.- 05.

Procjena

Godin Prirodni Neto broja
a |Rodeni|Umrli| prirast | Useljavanje |lIseljavanje |useljavanje| stanovnika
2000. [43.746|50.246| -6.500 29.389 5.953 23.432 4.381.000
2001. [40.993|49.552| -8.559 24.415 7.488 16.927 4.437.000
2002. [40.094|50.569| -10.475 20.365 11.767 8.598 4.443.000
2003. [39.668|52.575| -12.907 18.455 6.534 11.921 4.442.000
2004. |40.307|49.756| -9.449 18.383 6.812 11.571 4.439.000
2005. |42.492151.790| -9.298 14.230 6.012 8.218 4.442.000

Izvor: Drzavni zavod za statistiku (DZS).
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Tablica 3: Osnovni demografski pokazatelji, 2006.

Stopa prirodnog | Stopa neto
Stopa nataliteta Stopa mortaliteta prirasta migracija
Hrvatska 9,566 11,659 -2,093 1,85
Bugarska 9,609 14,734 -5,125 :
Ceska Republika 10,306 10,17 0,135 3,381
Danska 11,952 10,203 1,748 1,833
Njemacka (iskljucujuci bivsu DRNJ od 1991) 8,194 10,015 -1,821 0,279
Grcka 9,958 9,44 0,518 3,588
Spanjolska 10,766 8,386 2,381 14,243
Francuska 13,148 8,404 4,744 1,481
Madarska 9,915 13,058 -3,143 1,894
Nizozemska 11,321 8,282 3,04 -1,916
Austrija 9,407 8,97 0,437 2,883
Poljska 9,812 9,693 0,12 -0,947
Portugal 9,953 9,632 0,322 2,466
Rumunjska 10,167 11,956 -1,789 -0,3
Slovenija 9,437 9,021 0,416 3,081
Slovacka 9,998 9,886 0,112 0,715
Finska 11,173 9,127 2,046 1,964
Svedska 11,664 10,041 1,623 5,599
Cipar 11,332 6,611 4,721 10,973
Malta 9,588 7,937 1,651 2,48
Estonija 11,073 12,888 -1,815 :
Litva 9,212 13,203 -3,992 -1,431
Latvija 9,731 14,466 -4,735 -1,071

lzvor: Eurostat i DZS
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Tablica 4: Dobna struktura stanovnika po spolu, 2006.

Ukupno Zene Muskarci
15-24 25-49 50-64 65+ Do 15 15-24 25-49 50-64 65+ Do 15 15-24 | 25-49 50-64 65+
Hrvatska 13,17 35,33 18,74 16,85 14,97 12,45 34,00 | 13,29 | 19,91 16,94 | 13,95 | 36,76 18,80 13,55
EU 27 13,23 36,58 18,24 16,52 15,85 12,55 35,20 | 12,94 | 18,82 17,65 | 13,83 | 37,70 18,26 13,92
Belgija 12,08 35,67 17,90 17,22 16,40 11,66 34,60 | 12,83 | 19,72 1790 | 12,51 | 36,79 18,20 14,61
Bugarska 13,63 35,47 20,03 17,18 12,94 12,90 34,15 | 14,48 | 19,53 1450 | 14,40 | 36,87 19,53 14,69
Ceska Republika 13,28 36,90 20,91 14,12 14,04 12,66 35,40 | 15,10 | 16,81 1558 | 13,93 | 38,48 20,72 11,30
Danska 11,10 35,24 19,81 15,09 18,11 10,76 34,48 | 13,52 | 17,06 19,43 | 11,44 | 36,01 20,04 13,07
Njemacka 11,74 36,58 18,44 18,94 13,63 11,27 35,08 | 12,22 | 21,85 14,99 | 12,24 | 38,16 18,72 15,90
Irska 15,35 37,51 15,42 11,13 20,00 15,09 37,19 | 11,09 | 1243 21,18 | 1560 | 37,83 15,56 9,82
Greka 12,19 37,54 17,58 18,31 13,82 11,56 36,58 | 12,65 | 20,14 1493 | 12,82 | 38,53 17,27 16,45
Spanjolska 12,07 40,20 16,49 16,75 13,88 11,59 38,88 | 11,64 | 19,05 1513 | 12,56 | 41,56 16,37 14,38
Francuska 13,00 34,46 17,69 16,22 17,69 12,46 33,77 | 13,11 | 18,59 19,62 | 13,57 | 35,19 17,89 13,72
Italija 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Madarska 13,01 35,87 19,88 15,70 14,41 12,14 34,06 | 14,38 | 18,97 16,77 | 13,98 | 37,88 19,29 12,09
Nizozemska 11,96 36,66 18,86 14,15 17,74 11,64 3595 | 13,49 | 16,16 18,99 | 12,29 | 37,39 19,23 12,10
Austrija 12,34 37,73 17,70 16,23 15,16 11,79 36,44 | 11,84 | 19,00 16,88 | 12,91 | 39,10 17,81 13,30
Poljska 16,34 36,06 17,92 13,22 15,55 15,51 34,72 | 14,12 | 15,93 17,44 | 17,22 | 37,48 17,52 10,34
Portugal 12,42 37,28 17,63 17,07 14,73 11,81 36,32 | 12,49 | 19,24 16,54 | 13,07 | 38,31 17,33 14,75
Rumunjska 15,39 36,95 17,22 14,73 14,93 14,69 35,73 | 12,89 | 16,94 16,52 | 16,12 | 38,23 16,73 12,40
Slovenija 13,24 38,00 19,03 15,48 13,56 12,64 36,39 | 13,36 | 18,79 14,96 | 13,87 | 39,68 19,47 12,03
Slovacka 16,01 37,91 17,57 11,68 15,95 15,22 36,55 | 13,30 | 14,22 17,76 | 16,83 | 39,36 17,06 8,99
Finska 12,45 33,37 20,88 15,94 16,64 11,92 32,11 | 15,12 | 18,75 18,11 | 13,01 | 34,69 21,19 13,00
Svedska 12,31 33,36 19,64 17,27 16,82 11,91 32,48 | 13,28 | 19,44 18,02 | 12,72 | 34,26 19,94 15,07
Ujedinjena Kraljevina 13,14 35,17 17,74 16,00 17,13 12,60 34,71 1246 | 17,90 18,79 13,71 35,65 17,83 14,03

lzvor: Eurostat
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Tablica 5: Stope aktivnosti prema spolu, dobi i nacionalnosti (%), 2006.

Ukupno Muskarci Zene
15-64 15-24 | 25-54 | 55-64 | 15-64 15-24 | 25-54 | 55-64 | 15-64 | 15-24 | 25-54 | 55-64
Hrvatska 63,5 38,0 | 83,7* | 48,5** | 68,9 41,1 | 87,2* | 58,2** | 58,2 | 345 | 80,2* | 39,9**
EU 27 70,2 440 | 84,1 | 46,3 77,5 474 (919 |56,1 629 |405 |764 | 37,1
Belgija 66,5 347 |845 | 33,6 73,4 374 919 | 427 59,5 | 31,9 |770 | 24,6
Bugarska 64,5 28,9 |823 |430 68,8 31,3 |851 |536 60,2 | 264 | 794 | 339
Ceska Republika 70,3 335 |882 |477 78,3 37,7 | 94,8 | 62,7 62,3 | 292 |813 |340
Danska 80,6 69,9 | 889 | 632 84,1 705 |923 | 69,6 77,0 |693 |854 |56,7
Njemacka (iskljucujuéi DRNJ iz 1991) 75,3 50,3 | 87,6 | 552 81,3 529 |938 | 64,0 69,2 | 476 |814 | 46,6
Irska 71,8 547 | 815 |544 81,5 59,0 |92,1 | 68,7 61,9 | 50,2 | 70,7 | 40,0
Gréka 67,0 32,4 |820 |439 79,1 36,1 |94,7 |61,0 55,0 | 28,7 |69,1 |28,0
Spanjolska 70,8 48,2 | 82,0 | 46,8 81,3 522 925 |635 60,2 | 439 |712 |31,0
Francuska 69,4 379 |870 |399 74,8 422 1935 |42,7 64,1 | 33,4 |80,7 |373
Italija 62,7 325 |778 | 334 74,6 37,8 91,3 | 450 50,8 | 269 |643 |225
Madarska 62,0 26,8 | 796 |349 68,7 30,1 |865 |431 55,5 | 23,4 |729 | 2872
Nizozemska 77,4 70,8 | 87,1 | 49,6 83,9 715 |94,1 | 604 70,7 | 70,1 |80,1 | 38,6
Austrija 73,7 59,4 | 87,1 | 36,8 80,5 63,9 |932 |473 67,0 |551 |809 |269
Poljska 63,4 342 |817 |307 70,1 375 |882 |426 56,8 | 30,7 | 754 | 20,3
Portugal 73,9 427 | 87,7 |535 79,5 46,6 | 929 | 62,7 68,4 | 38,7 |827 |451
Rumunijska 63,6 306 | 799 |428 70,7 351 |871 |520 56,6 | 259 | 726 |348
Slovenija 70,9 40,6 |89,0 |334 74,9 444 1910 | 458 66,7 | 36,4 |870 |214
Slovacka 68,6 353 | 876 | 36,7 76,4 39,7 | 94,0 |552 60,9 |309 |[812 |209
Finska 75,2 51,8 | 878 |585 77,1 526 |90,3 | 589 73,3 | 51,0 |853 |582
Svedska 78,8 51,3 |894 | 728 81,2 50,8 | 925 | 76,0 76,3 | 519 |86,3 | 69,6
Ujedinjena Kraljevina 75,5 61,9 | 845 |59,1 82,1 643 |916 | 684 69,2 | 594 | 776 |50.2

* Podaci AKS-a za Hrvatsku odnose se na sljedeéu dobnu kategoriju (25-49)
** Podaci AKS-a za Hrvatsku odnose se na sljedecu dobnu kategoriju (50-64)
Izvor: Eurostat (za zemlje EU-a), AKS 2006/2 (za Hrvatsku)
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Tablica 6: Stope zaposlenosti prema spolu, dobi i nacionalnosti (%0), 2006.

Ukupno Muskarci Zene
15- | 25- 15- | 25- 15- | 15- | 25-
15-64 24 54 55-64 15-64 24 54 55-64 64 24 54 55-64

Hrvatska 56,6 27 76,1* | 45,0** | 62,3 29,5 | 80,7* | 54,7** | 51 24,2 | 71,6* | 36,3**
EU 27 64,4 36,6 | 78,1 | 435 71,6 39,3859 |526 57,2 | 33,3702 | 348
Belgija 61 276 | 7184 | 32 67,9 30,4 1859 |409 54 24,7 | 70,7 | 23,2
Bugarska 58,6 23,2 | 75,7 | 39,6 62,8 254 1786 | 495 546 | 21 72,8 | 31,1
Ceska Republika 65,3 27,7 | 825 | 452 73,7 3151904 | 595 56,8 | 23,7 | 745 | 321
Danska 77,4 64,6 | 86,1 | 60,7 81,2 65 |90,1 |67.1 73,4 | 64,1 | 82 54,3
Njemacka (isklju¢uju¢i DRNJ iz 1991) 67,5 434 1793 | 484 72,8 451|849 | 564 62,2 | 41,6 | 73,7 | 40,6
Irska 68,6 50 78,4 | 53,1 77,7 53,6 | 88,4 | 67 59,3 | 46,2 | 68,3 | 39,1
Gréka 61 24,2 | 75,3 | 42,3 74,6 29,7 | 90 59,2 474 | 18,7 | 60,5 | 26,6
Spanjolska 64,8 395|758 | 441 76,1 444 | 87,6 | 604 53,2 | 34,4 | 63,7 | 28,7
Francuska 63 29,3 180,2 | 37,6 68,5 33,3 | 87 40,1 57,7 | 252 | 73,6 | 35,2
Italija 58,4 255|733 | 325 70,5 30,6 | 87,2 | 43,7 46,3 | 20,1|59,3 | 21,9
Madarska 57,3 21,7 | 742 | 33,6 63,8 245 | 81 41,1 515 | 18,8 | 67,6 | 27,1
Nizozemska 74,3 66,2 | 84,2 | 47,7 80,9 67,2 191,4 |58 67,7 | 651 | 77 37,2
Austrija 70,2 54 1835 | 355 76,9 58,2 |1 89,9 | 453 63,5 | 49,9 | 77 26,3
Poljska 54,5 24 71,8 | 28,1 60,9 26,9 | 78,3 | 38,4 48,2 | 21 65,3 | 19
Portugal 67,9 35,8 1813 | 501 73,9 39,8 | 87,4 | 58,2 62 31,6 | 753 | 42,8
Rumunjska 58,8 24 74,7 | 417 64,6 27,3180,8 |50 53 20,6 | 68,6 | 345
Slovenija 66,6 35 842 | 326 71,1 39,2 1871 | 445 61,8 | 30,3 |81,2 |21
Slovacka 59,4 259 | 77,2 | 331 67 29,2 | 84,1 | 49,8 51,9 | 225|702 | 189
Finska 69,3 42,1 1824 | 545 714 42,6 | 852 | 54,8 67,3 | 41,6 | 79,6 | 54,3
Svedska 73,1 40,3 | 84,7 | 69,6 75,5 40,2 | 87,8 | 72,3 70,7 | 40,4 | 815 | 66,9
Ujedinjena Kraljevina 71,5 53,2 1811 | 574 77,3 54,1 | 87,9 | 66 658 | 522|746 | 491

* Podaci AKS-a za Hrvatsku odnose se na sljedecu dobnu kategoriju (25-49)
** Podaci AKS-a za Hrvatsku odnose se na sljedecu dobnu kategoriju (50-64)
Izvor: Eurostat (za zemlje EU-a), AKS 2006/2 (za Hrvatsku)
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Tablica 7: Zaposlenost prema spolu i gospodarskoj djelatnosti u 2006 (%) (prema NACE Kklasifikaciji*), 15 godina i viSe

A2 EA Javna uprava i
Poljoprivreda, C Usluge b - obvezno M do Q
lov, Sumarstvo i Industrija (iskljucujuci javnu obrana, 0bvez Ostale usluge
ribarstvo upravu) sqcualnc_)
osiguranje
Hrvatska 13,80 28,50 35,00 6,30 16,40
EU 27 5,89 27,64 36,91 7,12 22,45
Belgija 1,95 24,70 37,05 9,90 26,39
Bugarska 8,11 34,47 33,98 7,22 16,22
Ceska Republika 3,76 39,97 32,63 6,75 16,89
Danska 3,09 23,33 37,06 5,95 30,58
Njemacka (iskljucuju¢i DRNJ iz 1991) 2,26 29,59 37,02 7,70 23,44
Irska 5,74 27,47 39,18 5,14 22,48
Grcka 11,98 22,09 39,82 8,55 17,57
Spanjolska 4,78 29,55 39,87 6,19 19,61
Francuska 3,95 24,22 36,59 9,37 25,86
Italija 4,27 30,13 39,02 6,28 20,30
Madarska 4,77 32,36 35,92 7,27 19,67
Nizozemska 3,28 20,19 41,89 7,14 27,50
Austrija 5,52 28,16 40,20 6,44 19,68
Poljska 15,79 29,98 30,42 6,29 17,52
Portugal 11,70 30,57 32,09 6,87 18,78
Rumunjska 30,60 30,71 22,15 5,23 11,32
Slovenija 9,58 35,49 31,13 5,96 17,84
Slovacka 4,39 38,82 31,82 7,04 17,93
Finska 4,67 25,69 36,81 4,70 28,13
Svedska 2,23 21,91 37,52 571 32,63
Ujedinjena Kraljevina 1,35 21,98 41,70 7,09 27,88
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NACE™ klasifikacija

A-B

C-F

poljoprivreda, lov, Sumarstvo, ribarstvo
A poljoprivreda, lov i sumarstvo
B ribarstvo

industrija (rudarstvo i vadenje kamenja, proizvodnja, opskrba elektricnom energijom, plinom i vodom,

gradevinarstvo)

C rudarstvo i vadenje kamena

D proizvodnja

E opskrba elektricnom energijom, plinom i vodom

F gradevinarstvo

usluge (iskljucujuci javnu upravu)

G trgovina na veliko i malo, popravljanje motornih vozila, predmeta za osobnu uporabu i kucanstvo
H hoteli i restorani

1 prijevoz, skladistenje i veze

J financijsko posredovanje

K nekretnine, iznajmljivanje i poslovne usluge

javna uprava i obrana, obvezno socijalno osiguranje

druge usluge

M obrazovanje

N zdravstvo i socijalni rad

O druge djelatnosti drustveni, socijalnih i osobnih aktivnosti
P aktivnosti kucanstava
Q izvanteritorijalna organizacija i tijela
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Tablica 8a: Udio rada s nepunim radnim vremenom u ukupnoj

Tablica 8b: Udio radnika na odredeno vrijeme medu

zaposlenosti, zaposlenima,
2006. 15-64, 2006.

Ukupno | Muskarci | Zene Ukupno | Muskarci | Zene
Hrvatska 10,1 6,8 | 134 Hrvatska 12,5 : :
EU 27 18,1 7,7 31,2 EU 27 14,3 13,8 | 14,9
Belgija 22,2 74| 41,1 Belgija 8,7 6,9 | 10,8
Bugarska 2 15| 25 Bugarska 6,1 6,2| 6,1
Ceska Republika 5 22| 87 Ceska Republika 8 68| 94
Danska 23,6 13,3| 35,4 Danska 8,9 79| 99
Njemacka (iskljucuju¢i DRNJ iz 1991) 25,8 9,3| 45,6 Njemacka (iskljucuju¢i DRNJ iz 1991) 14,5 148 | 14,2
Irska : : : Irska 3,3 29| 38
Grcka 57 29| 10,2 Grcka 10,7 9,1 13
Spanjolska 12 43| 232 Spanjolska 34,1 32,1 36,8
Francuska 17,2 57| 30,6 Francuska 13,5 13 14
Italija 13,3 47| 26,5 Italija 13,1 11,2 | 15,8
Madarska 4 2,6 5,6 Madarska 6,7 7.3 6
Nizozemska 46,2 23| 74,7 Nizozemska 16,4 15,2 | 17,9
Austrija 21,8 6,5 | 40,2 Austrija 9 91| 89
Poljska 9,8 7,1 13 Poljska 27,3 28,4 | 25,9
Portugal 11,3 74| 158 Portugal 20,6 195| 21,8
Rumunjska 9,7 95| 98 Rumunjska 1,8 2| 16
Slovenija 9,2 72| 11,6 Slovenija 17,1 15,2 | 19,1
Slovacka 2,8 1,3 4.7 Slovacka 5 49 5
Finska 14 9,3 | 19,2 Finska 16,3 12,6 20
Svedska 25,1 11,8 | 40,2 Svedska 17 15| 18,9
Ujedinjena Kraljevina 25,5 10,6 | 42,6 Ujedinjena kraljevina 5,6 5/ 63

Izvor: Eurostat, Anketa o radnoj snazi 2006/1.




Tablica 9a: Nezaposlenost prema spolu, dobi i nacionalnosti (%), 2006.

Ukupna nezaposlenost Muskarci Zene
15-24 25-49 | 50-64 | 15-24 25-49 | 50-64 | 15-24 25-49 50-64
Hrvatska 29 9 7,3 28,2 7,5 6,1 30 10,7 8,9
EU 27 17,4 7,4 6,3 17,1 6,6 6,1 17,8 8,3 6,6
Belgija 20,5 7,4 5,6 18,8 6,7 4,9 22,6 8,2 6,7
Bugarska 19,5 8 8,1 18,9 7,6 7,9 20,3 8,3 8,3
Ceska Republika 17,5 6,3 6 16,6 4,6 5,2 18,7 8,4 6,9
Danska 7,7 3,2 3,5 7,9 2,4 3,2 7,5 4,1 4
Njemacka (isklju¢uju¢i DRNJ iz 1991) 13,7 93| 114 14,8 94| 11,2 12,5 9,2 11,7
Irska 8,6 3,9 2,8 9,1 4,1 3 8 3,5 2,4
Grcéka 25,2 8,6 4,1 17,7 5,3 3,2 34,7 13,2 59
Spanjolska 17,9 7,7 59 15 55 4.4 21,6 10,6 8,5
Francuska 22,6 8,1 6 21,2 7,2 5,8 24,5 9,1 6,3
Italija 21,6 6,3 3 19,1 4,8 2,7 25,3 8,4 3,5
Madarska 19,1 7,1 4,8 18,6 6,6 4,8 19,8 7,7 4,8
Nizozemska 6,6 3,3 3,7 6,1 2,9 3,6 7,1 3,8 3,8
Austrija 9,1 4,2 3,5 8,9 3,6 3,8 9,3 5 3,2
Poljska 298| 124 | 10,2 28,3 | 11,2| 10,7 31,6 13,8 9,7
Portugal 16,3 7,4 6,5 14,5 5,8 6,7 18,4 9,2 6,2
Rumunjska 21,4 6,7 3,9 22,3 7,6 4,5 20,2 5,6 3
Slovenija 13,9 55 3,9 11,6 4.4 3,5 16,8 6,8 4,3
Slovacka 26,6 | 119| 11,2 26,4 | 10,5| 10,3 27 13,5 12,4
Finska 18,7 6,1 6,5 19 55 6,6 18,4 6,8 6,4
Svedska 21,5 55 4,3 21 53 4,7 22 5,8 3,8
Ujedinjena kraljevina 14,1 4,1 3,1 15,9 4,2 3,5 12,1 4 2,6

lzvor: Eurostat, DZS

305




Tablica 9b: Podaci o nezaposlenosti posebnih skupina, 2006.

Stopa

Stopa

Udio dugotrajno

Nezaposleni

nezaposlenosti (%)

dugotrajne nezaposlenosti (%)

nezaposlenih (%)

medu mladima (%)

Ukupno

Muskarci

Zene

Ukupno | Muskarci | Zene Ukupno | Muskarci | Zene | Ukupno
Hrvatska 10,9 9,6 12,4 6,7 5,8 7,7 58,9 557 62,2 12,3
EU-27 7,9 7,1 8,8 3,6 3,3 4,0 45,3 448 | 458 8,4

Izvor: Eurostat, DZS
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Tablica 10: Zaposleno, nezaposleno i neaktivno stanovni$tvo prema stupnju obrazovanja, 2006.

Zaposleni Nezaposleni Neaktivni

isced0 2 | isced3 4 |isced5 6 | isced0 2 isced3 4 | isced5 6 | isced0 2 | isced3 4 | isced5 6
Hrvatska 18,2 61,5 19,7 20,6 68,2 11,2 55,5 37,4 7,1
EU 27 24,8 49,5 25,5 11,8 8,3 4,6 51,0 37,7 8,5
Belgija 23,5 38,9 37,6 14 8,2 4,5 56,9 31,7 11,4
Bugarska 15,1 59,5 25,4 20,5 7,7 4 54,8 37,8 7,4
Ceska Republika 5,8 79,5 14,7 24,8 6,4 2,5 38,3 56,3 54
Danska 20,0 46,9 32,9 6,7 3,2 3,3 45,0 39,9 14,9
Njemacka 16,1 58,7 25,2 18,7 9,9 4,8 45,2 45,6 8,9
Irska 25,1 38,9 33,0 7,1 41 2,5 57,4 29,1 11,4
Grcka 35,5 39,3 25,2 8,3 10,7 7,3 54,9 38,6 6,5
Spanjolska 44,2 23,5 32,3 10,5 8,1 6,1 62,9 20,3 11,8
Francuska 26,5 44,7 28,8 13,6 8,2 6 52,6 34,2 13,3
Italija 39,3 45,4 15,2 8,2 6,2 5,3 65,7 28,9 53
Madarska 13,1 65,6 21,3 16,7 6,9 2,8 47,8 45,7 6,5
Nizozemska 25,5 43,5 30,0 6,1 3,6 2,3 51,9 33,5 13,5
Austrija 17,5 64,4 18,1 9,4 4,1 2,6 42,7 50,5 6,9
Poljska 9,0 68,7 22,3 23,7 15 6 39,7 55,0 53
Portugal 21,6 64,4 14,0 9 7,9 3,8 49,8 47,4 2,8
Rumunjska 14,4 62,2 23,4 8,4 6,6 3,3 42,6 51,8 5,6
Slovenija 4,6 78,6 16,8 48,6 11,8 3,3 43,1 51,9 5,0
Slovacka 17,4 47,0 35,5 14,2 8,2 3,7 49,0 37,2 13,8
Finska 14,7 54,6 30,0 13,9 6,3 4,4 36,2 36,7 11,8
Svedska 22,1 45,5 31,7 9,1 5,3 2,8 35,8 32,8 10,9

Izvor: Eurostat, Anketa o radnoj snazi, DZS
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Tablica 11: Stope aktivnosti, zaposlenosti i nezaposlenosti prema stupnju obrazovanja, 2006.

Stopa aktivnosti

Stopa zaposlenosti

Stopa nezaposlenosti

isced 0-2 isced 3-4 | isced 5-6 | isced 0-2 isced 3-4 | isced 5-6 isced 0-2 isced 3-4 | isced 5-6
EU 27 75,3 86,7 92,3 66,8 80,4 88,3 11,3 7.4 43
Muskarci 88,8 93,2 96,1 80,2 87,1 92,5 9,6 6,5 3,7
Zene 61,6 79,8 88,9 53,2 73,2 84,6 13,7 8,3 4.8

lzvor: Eurostat
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Tablica 12: Gospodarski pokazatelji na razini Zupanija

Glflsmca. BRRpe _gklaw Administrativna stopa Zaposlene osobe Prosje¢an broj
Zupanija nase Jke ”2,5“ PO St?.n Ovr.].' au nezaposlenosti (%), (kraj (kraj oZujka nezaposlenih osoba,
m tekuéim cijenama, o
2006. 2004. (HR=100) oZujka 2006.) 2006.) 2006.

Zagrebacka Zzupanija 101,2 74,8 14,2 81.517 13.045
Krapinsko-zagorska Zupanija 115,9 68,5 14 37.456 5.692
Sisacko-moslavacka zupanija 41,5 74,5 28,9 45,991 17.718
Karlovacka zupanija 39,1 73,9 26,1 38.749 12.968
Varazdinska Zzupanija 146,4 85,7 13,6 62.598 9.218
Koprivni¢ko-krizevacka Zupanija 71,2 90,6 17 38.426 7.534
Bjelovarsko-bilogorska Zupanija 50,4 74 25,9 35.396 11.834
Primorsko-goranska Zupanija 85,1 113,7 13,4 113.908 16.220
Licko-senjska Zupanija 10 126,9 22,1 13.515 3.637
Viroviti¢ko-podravska Zzupanija 46,1 72,8 30,3 23.361 9.484
Pozesko-slavonska Zupanija 47,1 71,1 21,7 20.829 5.332
Brodsko-posavska Zupanija 87,1 58,2 29,6 38.486 15.339
Zadarska Zupanija 44 4 78,7 20,9 44.312 10.716
Osjecko-baranjska zupanija 79,5 76,9 26,1 91.738 30.176
Sibensko-kninska Zupanija 37,8 71,8 25 29.717 8.806
Vukovarsko-srijemska zupanija 83,4 56,8 31,3 43.358 18.477
Splitsko-dalmatinska Zzupanija 102,1 79,3 22,2 138.692 37.475
Istarska Zupanija 73,4 136,9 8,4 83.867 6.317
Dubrovacko- neretvanska 69 18,3 38.366 7.473
Zupanija 94,5
Medimurska Zupanija 162,4 77,7 15,8 37.540 6.786
Grad Zagreb 1,215,50 180,5 9,2 388.581 37.369
UKUPNO 84 100 17,7 1.446.403 291.616

Izvor: Drzavni zavod za statistiku, Hrvatski zavod za zaposljavanje
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Dodatak 4: Detaljna saZeta tablica Operativnog programa

Vidi odlomak 3.2 (Pokazatelji) i odlomak 5.2.6 (Evaluacijske aktivnosti i raspored ) Operativnog programa

Prioritet 1 - Pobolj$anje pristupa zapoSljavanju i odrZivo uklju¢ivanje u trziSte rada
Mjera 1.1 - Podr$ka u osmisljavanju i provedbi aktivne i preventivne politike trista rada

Poseban cilj 1

Pokazatelji rezultata

Glavne vrste operacija

Pokazatelji neposrednih rezultata

Razviti regionalni participativni
institucionalni okvir za promicanje
zaposljavanja

Broj planova za razvoj ljudskih
potencijala  (koje su  pripremila
Lokalna partnerstva za zaposljavanje)
koje su prihvatile zupanijske skupstine

Poduzeti lokalne inicijative za zaposljavanje

Provesti ankete na trzi$tu rada

Razraditi lokalne strategije za razvoj ljudskih
ih potencijala

Razviti sposobnosti za izradu i artikulaciju
projekata u okviru HZZ-a na regionalnoj
razini

Provesti sheme za dodjelu nepovratnih
sredstava u skladu s ciljevima strategija za
razvoj ljudskih potencijala

Broj osnovanih partnerstava za
zapoSljavanje

Broj razvijenih strategija za razvoj
ljudskih potencijala

Broj razvijenih portfelja projekata

Broj osoba koje su primile potporu
kroz sheme za dodjelu nepovratnih
sredstava

Mjera 1.2 - Podr$ka ucinkovitosti i kvaliteti hrvatskih javnih sluZbi nadleZnih za zaposljavanje

Poseban cilj 1

Pokazatelji rezultata

Glavne vrste operacija

Pokazatelji neposrednih rezultata

Unaprijediti kvalitetu, djelotvornost i
ucinkovitost Hrvatskog zavoda za
zaposljavanje

Broj zaposlenih u HZZ-u koji su ovlasteni
pruzati odredene vrste usluga klijentima
prema vrsti usluge kao rezultat operacija
izgradnje sposobnosti 1 unaprijedenih
poslovnih procesa koji su rezultat mjere

Razvoj sposobnosti za pripremu uskladenog
zakonodavnog okvira za pruzanje usluga
cjelozivotnog profesionalnog usmjeravanja

Osnivanje Nacionalnog foruma za cjelozivotno
profesionalno usmjeravanje

Osnivanje modela centra za profesionalno
usmijeravanje i njegovo pokusno ispitivanje

Broj mjera poduzetih za osnivanje centra za
cjelozivotno profesionalno usmjeravanje

Jaanje  analiticke sposobnosti HZZ-a i

MNGORP-a pomoc¢u izobrazbe

Broj zaposlenih u HZZ-u i MINGORP-u
koji su osposobljeni za analiticki rad
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Osnivanje tijela u okviru HZZ-a za izobrazbu
savjetnika (koji su usmjereni na nezaposlene),
savjetodavaca (koji su usmjereni na poslodavce),
savjetnika za  cjelozivotno  profesionalno
usmjeravanje, specijaliziranih  savjetnika za
skupine u nepovoljnom polozaju i stjecanje
vjestina za druge procese u okviru HZZ-a

Broj trenera za kljuéne poslovne procese u
HZZ-u

Potpora izradi i provedbi naprednih poslovnih
procesa u informacijskom sustavu HZZ-a i
informatickih rjesenja prilagodenih korisnicima,
ukljucujuci nadogradnju informati¢ke opreme i
programske podrske

Broj klju¢nih poslovnih procesa podrzanih
informatickim rjeSenjima

Stvaranje sustava za kontrolu kvalitete, nadzor,
evaluaciju i procjenu potreba za
osposobljavanjem za poslovne procese u okviru
HZZ-a

Broj klju¢nih poslovnih procesa
opremljenih pokazateljima kontrole
kvalitete

Prioritet 2. — Jacanje socijalnog uklju¢ivanja osoba u nepovoljnom poloZaju

Mjera 2.1 - Potpora skupinama koje se nalaze u nepovoljnom poloZaju u pristupu zaposljavanju

Poseban cilj 1

Pokazatelji rezultata

Glavne vrste operacija

Pokazatelji neposrednih rezultata

Promicati socijalno ukljucivanje skupina
u nepovoljnom poloZaju njihovim
ukljucivanjem u trziste rada

Udio skupina u nepovoljnom poloZaju
koje su bile korisnici posebnih mjera, a
koje ostaju zaposlene godinu dana nakon
pronalazenja posla

Broj nezaposlenih osoba u nepovoljnom
polozaju uklju¢enih u nove
meduinstitucionalne poslovne procese koji
promicu socijalno ukljuc¢ivanje u trziste
rada

Razvoj novih meduinstitucionalnih i
medusektorskih poslovnih procesa za rad sa
skupinama u nepovoljnom polozaju

Broj novih poslovnih procesa koji za cilj
imaju socijalno uklju¢ivanje skupina u
nepovoljnom polozaju

Osposobljavanje zaposlenih (osnovno i hapredno)
u sluzbama za zaposljavanje i socijalnu skrb za
rad sa skupinama u nepovoljnom poloZaju

Broj zaposlenih koji su osposobljeni za rad
sa skupinama u nepovoljnom polozaju

Izobrazba i prekvalifikacija skupina u
nepovoljnom polozaju

Broj nezaposlenih osoba u nepovoljnom
polozaju koje koriste sheme za dodjelu
nepovratnih sredstava (podijeljen prema
posebnim ciljnim skupinama)
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Mjera 2.2 - Potpora skupinama koje se nalaze u nepovolinom poloZaju u pristupu obrazovanju

Poseban cilj 1

Pokazatelji rezultata

Glavne vrste operacija

Pokazatelji neposrednih rezultata

Potpora pristupu obrazovanju za
zaposljavanje skupinama u nepovoljnom
polozaju promicanjem, izmedu ostalog,
fleksibilnijeg okvira politika i
inovativnijeg pruzanja mjerodavnih

usluga.

Udio (%) osoba u nepovoljnom poloZaju
(prema uobicajenim skupinama) koje
ponovno/po drugi puta imaju pristup
ciljanim obrazovnim uslugama i/ili
moderniziranim institucijama.

Potpora osmisljavanju i provedbi obrazovnih
programa koji su posebno ciljani na skupine u
nepovoljnom polozaju (ukljucujuéi unaprjedenje
institucija i opreme ako je potrebno).

Broj obrazovnih ustanova na
lokalnoj/regionalnoj  razini  koje  su
ukljucene u razvoj obrazovnih programa

Broj pokusnih ispitivanja obrazovnih
programa koji su posebno usmjereni na
skupine u nepovoljnom polozaju.

Broj osoba kojima se pruza pomo¢ u okviru
sheme za dodjelu nepovratnih sredstava

Izgradnja sposobnosti obrazovnih stru¢njaka za
pruzanje novih usluga osobama u nepovoljnom
polozaju, u prvom redu u sektoru SOO-a

Broj obrazovnih stru¢njaka koji su
sudjelovali u programu osposobljavanja ili
su bili korisnici mjere tehnicke pomoci

Mjera 2.3 Razvoj socijalnih usluga radi unaprjedenja moguénosti zaposljavanja

Poseban cilj 1

Pokazatelji rezultata

Glavne vrste operacija

Pokazatelji neposrednih rezultata

Unaprijediti moguénosti zaposljavanja i
promicati pomirenje radnog i obiteljskog
zivota kroz razvoj novih i unaprjedenje
kvalitete socijalnih usluga u zajednici.

Udio korisnika socijalne skrbi koji koriste
nove socijalne usluge

Potpora razvoju socijalnih usluga u zajednici

Broj razvijenih socijalnih usluga zasnovanih
na zajednici

77

Stagnacija/smanjenje korisnika socijalnih
usluga koji koriste institucionalne usluge

Potpora struénjacima koji rade u podrucju
pruzanja socijalnih usluga u daljnjem
razvoju socijalnih usluga zasnovanih na
zajednici.

Postotak organizacija/dionika kojima je
pruzena pomo¢ u pruzanju socijalnih usluga
zasnovanih na zajednici

Postotak stru¢njaka kojima je pruzena
pomo¢ a koji rade u podrucju pruzanja
socijalnih usluga
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Prioritet 3 - Unaprjedivanje ljudskog kapitala i zaposljivosti

Mjera 3.1 — Daljnji razvoj Hrvatskog kvalifikacijskog okvira

Poseban cilj 1

Pokazatelji rezultata

Glavne vrste operacija

Pokazatelji neposrednih rezultata

Jacati wulaganja u ljudski kapital u
Hrvatskoj i promicati veéu zaposljivost
pomazuéi razvoj i provedbu uskladene
politike za razvoj ljudskih potencijala i
nacionalnog kvalifikacijskog okvira i
povecati sveukupnu relevantnost trziSta
rada ukljucujuéi ucinkovitost i kvalitetu
sustava obrazovanja i osposobljavanja

Udio (%) studenata u SOO-u /institucijama za
visokos§kolsko obrazovanje (prema uobicajenim
razinama HKO-a) u pilot institucijama koji su
prosli bilo koju vrstu
obrazovanja/osposobljavanja koja se temelji na
revidiranom HKO-u, moderniziranim

nastavnim programima i mehanizmima.

Uspostava posebnog nacionalnog centra za
EKO

Potpora uvodenju sustavnog postupka
ocjenjivanja HKO-a od strane stru¢njaka

Provedba pokusnog ispitivanja odredenih
elemenata HKO-a

Daljnja  unaprjedenja  u  postupku
konzultacija 0 HKO-u i uvodenja HKO-a i
s tim povezane kampanje za podizanje
svijesti/izgradnju sposobnosti

Broj mjera poduzetih kako bi se osigurala
provedba HKO-a

Ciljana potpora trajnom razvoju Sektorskih
vije¢a za SOO, metodologiji za razvoj
kvalifikacija i okvirnih nastavnih programa

Broj profesionalnih standarda i
kvalifikacija/okvirnih nastavnih programa
koji su razvijeni do odredenog standarda

Potpora osmisljavanju i provedbi ,,Fonda za
inovacije u SOO-u“

Pokusno ispitivanje Fonda za inovacije u
SOO0-u

Broj pilot strukovnih $kola modela koje
primaju potpore iz Pilot fonda za inovacije u
SOO0-u koji je utemeljen na osnovu Strategije
za inovacije u SOO-u

Potpora institucionalnom razvoju i razvoju
politika u podruéju kontrole kvalitete SOO-

a.

Broj strukovnih $kola koje provode pokusno
testiranje samoocjenjivanja na mikrorazini

Daljnja izgradnja sposobnosti zaposlenih u
srednjim strukovnim $kolama i drugih
kljuénih prakticara i dionika u podruéju
kontrole kvalitete

Postotak zaposlenih i prakticara koji sudjeluju
u izgradnji sposobnosti u ukupnom broju
zaposlenih

Daljnja unaprjedenja Informacijskog
sustava za upravljanje strukovnim
obrazovanjem (VETIS) i sustavne
razmjene iskustava i informacija o kontroli
kvalitete SOO-a.

Broj novih modula Kkoji su razvijeni u okviru
VETIS-a
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Mjera 3.2 - Jacanje sustava obrazovanja odraslih

Poseban cilj 1

Pokazatelji rezultata

Glavne vrste operacija

Pokazatelji neposrednih rezultata

Unaprijediti vjeStine i sposobnosti
odraslih 1 tako im omoguditi aktivnije
sudjelovanje na trzistu rada.

Broj nezaposlenih odraslih osoba i drugih
ciljnih skupina na lokalnoj razini koji su
upisani u nove/modernizirane programe za
obrazovanje odraslih.

Razvoj institucionalnog okvira za lokalne
centre/tijela za poduzetnicke i druge
vjestine

Utvrden niz Kriterija za odabir institucija na
lokalnoj razini

Izgradnja osnovnih sposobnosti odabranih
lokalnih centara/institucija.

Broj osmisljenih i provedenih modula za
osposobljavanje predavaca.

Nabava opreme za odabrane lokalne
institucije.

Nabavljena i instalirana oprema za
osposobljavanje.

Sveobuhvatni razvoj programa za razvoj
osnovnih sposobnosti u skladu s
Referentnim okvirom EU-a za klju¢ne

sposobnosti.

Broj razvijenih novih/moderniziranih

programa za razvoj osnovnih vjestina.

Mjera 3.3.- Potpora kvaliteti i u¢inkovito

sti ustanova odgovornih za osmisljavanje politika i osiguravanje obrazovanja i osposobljavanja

Poseban cilj 1

Pokazatelji rezultata

Glavne vrste operacija

Pokazatelji neposrednih rezultata

Podrzati razvoj sposobnosti hrvatskih
drzavnih ustanova i mjerodavnih
nevladinih partnera u na svim razinama
obrazovanja i osposobljavanja

Udio (%) zaposlenika i vanjskih
stru¢njaka/suradnika hrvatske javne ustanove i
drugih ustanova koji su uspjesno pohadali
posebne aktivnosti za izgradnju sposobnosti i
koji su ovlasteni pruzati odgovarajucu potporu
tekucoj reformi u podru¢ju obrazovanja i

osposobljavanja.

Broj kadrova (s najmanje 10 zaposlenih u
obrazovnim ustanovama za svaku aktivnost)
koji su ukljuceni u prilagodene programe
osposobljavanja i drugu vrstu tehnicke pomoéi
u obrazovnim podru¢jima

Razvoj Nacionalnog informacijskog sustava
i izgradnja sposobnosti za znanost i visoko
Skolstvo

Preispitivanje sadasnjih odgovornosti obrazovnih
agencija 1 posebnih preporuka koje odrazavaju
sve vecée zahtjeve hrvatskog obrazovnog sustava.

Razvijen Nacionalni informacijski sustav

Broj osposobljenih osoba iz ustanova
odgovornih za osmisljavanje politika kao i iz
istrazivackih i visokoskolskih ustanova
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Potpora obrazovnim agencijama i
ustanovama u aktivnostima organizacije i
upravljanja i u osmisljavanju i pripremi
prirucnika, operativnih postupaka,
smjernica, kontrolnih lista i predlozaka.

Razvijene smjernice i institucionalni propisi o

racunovodstvu u visokom obrazovanju

Razrada srednjoro¢nog plana za funkciju

istrazivanja i analize obrazovnih agencija.

Pripremljen srednjoroc¢ni plan za funkciju
istrazivanja i analize obrazovnih agencija

Razrada programa medunarodnog
partnerstva i Akcijskog plana za: planiranje
unutarnjeg razvoja, odlucivanje, cjelokupno
upravljanje SOO-om, pripremu i
sufinanciranje projekata, itd.

Pripremljen program medunarodnog
partnerstva i Akcijski plan.

Uspostava sustava izobrazbe za zaposlenike
obrazovnih agencija i mjerodavnih
zaposlenika drugih klju¢nih institucija

Razvoj i uspostava baze podataka za
potporu i upravljanje izobrazbe nastavnika
uz rad

Broj pripremljenih planova/programa
izobrazbe
Broj osposobljenih osoba

Razvijena baza podataka za potporu i
upravljanje izobrazbom nastavnika uz rad
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Prioritet 4 — Tehni¢ka pomo¢

Mjera 4.1 — Priprema projekata

Poseban cilj 1

Pokazatelji rezultata

Glavne vrste operacija

Pokazatelji neposrednih rezultata

Pripremiti listu projekata za sve operacije
i mjere i osigurati da je dovoljan broj
projekata potpuno sazrio i spreman za
dostavu Odboru za odabir projekata
tijekom trajanja programa.

Broj sazrjelih projekata koji su spremni za
ugovaranje

Potpora krajnjim Kkorisnicima u pripremi
natjeCajne dokumentacije za ugovore o
pruzanju usluga i nabavi

Potpora provedbenim tijelima u pripremi
smjernica za potencijalne trazitelje pomoci

Broj  pripremljenih  setova

dokumentacije

natjecajne

Broj pripremljenih smjernica

Potpora potencijalnim traziteljima nepovratne
pomodi u pripremi prijava

Broj potencijalnih trazitelja pomoc¢i koji
primaju potporu iz tehni¢ke pomo¢i

Potpora krajnjim korisnicima u pripremi
natjecajne dokumentacije za ugovore o
uslugama i nabavi

Broj  pripremljenih  setova

dokumentacije

natjecajne

Mjera 4.2 — Upravljanje programom i izgradnja sposobnosti

Poseban cilj 1

Pokazatelji rezultata

Glavne vrste operacija

Pokazatelji neposrednih rezultata

Osigurati ucinkovito i djelotvorno
upravljanje OP-om i razviti
institucionalnu sposobnost za
upravljanje i apsorpciju pomoéi iz
komponente 1V programa IPA

Kvaliteta upravljanja OP-om (sustava
nadzora, sustava financijske kontrole,
sustava za odabir projekata i sustava
evaluacije)

Potpora hrvatskom upravljanju OP-om vezano
uz bilo koji vid upravljanja, nadzora,
evaluacije i kontrole, ukljucujuéi upravljanje
shemama za dodjelu nepovratnih sredstava i
javnim nabavama.

Potpora hrvatskoj upravi OP-om u razradi
sektorskih studija i master planova

Broj zaposlenih u upravljanju OP-om Kkoji
su ukljuéeni u operacije za izgradnju
sposobnosti

Priprema i provedba aktivnosti informiranja i
promidzbe

Broj organiziranih informativnih dogadanja

Potpora (ukljucujuéi savjete i izobrazbu)
socijalnim i gospodarskim partnerima,
korisnicima i civilnom drustvu za razvoj i
provedbu mjera (ukljuujuci sheme za dodjelu
nepovratnih sredstava) u odredenim sektorima

Broj osoba ukljucenih u osposobljavanje ili
operacije tehnicke pomo¢i
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Dodatak 5: Operativni program za razvoj ljudskih potencijala - Organigram
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Dodatak 6: Izvjesée o ex-ante evaluaciji
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Martin Ferry, Irene McMaster, Keith Clement, John Bachtler,
Sara Davies, Laura Polverari and Douglas Yuill

Istrazivacki centar za europske politike
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Ujedinjena Kraljevina

Tel: +44-141-548-3061
Fax: +44-141-548-4905
e-mail; irene.mcmaster@strath.ac.uk

travanj 2007.
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Sazetak

Ovo izvjesce sadrzi nalaze ex-ante evaluacije Operativnog programa (OP) za razvoj ljudskih
potencijala (2007.-2009.) u okviru IPA-e za Hrvatsku koju je proveo Istrazivacki centar za
europske politike (EPRC).

OP na uskladen i pristupacan naéin pokriva kljuéna pitanja vezana uz razvoj ljudskih
potencijala u skladu s predloSkom Komisije za Operativne programe u okviru programa IPA.
OP opcenito ukljucuje prioritete EU-a 1 Hrvatske u tom podrucju. Iako u analizi postoje neki
nedostaci, ona pruza ¢vrstu osnovu za strateski pristup programa. Struktura ciljeva i prioriteta
logicki slijedi iz analize iako bi se struktura nekih prioriteta i mjera mogla dodatno razmotriti.
Sustavi za nadzor i evaluaciju te za upravljanje i provedbu napredovali su od jednog do
drugog nacrta OP-a, ali u odredenim su podru¢jima potrebne dodatne pojedinosti i
objasnjenja.

Ako promotrimo tri glavna podrucja politika jedan za drugim (zaposljavanje, obrazovanje i
osposobljavanje te socijalno ukljucivanje) ocito je da bi se analiza na nekim mjestima mogla
nadopuniti dodatnim informacijama ili bi se tekst mogao preoblikovati u smislu boljeg
obrazlozZenja strateskih ciljeva. Veéu pozornost treba posvetiti povezanosti izmedu SWOT-a i
analize budu¢i da postoje neki nedostaci 1 nedosljednosti jer se neki vidovi SWOT-a ne
odnose jasno na pitanja iz pozadinske analize. Potrebno je dodatno razmotriti strukturu
prioriteta i mjera. Na primjer, opcenit problem jest u tome Sto neki prioriteti sadrze mnostvo
razlicitih aktivnosti koje se znatno razlikuju po svojoj prirodi i opsegu. Bilo bi korisno i vise
pojedinosti o odlukama o alokaciji sredstava i vremenskom slijedu financijskih tokova za
razli¢ite mjere u prve tri godine. Korisno bi bilo dati i viSe pojedinosti o uskladenosti
Programa s Lisabonskom strategijom i drugim OP-ovima u okviru IPA-e. Rad na
pokazateljima jo$ uvijek je u tijeku i jo$ postoje znacajni nedostaci. Osim toga, tijekom ex-
ante evaluacije joS je trajao 1 proces konzultacija. Sadasnji opis na¢ina konzultacija daje samo
grubi pregled, a viSe pojedinosti o postupku i njegovom ishodu dodat ¢e se u sljedecem
nacrtu. Osim toga, vezano uz upravljanje programom i njegovu provedbu, potrebno je
pojasniti identitet, funkcije 1 raspored uvodenja Provedbenih tijela te njihov odnos prema
drugim upravljac¢kim tijelima. Okoli§ nije dobro integriran u OP. To bi se moglo rijesSiti
prihvacanjem Sireg tumacenja okolisa.
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Predgovor

Cilj ex-ante evaluacije Operativnih programa u okviru IPA-e za Hrvatsku jest pruziti vanjsku
perspektivu vezano uz pripremu novih Programa s ciljem unaprjedenja i jacanja kona¢ne
kvalitete Programa i optimizacije alokacije sredstava.

Evaluaciju je izvrSio znanstveni tim iz Istrazivackog centra za europske politike (EPRC) na
Sveudilistu Strathcyde u Glasgowu. Ex-ante evaluacijom je upravljao i izvrsio ju je sljedeci
tim:

e Dr. Irene McMaster (znanstvena suradnica) - Pregled programa

e Profesor John Bachtler (ravnatelj) - OP za okolis$

e Profesor Douglas Yull (ravnatelj) - OP za okolis

e Dr. Sara Davis (visi istrazivac) - OP za promet

e Laura Polverari (visi istrazivac) - OP za regionalnu konkurentnost
e Dr. Martin Ferry (istrazivac) - OP za ljudske potencijale

e Dr. Keith Clement (visi znanstveni suradnik) odgovoran za Ocjenu okolisa

Tim EPRC-a zahvaljuje i sljede¢im lokalnim stru¢njacima na korisnim informacijama: Sanji
Crnkovi¢-Pozai¢, Maji Vrhovec, Dubravki Jurlina Alibegovi¢ 1 Maku Kisevicu.

Istrazivacki centar za europske politike

Glasgow
travanj 2007.
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EX ANTE EVALUACIJA OPERATIVNIH PROGRAMA
IPA-e ZA HRVATSKU
1. UvOD

Ovo izvjesce sadrzi nalaze ex ante evaluacije Operativnih programa (OP) za razvoj ljudskih
potencijala (2007.-2009.) u okviru IPA-e za Hrvatsku koju je izvrSio Istrazivacki centar za
europske politike (EPRC). Izvjesée je dio vecCeg niza ex ante evaluacija programa IPA.
Kontekst za evaluaciju 1 iscrpno objasnjenje metodologije sadrzani su u prateCem “Pregledu”.
Struktura ovog izvjesc¢a je sljedeca:

e Opcipregled OP-a

e Ocjena sociockonomske analize i vaznost strategije programa u odnosu na utvrdene
potrebe;
Evaluacija logic¢ke podloge za strategiju i njezina dosljednost;
Ocjena unutarnje i vanjske uskladenosti strategije;
Procjena oc¢ekivanih rezultata i u¢inaka;
Ocjena predlozenog sustava provedbe;
Ocjena ukljucenosti okolisa; 1
Kratak zakljucak.

2. OPERATIVNI PROGRAM ZA RAZVOJ LJUDSKIH POTENCIJALA:
KONTEKST

2.1. Potpora mjerama IPA-e za razvoj ljudskih potencijala

Element razvoja ljudskih potencijala programa IPA doprinijet ¢e jacanju gospodarske i
socijalne kohezije te prioritetima Europske strategije zaposljavanja u podrucju zaposljavanja,
obrazovanja i osposobljavanja te socijalnog ukljucivanja.

Cijeli niz intervencija u okviru politika moZze biti usmjeren na zaposljavanje, npr. neizravno
kroz politike koje za cilj imaju socijalni i gospodarski razvoj i/ili izravno putem posebnih
politika zaposljavanja. Aktivne politike zapoSljavanja, koje su izgradene oko nacela
“prevencije” 1 “aktivacije”, uklju¢uju pomoc¢ u traZzenju posla (javne sluzbe za zaposljavanje),
izobrazbu (programi izobrazbe kao §to je izobrazba u ucionicama, na poslu, radno iskustvo),
subvencioniranje otvaranja novih radnih mjesta u privatnom sektoru (kao $to su subvencije za
poslodavce ili financijski poticaji nezaposlenima za pokretanje vlastitih tvrtki), te stvaranje
moguénosti zaposlenja na odredeno vrijeme u javnom sektoru.®* Osim toga, u takve vrste
intervencija ukljuceni su brojni dionici i institucije.

U Europskoj su uniji dugotrajni ciljevi borbe protiv nezaposlenosti i promicanja zaposljavanja
dobili svoj operativni sadrzaj kroz Europsku strategiju zaposljavanja (ESZ) 1 Smjernice za
zapoSljavanje. Sada je ESZ integrirana u Lisabonsku strategiju za odrZiv gospodarski rast i
punu zaposlenost $to je dovelo do stvaranja nove strukture koja se temelji na ciljevima pune
zaposlenosti, kvalitete u radu i kohezije i ostvaruje u okviru deset prioriteta: aktivacija i
prevencija, otvaranje novih radnih mjesta i poduzetnistvo, prilagodljivost i pokretljivost,
ljudski kapital i1 cjelozivotno ucenje, ponuda radne snage i1 aktivno starenje, ravnopravnost

%3 Europska komisija “Memorandum s objasnjenjima: IPA propisi”; Europska komisija, Bruxelles

> Op¢a uprava za regionalnu politiku: ,,Ocjena socioekonomskog razvoja”, Vodi¢, Teme i podrugja politika:
Zaposljavanje i ljudski potencijali: Aktivne politike zaposljavanja, Bruxelles, Opéa uprava za regionalnu politiku
<http://www.evalsed.info/page.aspx?id=thm82>
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spolova, ukljuéivaréie osoba u nepovoljnom polozaju, isplativost rada, neprijavljeni rad, i
regionalne razlike.’

Vaznost koju obrazovanje 1 osposobljavanje imaju za postizanje gospodarskih, socijalnih i
drugih rezultata ¢ini ih kljuénim razvojnim prioritetom. EU ve¢ godinama nastoji povecati
udio mladih ljudi koji zavrSavaju Skolovanje s odredenim kvalifikacijama i unaprijediti
struéno usavrSavanje. Trenutne promjene potaknute su zahtjevima za gospodarstvom
utemeljenom na znanju, ukljucuju¢i naglasak na obnovi vjeStina 1 promicanju novih
sposobnosti te, u novije vrijeme, na Sirenju pristupa obrazovanju i osposobljavanju i razvoju
e-uCenja i informatickih vjestina. Osim toga, obrazovanje 1 osposobljavanje obuhvacaju Sirok
opseg intervencija, dionika i institucija koji su posljednjih godina postali brojniji i sloZeniji.
To odrazava vazne promjene u potraznji i ponudi obrazovanja i osposobljavanja koje Cesto
poticu Sire socijalne i gospodarske potrebe (ukljucuju¢i tehnoloske promjene i promjene u
naCinu zivota) te veéi naglasak na klijentima prilikom pruzanja usluga obrazovanja i
financiranja $to dovodi do potrebe za fleksibilnim obrazovanjem i osposobljavanjem u smislu
nastavnih programa, akreditacije i provedbe.

Intervencije u smislu razvoja ljudskih potencijala uzimaju u obzir i pitanja vezana uz socijalnu
isklju¢enost. Kljucni izazov za OP-ove jest promicati socijalno ukljucivanje osiguravanjem
pozitivnog 1 dinami¢nog meduodnosa izmedu gospodarske politike, politike zaposljavanja i
socijalne politike.® To je poseban prioritet jer se ulaganje u ljude smatra klju¢nim
¢imbenikom ne samo za izgradnju socijalne ukljucenosti ve¢ je bitno i1 za ostvarivanje boljih
gospodarskih rezultata. U Sirem kontekstu razvoja ljudskih potencijala, inicijative za
promicanje socijalne ukljuc¢enosti mogle bi se odnositi na Sirok opseg ciljanih skupina (npr.
nezaposleni, osobe s invaliditetom, posebne etnicke skupine) i pokrivati niz podrucja politika
(obrazovanje, zdravlje na radnom mjestu i1 stanovanje). Postoji moguénost razviti ciljane
politike za te skupine ili uloziti posebne napore kako bi se osiguralo da se takve skupine ne
stavljaju u nepovoljan polozaj.

U svrhu provedbe svih tih intervencija u mnogim europskim zemljama odvija se proces
decentralizacije. Lokalna se razina smatra najboljom razinom za intervencije, posebno u
podrucju usluga zaposljavanja i izobrazbe, zbog blizine lokalnim trZiStima rada koja mogu biti
vrlo razli¢ita u smislu potreba 1 mogucénosti. Osim toga, u mnogim zemljama prepoznata je
vazna uloga socijalnih partnera u olakSavanju i promicanju politika zapos$ljavanja na lokalnoj
razini. Vrijedi primijetiti i da sinergije i poticaji koji nastaju kao rezultat medusobnog odnosa
razli¢itih intervencija u okviru politika i kumulativni ucinak reZima politika igraju klju¢nu
ulogu u ostvarivanju ciljeva programa. Prema tome, S§iri institucionalni okvir u kojem te
politike djeluju, a koji se sastoji od rezima politika, na¢ina organizacije i reZima poticaja.

Kljucna pitanja u evaluaciji odnose se na:

e vjerojatan nacin koristenja 1 dostupnost programa (tj. Koja je vjerojatna razina svijesti
medu prihvatljivim 1 potencijalno prihvatljivim stanovniStvom? Kako osigurati
ukljucivanje oni koji zadovoljavaju uvjete za sudjelovanje u programu? Tko
zadovoljava kriterije, a tko ne? Je li ciljano stanovniStvo lose definirano i je li
provedba programa slabo kontrolirana?)

% Op¢a uprava za regionalnu politiku: ,,Ocjena socioekonomskog razvoja”, Vodi¢, Teme i podrugja politika:
Zaposljavanje i ljudski potencijali: Aktivne politike zaposljavanja, Bruxelles, Opéa uprava za regionalnu politiku
<http://www.evalsed.info/page.as px?id=thm82>

% Op¢a uprava za regionalnu politiku: “Ocjena socioekonomskog razvoja”, Vodig, Teme | podrucja politika: Promicanje
socijalne ukljucenosti, Bruxelles; Opéa uprava za regionalnu politiku: <http://www.evalsed.info/page.aspx?id=thm37>
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e provedbu programa (tj. Je li provedba programa u skladu s ciljevima? Koji su dionici
ukljuceni u provedbu programa? Vrijeme i kvaliteta provedbe?)

e prepoznavanje razlika u provedbi programa (Jesu li programska sredstva i provedba
uskladeni na svim zemljopisnim lokacijama? Je 1i moguce utvrditi najbolju praksu
medu razli¢itim lokacijama gdje se provodi program? Jesu li mehanizmi ciljanja tj.
provedbe usredotoceni na one skupine kojima je “lakSe” pomo¢i umjesto na
najproblemati¢nije skupine?)

e organizaciju programa (Koji su glavni modeli organizacije i provedbe programa?
Koliko dobro razli¢ito osoblje/dionici ukljuceni u provedbu medusobno suraduju?)

e programska sredstva (Jesu li broj onih koji rade na programu te iznos financijskih
sredstava dovoljni za osiguranje odgovarajuceg standarda? Hoce li se programska
sredstva koristiti na ucinkovit i djelotvoran nacin? Jesu li troSkovi za ostvarivanje
rezultata razumni i jesu li u razmjeru s prednostima? )

e iskustvo sudionika u programu (Kako ¢e sudionici biti uklju¢eni u program? Jesu li
partneri ukljuceni u razvoj programa?)

2.2. Razvoj OP-a za razvoj ljudskih potencijala

OP je pripremila Meduresorna radna skupina (MRS) kojom predsjeda Sredi$nji drzavni ured
za razvojnu strategiju i koordinaciju fondova Europske unije (SDURF) i koja ukljucuje
predstavnike Ministarstva gospodarstva, rada i poduzetnistva (MINGORP), Ministarstva
znanosti, obrazovanja i $porta (MZOS), Ministarstva zdravstva i socijalne skrbi (MZSS),
Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje (HZZ); Agencije za strukovno obrazovanje (ASO),
Agencije za obrazovanje odraslih (AOO), Agencije za odgoj i obrazovanje (AZOO),
Drzavnog zavoda za statistiku (DZS), Ministarstva vanjskih poslova i europskih integracija
(MVPEI) i CARDS-a 2003.

MRS je izradila prvi nacrt OP-a u studenom 2006. godine. On je bio strukturiran u skladu s
predloskom Komisije za OP-ove IPA-e i davao je sveobuhvatan pregled glavnih pitanja
prema glavnim naslovima u predlosku. Unato¢ tome, tekst je trebalo restrukturirati i
nadopuniti pojasnjavanjem i jacanjem veza izmedu analize potreba i strateSkih prioriteta i
rjeSavanjem nekih nedostataka u analizi, financijskim tablicama, ciljevima nadzora i postupku
konzultacija. Svoje ocCitovanje na prvi nacrt dala je Delegacija Europske komisije, Opca
uprava za zapoSljavanje. Glavni su se komentari odnosili na potrebu uredenja strukture OP-a,
jacanje povezanosti s budu¢im aktivnostima ESF-a, davanje jasnije slike o odnosu izmedu
programa PHARE i CARDS i OP-a i stavljanje veceg naglaska na apsorpcijsku sposobnost.
Drugi nacrt OP-a izraden je u ozujku 2007. godine. U njega su ugradeni odgovori na odredene
komentare Komisije, a neki su dijelovi preoblikovani (posebno oni koji se odnose na kontekst
i komplementarnost s drugim programima pomoc¢i EU-a), ukljucen je dodatni tekst i azurirani
podaci za socioekonomsku analizu (ukljuCujuéi jacu regionalnu dimenziju) te dodatne
informacije o financijskim tablicama i pokazateljima nadzora. Komentari Komisije na drugi
nacrt odnosili su se na uskladenost OP-a s drugim programima (posebno s nacrtom
Zajednickih procjena prioriteta politike zaposljavanja — JAP), reorganizaciju nekih mjera,
razvoj jasnijih predlozaka za mjere i jasniji prikaz ravnoteze izmedu uloge aktivnosti
sredi$njih agencija 1 manjih projekata u OP-u.

2.3. Evaluacija HRD OP-a

EPRC je evaluaciju HRD OP-u izvorno temeljio na prvom nacrtu i kontrolnom popisu EPRC-
a1ona je bila saZeta u preliminarnu ocjenu koja je u ozujku 2007. poslana SDURF-u.
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Tijekom posjeta Hrvatskoj u razdoblju od 26.-29. ozujka 2007. godine provedena je daljnja
ocjena na temelju drugog nacrta OP-a i EPRC je odrzao sastanke sa sljede¢im dionicima:
e Delegacijom EU u Hrvatskoj
Ministarstvom gospodarstva, rada i poduzetnistva (MINGORP)
Ministarstvom znanosti, obrazovanja i porta (MZOS)
Ministarstvom zdravstva i socijalne skrbi (MZSS)
Hrvatskim zavodom za zaposljavanje (HZZ)
Agencijom za strukovno obrazovanje (ASO)
Agencijom za obrazovanje odraslih (ASO)

Sljedeéu analizu OP-a izvrsio je lokalni stru¢njak® kojeg je zaposlio SDURF na temelju
smjernica EPRC-a. Ostatak izvjes¢a opisuje ishod navedenog istrazivanja strukturiran prema
glavnim naslovima u skladu s propisima EU-a i smjernicama Komisije. Lokalni stru¢njak je u
travnju 2007. razgovarao i s:

e Agencijom za odgoj i obrazovanje;

e SveucilisStem u Zagrebu;

e Hrvatskom udrugom poslodavaca: i

e Savezom samostalnih sindikata.

3. OPCI KOMENTARI O OP-u

OP na uskladen i pristupacan nacin pokriva klju¢na pitanja vezana uz razvoj ljudskih
potencijala u skladu s predloskom Komisije za Operativne programe u okviru IPA-e (vidi
Okvir 1). OP opcenito ukljucuje prioritete EU-a i Hrvatske u tom podrué¢ju. Iako u analizi
postoje neki nedostaci, ona pruza ¢vrstu osnovu za strateSki pristup programa. Struktura
ciljeva 1 prioriteta logicki slijedi iz analize iako bi se struktura nekih prioriteta i mjera mogla
dodatno razmotriti. Sustavi za nadzor i evaluaciju te za upravljanje i provedbu napredovali su
od jednog do drugog nacrta OP-a, ali u odredenim podrucjima su potrebne dodatne
pojedinosti 1 objasnjenja.

*" Input lokalnog stru¢njaka vezano uz analizu i naknadne razgovore dala je Sanja Crnkovié-Prozaié.

324



Okuvir 1: Struktura OP-a za razvoj ljudskih potencijala

1. Kontekst, konzultacije i koordinacija

1.1. Nacionalni socioekonomski kontekst i kontekst politike
1.2. Kontekst politike EU-a
1.3. Postupak razrade Operativnog programa

2. Procjena srednjoro¢nih potreba, ciljeva i strateSkih prioriteta

2.1. Socioekonomska analiza
2.2. SWOT
2.3. Strateski prioriteti

3. Strategija programa

3.1. Koncentracija pomo¢i, prioriteti i mjere

3.2. Prioriteti

3.3. Mjere

3.4. Horizontalna pitanja

3.5. Komplementarnost s drugim oblicima pomo¢i
3.6. Indikativan popis vecih projekata

4. Financijske tablice
4.1. Izracun doprinosa Zajednice
4.2. Financijska tablica

5. Provedbene odredbe

5.1. Upravljanje i kontrola
5.2. Nadzor i evaluacija

5.3. Informiranje i promidZzba

6. Provedbene odredbe

6.1. Struktura za upravljanje i kontrolu
6.2. Nadzor i evaluacija

6.3. Informiranje 1 promidzba

Dodaci:
I Clanovi Meduresorne radne skupine

I1 Nacrt Komunikacijske strategije za IPA
IIT Analiticke tablice 1 brojevi

Pozadinska analiza podijeljena je na dva odjeljka: Odjeljak 1.1.
socioekonomskog konteksta i konteksta politika na makro-razini u Hrvatskoj s posebnim
naglaskom na teme vezane uz razvoj ljudskih potencijala, a u Odjeljku 2.1. daje se glavna
socioekonomska analiza. U drugom nacrtu OP-a restrukturirani su odjeljci OP-a koji se
odnose na kontekst, procjenu potreba i SWOT analizu 1 na taj su nacin rijeSeni neki problemi
vezani uz ponavljanja u prvom nacrtu OP-a. Uspostavljajuc¢i kontekst politike OP uvodi
koristan pregled glavnih pristupnih dokumenata i hrvatskih nacionalnih strategija. Neka
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djelomi¢na ponavljanja ipak su ostala (npr. vezano uz opis pruzanja obrazovanja u Odjeljku
1.1.2 (str.6) 1 zatim u Odjeljku 2.1.3. (str. 22)). Jedna od preporuka mogla bi biti ograniciti
Odjeljak 1.1. na kontekst politike u kojem je koristan pregled hijerarhija politika, strategija i
intervencija na razini EU-a i nacionalnoj razini. Socioekonomski sadrzaj mogao bi se ukljuciti
u Odjeljak 2.1.

4. OCJENA SOCIOEKONOMSKE ANALIZE I VAZNOST PROGRAMSKIH
STRATEGIJA ZA UTVRDENE POTREBE

4.1. Pregled pitanja vezanih uz razvoj ljudskih potencijala

U Odjeljku 1.1. daje se pregled nacionalnog socioekonomskog konteksta i konteksta politike
koji se sastoji od opéih makroekonomskih podataka i specifi¢nijih podataka vezanih uz razvoj
ljudskih potencijala. U njemu se daje pregled kljucnih nacionalnih politika vezanih uz tri
glavna naslova vezana uz razvoj ljudskih potencijala — zaposljavanje, vjestine, obrazovanje i
osposobljavanje, socijalnu koheziju, te ukljucivanje. Glavna socioekonomska analiza nalazi se
u Odjeljku 2.1. On opcenito daje pregled glavnih pitanja u okviru pet glavnih naslova:
demografija 1 javno zdravstvo, zaposlenost i nezaposlenost (ukljucujuéi prema sektorima i
napomene o fleksibilnim oblicima zaposljavanja); obrazovanje, osposobljavanje i vjestine;
socijalna zasStita, socijalni prihodi i socijalno ukljuivanje; i regionalne razlike (posljednja
kategorija dodana je kao poseban odjeljak u drugom nacrtu OP-a).

Statisticki podaci kojima se potkrepljuju tvrdnje uglavnom su pouzdani i temelje se na
nacionalnim izvorima te na Eurostatu radi nekih usporedbi s EU-om. U okviru svakog naslova
istaknuti su najvazniji trendovi ilustrirani statistiCkim podacima iz Eurostata i nacionalnih
izvora, a hrvatska se iskustva ponekad usporeduju s razli¢itim drzavama ¢lanicama i EU-om u
cjelini (tablice su 2. nacrtu prebatene u Dodatak). *® Glavni hrvatski izvor statistidkih
podataka koji se odnose na siromastvo 1 socijalnu isklju¢enost je Drzavni zavod za statistiku
(DZS) koji provodi Anketu o potrosnji kucanstava (APK). Pokrivenost je sve bolja i
uskladena je s Eurostatom. Postoje i Ankete o radnoj snazi.

U odjeljku 1.2. daje se pregled konteksta politike EU-a. Okvir koji daju strategije i smjernice
Komisije pruza temelj za analizu 1 strateSke dijelove HRD OP-a na prili¢no preskriptivan
na¢in. OP se temelji na Okviru za uskladenost strategija (OUS) u kojem se navodi na koji
naéin ¢e se sredstva iz IPA-e i Komponenata Il i IV koristiti u Hrvatskoj. Ciljevi OUS-a
vezani uz razvoj ljudskih potencijala temelje se na Europskog strategiji zaposljavanja i
Europskim smjernicama za zapoSljavanje. Prioriteti istaknuti u OP-u moraju biti uskladeni s 1
proizlaziti iz Zajednickog memoranduma o socijalnom uklju¢ivanju Republike Hrvatske
(JIM) i Zajednicke procjene prioriteta politike zaposljavanja (JAP), koje moraju pripremiti
sve zemlje pristupnice. Izrada OP-a odvijala se u bliskoj koordinaciji s razradom dokumenata
JIM 1 JAP. Op¢i prioritet je “povecati broj novih 1 kvalitetnijih radnih mjesta” ili privuéi 1
zadrZati viSe ljudi u zaposlenosti pove¢anjem ulaganja u ljudski kapital, jacanjem socijalne
ukljucenosti 1 promicanjem prilagodljivosti poduzec¢a 1 radnika”. Time su pokriveni glavni
strateSki naslovi zapoSljavanje, obrazovanje i osposobljavanje i socijalno ukljucivanje.
Administrativna sposobnost tema je koja prozima svaki od naslova.

Op¢i zakljucak jest da se Hrvatska u relativno kratkom vremenu od zavrSetka rata, a posebno
nakon §to se ukljucila u proces pristupanja EU, ambiciozno obvezala provesti modernizaciju i
reforme politika vezanih uz razvoj ljudskih potencijala. S obzirom na koli¢inu obveza,
ograni¢ena dostupna sredstva i nepoznatu prirodu mnogih izazova s kojim se suocila, nastao

% lako su medunarodno usporedivi podaci korisni, treba uzeti u obzir da je stopa registirane nezaposlenosti u
Hrvatskoj ve¢a od medunarodno usporedive stope ARS-a, a to je nesto o cemu politike trebaju voditi racuna.

326



je veliki pritisak na drzavnu upravu. Time se u velikoj mjeri opravdava predloZena
koncentracija pomo¢i koja se dodjeljuje kroz HRD OP na razvoj sposobnosti klju¢nih
mjerodavnih javnih institucija na nacionalnoj i lokalnoj razini. U svakom od tri glavna
podrucja politika postoje mjesta gdje su potrebne dodatne informacije ili bi se tekst mogao
restrukturirati radi boljih obrazlozenja strateskih ciljeva.

4.1.1. Zaposljavanje

U okviru naslova koji se odnosi na zaposljavanje, hrvatsko trziSte rada obiljezava starenje
radne snage, relativno niska stopa zaposlenosti i relativno visoka stopa nezaposlenosti. Visok
je 1 udio dugotrajno nezaposlenih, posebno medu nezaposlenim Zzenama kao 1 stopa
nezaposlenosti mladih. Postoje velike razlike u relativnoj nezaposlenosti medu regijama Sto
odrazava razli¢itu potraznju za radnom snagom i nedovoljnu fleksibilnost pla¢a. Hrvatska
dozivljava starenje i pad broja stanovnika. Do nedavno je to nadoknadivala neto imigracija,
ali sada je taj trend u padu. Pad i starenje stanovniStva utjeCe na veli¢inu radne snage i
potreban je znacajan porast stope zaposlenosti kako bi se nadoknadila sve veca potroSnja na
zdravstvo i socijalnu pomo¢. Klju¢na politika u tom podrucju je Nacionalni akcijski plan
zaposljavanja (NAPZ) i njegovi godisnji Planovi za poticanje zaposljavanja koji se temelje na
Europskoj strategiji zaposljavanja. Oni su usmjereni na promicanje zaposljavanja, socijalne
ukljucenosti, strukovnog obrazovanja i osposobljavanja (SOO), poduzetniStva i unaprjedenje
poslovnog okruzenja. Glavni instrumenti mjera aktivne politike zaposSljavanja su programi
subvencija koje HZZ nudi novoosnovanim tvrtkama. Subvencije su ciljane na posebne
skupine (mladi, stariji, osobe s invaliditetom itd.). HZZ osigurava i nesSto financijskih
sredstava za opéinske intervencije na trziStu rada i neke posebne mjere za nacionalne manjine
(Romi). Medutim, programi su ukljucivali i opée odredbe “uvodenja u posao” koje se
primjenjuju na sve i stoga su imale ograni¢eni u¢inak na te posebne ciljne skupine. Kljuéni
utvrdeni izazovi ukljuCuju: utjecaj na ciljne skupine bez previse restriktivnih uvjeta koji
ograni¢avaju sudjelovanje; vec¢i naglasak na izobrazbu i unaprjedenje vjestina; razvoj nacina
nadzora i evaluacije uinka intervencija aktivne politike zaposljavanja na ciljne skupine.
Glavni naglasak aktivnosti OP-a u okviru ovog naslova jest jacanje sposobnosti HZZ-a $to se
¢ini opravdanim s obzirom na zahtjevnost programa. Posebni komentari u okviru ovog
naslova su:

e Neki nedostaci u administrativnoj sposobnosti javnog sektora ili institucionalna
ograniCenja istaknuti su kao klju¢ni problemi koje OP mora rijeSiti. T1 nedostaci
istaknuti su u razli¢itim dijelovima analize (npr. u smislu uc¢inkovitosti, sposobnosti
prikupljanja podataka, koordinacije izmedu nacionalnih, regionalnih 1 lokalnih
struktura). Medutim, jasniji pregled usluga zapoSljavanja mogao bi opravdati
usredotocenost OP-a na izgradnju sposobnosti.

e Ima vrlo malo pojedinosti o procesima unutarnjih migracija i pokretljivosti radne
snage iako se kao strateSka slabost navodi slaba regionalna pokretljivost radne snage.
Iako o tome postoje ograniceni podaci, nesto teksta trebalo bi ukljuciti u odjeljak o
regionalnim razlikama unutar socioekonomskog konteksta (Odjeljak 2.1.5). Osim
toga, trebalo bi govoriti 1 0 mogucoj povezanosti izmedu sve vece regionalne
pokretljivosti radne snage koja nastaje kao rezultat SOO-a i vece zaposljivosti te
opasnosti od depopulacije nekih regija, koji su spomenuti u istom odjeljku. Na
primjer, intenzivna urbanizacija i emigracija u proslosti dovele su do nedostatka radne
snage i starenja stanovnistva u nekim podrucjima. Osim toga, promjena u dobnoj
strukturi i smanjenje broja stanovnika radno sposobne dobi mogli bi imati negativan
u¢inak na ponudu radne snage, posebno u kljuénim sektorima kao Sto su
informacijska i komunikacijska tehnologija, biotehnologija i gradevinarstvo. Ti bi
izazovi mogli ukazati na potrebu za ciljanom pomo¢i tim regijama. Smatra li se veca
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pokretljivost radne snage potencijalnom prednoséu ili opasnos¢u u hrvatskom
kontekstu?
e Dodatne toc¢ke koje bi mogle biti spomenute u analizi ukljucuju:
- razvoj profinjenije i ukljucivije definicije ,,zaposlenosti uzimaju¢i u obzir
fleksibilan rad, samozaposljavanje, nesluzbeno zaposljavanje i druge vrste
ugovora o radu; i
- isticanje da znacajan udio zaposlenih u poljoprivredi u Hrvatskoj ukljucuje
starije osobe koje rade u naturalnoj poljoprivrednoj proizvodnji.

4.1.2. Vjestine, osposobljavanje i obrazovanje

Medu hrvatskim stanovniStvom relativno je visoka stopa osoba sa srednjom stru¢nom
spremom, ali niska stopa visokoobrazovanih. Radna snaga ima relativno niske razine vjestina.
Cini se da postoji velika neuskladenost izmedu obrazovnih sadrZaja i zahtjeva trziita rada te
vrlo niska ponuda obrazovanja i osposobljavanja za odrasle. Na razini nakon srednje Skole
uveden je sustav veleucilista, ali pruzanje SOO-a je slabo i razina nezaposlenih medu
osobama koje su zavrsile veleucilista priliéno je visoka. Vazan doprinos politike je Plan
razvoja sustava odgoja i obrazovanja 2005.-2010. koji ima za cilj unaprijediti kvalitetu
izobrazbe, podrzati osposobljavanje ucitelja i potaknuti strateske pristupe tom podruc¢ju. Osim
toga, nedavno su osnovane 1 nove institucije, tocnije: Nacionalno vijee za visoko
obrazovanje, Komisija za obrazovanje odraslih, Agencija za strukovno obrazovanje (ASO) i
Agencija za obrazovanje odraslih (AOO). One su pocele uvoditi niz inicijativa, ukljucujuéi
razvoj Nacionalnog kvalifikacijskog okvira, istrazivanje potreba na trziStu rada (u cilju
racionalizacije sektora SOO-a), razvoj sektorskih vije¢a radi uskladivanja vjestina s
potrebama na trzistu rada, unaprjedenje nastavnih programa i razvoj lokalnih partnerstava za
zapos$ljavanje u suradnji s op¢inama, lokalnim HZZ-ovima i poslodavcima. S obzirom na
program mjerodavnih tijela, opcéenita se usredotocenost OP-a na izgradnju sposobnosti u
ovom podrucju ¢ini opravdanom. Posebni komentari su sljedeci:

e Procjena potrebnih vjestina na trzistu rada i nedostataka mogla bi se unaprijediti uz
pomo¢ anketa poslodavaca o vjeStinama. Nesklad izmedu osnovnih vjeStina
stanovniStva radno sposobne dobi i zahtjeva poslodavaca istaknut je kao znaajan
strateski 1zazov, ali mogle bi se dodati dodatne informacije kojima bi se pojasnilo za
kojim to tocno vjeStinama poslodavci imaju potrebe. U Odjeljku 2.1.3 navodi se da
nije provedena nikakva konac¢na analiza mjere u kojoj obrazovni sektor odgovara
potrebama na trziStu rada, ali u ovoj bi fazi bilo razumno ocekivati jasnu
opredijeljenost za razvoj mehanizama za prikupljanje 1 Cuvanje informacija o
potrebnim vjestinama. U meduvremenu bi se analiza mogla temeljiti na ograni¢enim
dostupnim podacima (na primjer iz JAP-a i Sektorskih vijeca).

e S obzirom na vaznost koja se u OP-u pridaje sektoru usluga i ulozi informacijske i
komunikacijske tehnologije u nekim od industrija pod ovim naslovom, trebalo bi
iznijeti viSe pojedinosti o obiljezjima 1 trendovima u razvoju informacijskog druStva.
Bilo bi korisno utvrditi u¢inke tih trendova na kvalifikacije mladih i odraslih kao 1
pokazatelje prepreka s kojima se suocavaju odredene drustvene skupine prilikom
pristupa informacijskoj tehnologiji ili mogucoj sinergiji s aktivnostima vezanim uz
jacanje informacijske 1 komunikacijske tehnologije. U tekstu bi se iscrpnije mogla
opisati sinergija izmedu HRD OP-a u pruZanju izobrazbe za informacijsku i
komunikacijsku tehnologiju 1 OP-a za regionalnu konkurentnost u razvoju
infrastrukture za informacijsku i komunikacijsku tehnologiju.
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4.1.3 Socijalno ukljudivanje

Hrvatska se suocava s izazovom modernizacije svojeg zdravstvenog sustava i sustava
socijalne skrbi 1 jacanja socijalnog uklju¢ivanja 1 kohezije. Osim etnickih manjina,
najvidljivija marginalizirana skupina su, ¢ini se, osobe s invaliditetom. Isto kao i u odnosu na
obrazovanje i zaposljavanje, kod pruzanja socijalnih i zdravstvenih usluga postoje znacajne
mjesne razlike. Usluge pruzanja socijalne skrbi tradicionalno su 1990.-ih bile vrlo
centralizirane s vrlo slabom ukljucenosti privatnog ili dobrovoljnog sektora. Nakon 2001.
godine, doslo je do decentralizracije usluga, posebno usluga za starije i nemoc¢ne i pojavilo se
visSe mogucnosti za sudjelovanje privatnog ili dobrovoljnog sektora. Odvijao se i1 postupak
postupne deinstitucionalizacije uz pojavu sve veceg broja klubova, centara, usluga
skrbi...Postupno se poboljsala i partnerska suradnja sa socijalnim partnerima (npr. putem
Ureda za udruge Vlade RH i Nacionalne zaklade za razvoj civilnog drustva). Raste svijest o
pitanju ravnopravnosti spolova (npr. putem Zakona o ravnopravnosti spolova iz 2003.,
Pravobranitelja za ravnopravnost spolova, Nacionalne strategije za promicanje ravnopravnosti
spolova). Medutim, sektor socijalnih usluga jos uvijek nije dovoljno razvijen i1 potrebno je
prijeéi s uvodenja zakonodavstva i razvoja institucionalnog okvira na provedbu mjera ¢ime se
opravdava naglasak OP-a na jaanje sposobnosti provedbenih agencija.

Ipak, postoje neki vidovi analize u okviru ovog naslova koji bi se mogli popraviti:

e Trebalo bi naglasiti ¢injenicu da neki ljudi i skupine mogu biti u nepovoljnom
polozaju iz vise razloga i da ¢e se to uzeti u obzir u OP-u. Time se naglaSava potreba
za uvodenjem fleksibilnosti u OP kako bi mu se dopustilo da pristupi osobama iz
razli¢itih ciljanih skupina, sektora i regija. To trazi i razvoj potpunijih, normiranih
podataka o pruzanju socijalne skrbi.

e S obzirom na vaznost regionalne dimenzije (podaci iz Studije Svjetske banke iz 2007.
“ Ocjena zivotnog standarda u Hrvatskoj, promicanje socijalne ukljucenosti i
regionalne jednakosti”), dobrodosao je novi podnaslov o regionalnim razlikama.
Medutim, mogao bi se ukljuciti kratak sazetak o razlikama u traZzenim vjeStinama
medu pojedinim regijama (ako su dostupni podaci). Intervencije vezane uz prosirenje
ili unaprjedenje vjeStina mogle bi biti uskladene s potrebama na regionalnim i
lokalnim trZiStima rada Sto ¢e zahtijevati upucivanje na razli¢itu dinamiku regionalnih
trziSta rada. To je posebno tako s obzirom na podjelu izmedu ruralnih i1 urbanih
podrucja koja je spomenuta u OP-u, npr. vezano uz poljoprivredu, teSku industriju itd.

¢ Mogla bi se dodatno naglasiti i uloga koju naslov o socijalnom uklju¢ivanju moze
imati u poticanju gospodarskog razvoja (npr. jacanjem uloge struktura za skrb i
potporu u podrzavanju trziSta rada i1 razvoju sekundarnog trziSta rada (socijalno
gospodarstvo) o kojem se kratko govori u Odjeljku 2.3.4. Na taj bi se nacin u
programu unaprijedila uskladenost pitanja vezanih uz socijalnu skrb 1 perspektiva
gospodarskog razvoja.

4.2. SWOT analiza

SWOT analiza nalazi se u Odjeljku 2.2. Ona daje dobar op¢i pregled glavnih pitanja
istaknutih u ocjeni pocetnog stanja koja joj prethodi. Analiza je ras¢lanjena na tri naslova koja
odgovaraju glavnim temama obuhva¢enim pozadinskom analizom (ZapoSljavanje,
Obrazovanje 1 osposobljavanje, Socijalno uklju¢ivanje). Medutim, veca bi se pozornost mogla
posvetiti povezanosti izmedu SWOT-a i pozadinske analize jer postoje neki nedostaci i
nedosljednosti tamo gdje odredeni vidovi SWOT-a nisu jasno povezani s pitanjima u
pozadinskoj analizi. Na primjer:
e Slaba regionalna pokretljivost radne snage zabiljezena je u SWOT-u kao nedostatak,
ali kao opasnost se spominje i ,,0dljev mozgova“. Kao $to je ve¢ navedeno, mogao bi
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se dodatno pojasniti stav OP-a o mogucoj povezanosti izmedu sve veée regionalne
pokretljivosti radne snage koja nastaje kao posljedica SOO-a i vece zaposljivosti i
opasnosti od depopulacije nekih regija.

Kao opasnost se navodi otpor reformama i nespremnost za promjene i usvajanje novih
praksi u obrazovanju i1 osposobljavanju, ali o to nije jasno objaSnjeno u
kontekstualnom dijelu.

Kao prednost se navodi i sve viSe istrazivackih programa i stipendija za mlade
znanstvenike, ali o tome u analizi ima vrlo malo pojedinosti.

Kod obrazovanja se kao nedostatak ne spominju regionalne razlike iako su one
istaknute u socioekonomskoj analizi (str. 26).

U SWOTU bi mozda trebalo razmotriti sljedece: podizanje razine poduzetnickih
aktivnosti u zemlji; mogucénosti poticanja aktivnosti, npr. samozaposljavanje, koje
trenutno nisu obuhvacene pregledima gospodarskih aktivnosti; visoki diferencijal
placa u zemlji mogao bi pomo¢i u privlaéenju dobro obrazovanih radnika u zemlju;
potencijalna opasnost mogla bi biti ¢injenica da je izobrazba zaposlenika nisko na
popisu prioriteta; potreba da obrazovna reforma uzme u obzir potrebe trzista rada jos
je jedno vazno pitanje; potrebno je prepoznati odredene izazove za socijalnu
ukljucenost koji postoje u regijama koje zaostaju u razvoju; problem predstavlja slaba
suradnja izmedu kljucnih institucija i agencija, a poseban je izazov velik broj onih koji
odustaju od fakulteta.

5. EVALUACIJA LOGICKE PODLOGE STRATEGIJE | NJEZINA DOSLJEDNOST

5.1. Strategija

Strateski prioriteti navedeni su u Odjeljku 2.3. U tom se odjeljku jasno navodi da se strategija
temelji na Okviru za uskladenost strategija (OUS) koji je oblikovan na temelju smjernica i
prioriteta Europske strategije zaposljavanja, a u kojem se propisuje nadin na koji ¢e se
sredstva IPA-e Kkoristiti u Hrvatskoj. Osim toga, strategija se temelji i na hrvatskom
StrateSkom okviru za razvoj 1 dokumentima JIM i JAP. U OUS-u se isti¢e da ¢e pomo¢ koja
¢e biti dostupna Hrvatskoj u okviru Komponente IV programa IPA biti usmjerena u prvom
redu na:

1. 1zgradnju sposobnosti u cilju pripreme hrvatskih institucija i korisnika za provedbu i
apsorpciju pomoci iz Europskog socijalnog fonda nakon pristupanja 1

2. Najvaznija podruéja koja su utvrdena u mjerodavnim strateskim dokumentima EU-a i
nacionalnim dokumentima kao podrucja od klju¢ne vaZznosti za razvoj ljudskih potencijala.

To obuhvaca glavna strateSka podrucja Zaposljavanja, Obrazovanja i osposobljavanja i
Socijalne ukljucenosti.

Administrativna sposobnost dobila je poseban naglasak u OP-ovima u okviru IPA-e te ima
Cetiri prioriteta (bez tehniCke potpore):

Privu¢i 1 zadrzati viSe ljudi u zaposlenosti i modernizirati sustave socijalne zastite
Unaprijediti prilagodljivost radnika i poduzeca te fleksibilnost trzista rada, i
Povecati ulaganja u ljudskih kapital boljim obrazovanjem i vjestinama

Izgradnja administrativne sposobnosti.

U dolje prikazanoj tablici navedeni su Prioriteti 1 s njima povezane mjere koji na opcenit
nacin prikazuju na koji su nacin ugradene mjerodavne smjernice EPZ-a.
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Tablica 1: Prioriteti OP-a, mjere i smjernice EPZ-a

Prioriteti Mijere Smjernice EPZ-a
Prioritet 1: Mjera 1: Smjernica 17:
PoboljSanje pristupa PodrSka u osmiSljavanju i | Provesti politike zapoSljavanja

zaposljavanju i reintegracija na
triiste rada

provedbi aktivne i preventivne
politike zaposljavanja (posebno

putem razvoja  partnerstava
izmedu javnih  sluzbi za
zapoSljavanje, drugih javnih

tijela i predstavnika poduzetnika
i radne snage)

koje za cilj imaju postizanje
pune zaposlenosti, unaprjedenje
kvalitete i produktivnosti na
radnom mjestu, 1 jacanje
socijalne i teritorijalne kohezije.

Smijernica 18:

Promicati pristup zaposlenju na
temelju zivotnog ciklusa.
Smijernica 21: Promicati
fleksibilnost u kombinaciji sa
sigurno$¢u radnog mjesta i
smanjiti  podijeljenost  trzista
rada uzimajué¢i u obzir ulogu
socijalnih partnera.

Prioritet 2:

Jacanje socijalnog
ukljucivanja osoba kojima je
oteZan pristup triistu rada

Mijera 2a: Potpora skupinama
koje se nalaze u nepovoljnom
polozaju u pristupu
zaposljavanju

Smijernica 19:

Osigurati ukljuciva trzista rada,
povecati privlacnost zaposlenja,
i uciniti rad isplativim za
trazitelje posla, ukljucujuci
osobe u nepovoljnom polozaju i
neaktivne osobe

Mijera 2b: Potpora skupinama
koje se nalaze u nepovoljnom
polozaju u pristupu obrazovanju

Prioritet 3:
Unaprjedivanje ljudskog
kapitala i zapoSljivosti

Mijera 3a:
Unaprjedenje sadrzaja i
pruzanja strukovnog

obrazovanja i osposobljavanja
svim dobnim skupinama

Smijernica 20:

Unaprijediti  uskladivanje s
potrebama na trziStu rada

Mjera 3b: Razvoj vjeStina i
ustanova za cjelozivotno ucenje

Smjernica 23:
Progiriti 1 unaprijediti ulaganja u

ljudski kapital

Prioritet 4: Mjera 4a: Potpora razvoju

Jacanje institucionalne djelotvornosti i kvalitete

ufinkovitosti javne uprave u hrvatskih ~ javnih  sluzbi za

socijalnom podrudju i zaposljavanje

zapoSljavanju Mjera 4b: Jacanje institucija | Smjernica 24:
odgovornih  za  strukovno
obrazovanje i  obrazovanje | Prilagoditi sustave obrazovanja i
odraslih te njihovih partnera, u | osposobljavanja zahtjevima za
Hrvatskoj novim sposobnostima

Prioritet 5: Mjera 5a: Priprema projekta

Potpora razvoju i pruZanju
administrativne sposobnosti
za provedbu ovog
Operativnog programa

Mjera 5b: Upravljanje
projektom i izgradnja
sposobnosti
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Jasno je da se strategija OP-a temelji na analizi. Okvir koji pruZaju strategije i smjernice
Zajednice (ukljucujué¢i OUS, VIPD, Europsku strategiju zaposljavanja i dokumente JIM i
JAP) sluzi kao temelj za analizu i strateske odjeljke HRD OP-a na prilicno preskriptivan na¢in
1 time se osigurava njegova cjelokupna dosljednost. Opisi Prioriteta prosireni su od jednog
nacrta OP-a do drugog. U drugom nacrtu OP-a, svaki prioritet ima logi¢ku podlogu, poseban
cilj i opis, ukljucuju¢i vezu s postoje¢im, povezanim programima i strategijama. Medutim,
postoji potreba za dodatnim razmatranjem strukture Prioriteta i Mjera:

e Opcenito je problem u tome Sto postoji prilicno velik broj aktivnosti koje su ukljuc¢ene
u okviru nekih Prioriteta i Sto se te aktivnosti znatno razlikuju s obzirom na svoju
prirodu i opseg. Na primjer, Prioritet 1 ukljucuje uspostavu nacionalnih i regionalnih
partnerstava za zaposljavanje, davanje savjeta 1 konzultacije, subvencije za
zaposljavanje, prekvalifikaciju i1 razvoj Poslijediplomskog studija PoduzetniStvo. S
obzirom na ograni¢enost financijskih sredstava, treba izbjegavati stvaranje dugackog
popisa mogucih aktivnosti i posloziti ih po vaznosti. Opcenitiji plan ili osnovni popis
mogucih aktivnosti mogli bi razvodniti strateski naglasak i s obzirom na ogranicenost
sredstava imati posljedice na sposobnost upravljanja i provedbe (vidi tocku u odjeljku
o nacinu upravljanja i provedbe).

e Glavni bi naglasak trebao biti na jacanju sposobnost ministarstava i agencija da razviju
1 pokrenu usluge koje ¢e kasnije, i uz pomo¢ buducih sredstava, postati temeljni
dijelovi njihovih glavnih portfelja (kao $to su partnerstva za zaposljavanje). Jasnija
razlika izmedu pocetne potpore pruzateljima usluga za izgradnju sposobnosti i kasnije
potpore ciljanim pojedincima i skupinama u drustvu mogla bi se iskoristiti za razvoj
koncentriranijeg popisa aktivnosti za prvu fazu OP-a.

e S tim u vezi, veti naglasak u Prioritetima treba staviti na izgradnju lokalne
sposobnosti za uspjesno osmisljavanje i provedbu projekata. Kao Sto je istaknuto u
nacrtu OP-a, u Hrvatskoj postoje znacajne regionalne razlike u tom pogledu tako da ¢e
lokalni dionici igrati vaznu ulogu pripremi i razvoju projekata koji su znacajni u
njihovom kontekstu. Prema tome, mjere koje ¢e sluziti kao potpora za pripremu i
razvoj projektnih ideja na lokalnoj razini povecale bi apsorpcijsku sposobnost na
razinama niZzim od nacionalne razine. Time bi se na izravniji nafin mogla pruZiti
potpora dimenziji ljudskih potencijala u okviru regionalnih operativnih programa.

e Prioritet 1 mogao bi se preoblikovati tako da ukljuci vise od jedne mjere. Takva bi
podjela mogla izostriti naglasak Prioriteta i pomo¢i posloZiti aktivnosti prema njithovoj
vaznosti. lako se utvrdene ciljane skupine razlikuju, postoji 1 moguce preklapanje
izmedu Prioriteta 1 1 Prioriteta 4a jer su oba usmjerena na razvoj aktivnijih politika
zaposljavanja u hrvatskim sluzbama za zapoSljavanje (npr. razvojem partnerstava i
mreza).

e Mogla bi se ponovno razmotriti opéa struktura mjera radi bolje organizacije i
uskladivanja njihove strukture.

o Neke aktivnosti iz Prioriteta 1 i Prioriteta 2a se preklapaju jer bi obje mogle biti
usmjerene na dugotrajno nezaposlene intervencijama aktivne politike zapoSljavanja.

e Kada se radi 0 ograni¢enim financijskim sredstvima koja ¢e biti usmjerena na
ograni¢en niz projekata koji su uglavnom usredotoceni na odredene agencije, korisno
bi bilo dati viSe pojedinosti o kriterijima za odabir. Kako su nastali, koja im je svrha,
postoji li hijerarhija kriterija?

5.2. Financijske tablice

Ukljucene su 1 financijske tablice u kojima su prikazane alokacije sredstava na razini
prioriteta i mjera za svaku godinu u razdoblju od 2007.-2009. Podaci su podijeljeni prema
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sredstvima iz EU i nacionalnim javnim financiranjem. Iz tablica je razvidno da ¢e se sredstva
za pojedine aktivnosti uvoditi postupno s vremenom, s tim da neke mjere (kao $to je 2b) nece
dobiti financijska sredstva do 2009. U odnosu na financijske alokacije, OP Koristi indikativne
financijske pondere koji su kao okvirne smjernice navedeni u VIPD-u. Izmedu dva nacrta bilo
je 1 neke preraspodjele sredstava tako da je Prioritetu 3 (koji se odnosi na SOO i cjelozivotno
ucenje) dodijeljeno viSe, a Prioritetu 1 (pristup zaposljavanju) nes$to manje. Bilo bi korisno
dati viSe pojedinosti o odlukama o alokaciji sredstava i redoslijedu financijskih tokova prema
razli¢itim mjerama u prve tri godine te pripremiti zajednicku tablicu koja bi pokrivala prve tri
godine OP-a.

Tablica 2: Financijske tablice OP-a

Prioritet VIPD PredloZeno
1. PoboljSanje pristupa zaposljavanju 1 odrzivo | 30-40% 25%
ukljucivanje u trziste rada
(Unaprjedenje prilagodljivosti poduzeca i radnika*) 20-30%
2. Jaanje socijalnog ukljuivanja 1 integracije osoba 15%
kojima je otezan pristup trziStu rada**
3. Sirenje i jacanje ulaganja u ljudski kapital 30-40% 30%
4. Jacanje institucionalne sposobnosti javne uprave u | 10-20% 20%
podrucjima zaposljavanja i izobrazbe
5. Tehnicka pomo¢ za upravljanje OP-om i pripremu | 10% 10%
liste projekata
Ukupno 100-140% 100%

5.3. Horizontalne teme

Postoji poseban odjeljak o horizontalnim temama (odjeljak 3.4.) koje se odnose na
ravnopravnost spolova i odrzivi razvoj. S obzirom na vrste intervencija koje su pokrivene OP-
om, snazan se naglasak stavlja na jednake mogucnosti. Postoje posebne mjere koje su vezane
uz jednake mogucnosti (posebno vezano uz integraciju Zena u trziste rada) i to se odrazava u
nekim od pokazatelja i kriterijima za odabir projekata. Opcenito bi moglo biti korisno unutar
pojedinih mjera predvidjeti prikupljanje podskupina podatka o obiljezjima korisnika (Zene,
starije osobe, osobe s invaliditetom) u okviru posebnih mjera i onda ocijeniti doprinos
pojedinih Prioriteta promicanju jednakih moguénosti. To je povezano s opéenitom potrebom
za ve¢im koriStenjem osnovnih 1 ciljanih podataka u hijerarhiji pokazatelja (vidi ispod). U
OP-u nema posebnih mjera vezanih uz okoli§, a nacrt samo ponavlja opéenitu obvezu IPA-e
da bude uskladen s normama Procjene utjecaja na okoli§ EU-a. Medutim, odredeni prioriteti 1
mjere HRD OP-a mogu doprinijeti temama vezanim uz okoli§. Na primjer, ugradivanje
perspektive okoliSa u obrazovanje i osposobljavanje na razini pripreme ucitelja, predavaca i
sudionika, doprinijelo bi ekoloSkim vidovima agende za odrzivi razvoj. Prema tome, mogao
bi se podrobnije opisati odnos izmedu prioriteta OP-a i nekih horizontalnih tema.

6. OCJENA UNUTARNJE I VANJSKE USKLADENOSTI STRATEGIJE

Kao §to je ve¢ spomenuto, u drugom nacrtu OP-a jasnije je istaknuta povezanost izmedu
programa i pojedinih smjernica Zajednice, posebno OUS-a, VIPD-a, Europskih smjernica za
zaposljavanje te dokumenata JIM i JAP. U Odjeljku 3.5. govori se o komplementarnosti s
drugim oblicima pomo¢i EU-a (posebno s programom CARDS), u okviru zaposljavanja,
SOO-a i socijalne ukljucenosti. Uskladenost s hrvatskim politikama 1 strategijama uglavnom
je dobro pokrivena i strateski okviri Komisije dovoljno su fleksibilni da olakSaju ukljucivanje
hrvatskih prioriteta u program. Medutim, neka bi se pitanja mogla dodatno razmotriti:
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e Bilo bi korisno dati vise pojedinosti o uskladenosti programa s Lisabonskom
strategijom za koju se navodi da je imala glavni utjecaj na strateske prioritete u
Odjeljku 2.3.1.

e U usporedbi s drugim vidovima OP-a (zaposljavanje, SOO), postoji manje hrvatskih
dokumenata koji bi mogli posluziti kao okvir za socijalnu strategiju. Decentralizacija
socijalnih usluga kljuc¢ni je nacionalni proces i to je viSe naglaseno u posljednjem
nacrtu OP-a, ukljucuju¢i utjecaj koji ¢e taj proces imati kao izvor zaposljavanja.
Medutim, moglo bi se dodati viSe pojedinosti, mozda na temelju JIM-a.

e OP bi trebao sadrzavati viSe pojedinosti o povezanosti s OP-om za regionalnu
konkurentnost. To se odnosi na moguéu povezanost izmedu unaprjedenja SOO-a ili
infrastrukture za informacijsku i komunikacijsku tehnologiju u regijama i Sirenja
usluga u HRD OP-u. Kao $to je ve¢ navedeno, podrobnije informacije o skupinama u
nepovoljnom poloZaju na razinama ispod nacionalne podrzale bi vaznost koja se
pridaje regionalnoj dimenziji RLIP-a u OP-u. U tom se pogledu moze spomenuti i na
koji nacin ¢e aktivnosti programa vezane uz socijalno ukljucivanje biti povezane s
prioritetima utvrdenim u planovima OP-a za regionalnu konkurentnost. Mogle bi se
bolje opisati i vrste inicijativa za izgradnju sposobnosti koje ¢e biti potrebne na
lokalnoj i regionalnoj razini. Kakvu ée potporu Zupanije, op¢ine i lokalna partnerstva
dobiti za daljnji razvoj svoje sposobnosti za provedbu zaposljavanja, SOO-a i usluga
socijalne skrbi?

Mozda je vazno jasnije pokazati kako se aktivnosti navedene u okviru prioriteta OP-a
nastavljaju na (radije nego ponavljaju) inicijativne pokrenute u okviru programa CARDS tj.
dodatno pojasniti stecena iskustva.

Iz razgovora s dionicima moglo se zakljuCiti da se iskustva s programima EU-a i
medunarodnim programima pomo¢i kao §to su MANTRA, INTERREG, TEMPUS i CARDS
uglavnom smatraju korisnim te da su tijekom njihove provedbe steCena neka iskustva korisna
za tekuce razdoblje programiranja. Neka od utvrdenih pitanja ukljucuju:
e Ulogu koju su igrali u razvoju koordinacijskih struktura, partnerstava i radnih skupina.
To se odnosi na mjerodavna ministarstva i agencije na nacionalnoj razini, ali i na
jacanje veza izmedu nacionalne administrativne razine i nizih razina te veza sa
socijalnim i gospodarskim interesima (npr. putem inicijative CARDS 2004 Lokalna
partnerstva); i
e U prakticnom smislu, CARDS je unaprijedio znanja 1 iskustva u primjeni sredstava
EU-a, posebno u smislu razvoja prijedloga projekata. To pruza vazan temelj za razvoj
i provedbu HRD OP-a.
e Medutim, viSe partnera kritiziralo je ulogu koju su imali vanjski konzultanti. U vise se
slucajeva problematicnim smatrala njithova nedovoljna upoznatost sa situacijom na
terenu i troSak zapoSljavanja konzultanata.

7. PROCJENA OCEKIVANIH REZULTATA I UCINKA

U aktualnom su nacrtu predloZzeni pokazatelji pra¢enja napretka podijeljeni na pokazatelje
'neposrednih rezultata' (npr. broj osnovanih partnerstava za zaposljavanje) i pokazatelje
‘rezultata’ (npr. broj nezaposlenih — prema odredenim ciljnim skupinama - koji sudjeluju u
danoj mjeri i nakon toga pronalaze zaposlenje). Opcenito je rad na pokazateljima joS uvijek u
tijeku 1 jo§S postoje znacajni nedostaci (npr. pod mjerom 4a jo$ uvijek nema pokazatelja
rezultata) i potrebno je daljnje preispitivanje kako bi se priblizili modelu ,,unos — neposredni
rezultat — rezultat — u¢inak* za programe strukturnih fondova.
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e Postoje neke nejasnoce oko kategorizacije pokazatelja. Na primjer, neki pokazatelji
'rezultata’ mogu se mozda reklasificirati kao pokazatelji uc¢inka ako se oni ne mogu
izravno pripisati aktivnostima OP-a (npr. pod mjerom 2a, gdje bi se porast fleksibilnih
rjeSenja za zene koje ponovno ulaze na trziste rada do 2010. godine mogao definirati
kao ucinak prije nego kao rezultat).

e Trebalo bi razviti bolje strukturiranu hijerarhiju pokazatelja spajajuci pokazatelje s
odredenim mjerama i aktivnostima i predvidaju¢i njihovo grupiranje na razinama
prioriteta 1 programa. Ako je moguce treba razvijati 1 pokazatelje konteksta i
pokazatelje na razini programa.

e Mjerenje rezultata moglo bi se ukljuciti u OP zbog dugoroc¢nih, blazih u¢inaka nekih
aktivnosti, ali 1 zbog toga §to je u tijeku reforma zakona o radu §to moglo promijeniti
kontekst (npr. izazov biljezenja ucinka novih nacionalnih odredbi za ,,rad kod kuce®,
fleksibilno zaposlenje itd.). U OP bi se ipak trebali ugraditi neki pokazatelji ucinka i
temelji ili ciljevi za odredene mjere u njegovom sustavu pokazatelja (u obliku brojeva
ili postotaka). Na temelju razgovora mozemo zakljuciti da su neki ciljevi ugradeni na
razini projekata i da bi se pokazatelji OP-a trebali temeljiti na njima.

e U HRD OP-u vazno je za sve pokazatelje pripremiti kratke zajednicke definicije kako
bi se osiguralo da je krajnjim korisnicima i onima koji su uklju¢eni u prikupljanje
podataka o nadzoru jasno na koji nacin treba mjeriti ishod projekta. Na taj ¢e se nacin
izbje¢i problemi vezano uz kvalitetu i usporedivost podataka o nadzoru. Na primjer,
ponekad nije jasno odnosi li se broj osposobljenih ljudi na broj ljudi koji su upisani u
program izobrazbe ili na broj ljudi koji zavrSavaju obrazovni te€aj (bez nuznog
stjecanja kvalifikacije). U skladu s OP-om, projekti ¢e morati prikupljati osnovne
podatke osvojim aktivnostima i, ako je potrebno, ras¢lanjivati korisnike na ciljne
skupine (prema spolu, etni¢koj skupini, invaliditetu itd.). Prema tome, potrebno je
razviti osnovni popis dogovorenih pokazatelja i definicija za projekte kako bi oni
mogli razvijati usporedive podatke koji se mogu prikupljati u svrhu grupiranja
raS¢lanjujudi informacije na ciljne skupine u odredenim mjerama.

e Potrebno je dati vise informacija o dostupnosti podataka, posebno o tome moze li se
nadzor osloniti na postoje¢e podatke, hoce li biti potrebni novi podaci 1 hoce li biti
dostupne samo procjene.

8. OCJENA POSTOJECEG SUSTAVA PROVEDBE
8.1. Konzultacije

Tijekom ex ante evaluacije postupak konzultacija jo$ je bio u tijeku. Opis nacina na koji su
organizirane konzultacije iz Odjeljka 1.3.1. daje samo op¢i pregled, a u sljede¢em ce se
nacrtu dodati vise pojedinosti o postupku i njegovom ishodu. Kako se moze zakljuciti iz
razgovora, dionici jo§ uvijek smatraju da su konzultacije mogle biti ukljucivije 1 otvorenije.
Medutim, izrazeno je i stajaliste da je viSe konzultacija i partnerstava bilo jedan od glavnih
ucinaka postupka pripreme OP-a do sada. Postupak je doprinio Sirem otvaranju hrvatskog
sustava novim partnerskim sporazumima. To se posebno odnosi na veze izmedu ministarstava
koje su pojacane postupkom pripreme nacrta u meduresornoj radnoj skupini. Posljednje
partnerske konzultacije pokazale su i da se stvaraju veze s drugim agencijama i sektorima.
Ministarstva su koristila vertikalne strukture kako bi osigurale sudjelovanje dionika u tom
postupku savjetovanja. Agencije uklju¢ene u provedbu OP-a (HZZ, ASO) iskoristile su
priliku opisati prijedloge projekata dionicima. Medutim, bilo je i opcenitijih, strateSkih
intervencija. Na primjer, razgovaralo se o potrebi naglaSavanja regionalne dimenzije pitanja
vezanih uz razvoj ljudskih potencijala. S obzirom na vremensko ograni¢enje, tesko je
osigurati opseg i kvalitetu konzultacija na regionalnoj razini u ovoj fazi razrade OP-a.
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Medutim, vrijedi je primijetiti da su CARDS projekti stvorili osnovu za nacionalne/regionalne
konzultacije o pitanjima i projektima vezanim uz razvoj ljudskih potencijala, kao i okvir za
tripartitne skupine.

8.2. Provedba

Odredbe vezane uz upravljanje i provedbu opisane su u Odjeljku 5 iako podjela nadleznosti
jos uvijek nije to¢no odredena. SDURF ¢e preuzeti uloge nacionalnog koordinatora programa
IPA i strateskog koordinatora (za komponente IPA-e II1 i IV). MINGORP ¢e biti Upravljacko
tijelo za OP, ali bit ¢e sklopljeni operativni sporazumi s MZOS-om i MZSS-om zbog njihove
ukljuCenosti u upravljanje nekim intervencijama, S$to podlijeze postupku akreditacije.
Nadzorni odbori — oni ¢e djelovati na dvije razine: Nadzorni odbor programa IPA i Sektorski
nadzorni odbor. Ocjenu i odabir svih prijava projekata vrse Odbor za odabir projekata (kojim
predsjeda MINGORP) i Odbori za odabir ponuda (kojima predsjeda SrediS$nja jedinica za
financiranje i ugovaranje (SJFU) kao provedbeno tijelo) u svrhu odabira izvodaca za ugovore
za koje je raspisan natje¢aj. Clanstvo u tim odborima temeljit ¢e se na tehni¢koj struénosti.

U prvom nacrtu OP-a predvideno je da MINGORP, kao Upravljacko tijelo, prenosi ovlasti
provedbenog tijela na HZZ, ASO i druge drzavne agencije ako je potrebno. Medutim, zbog
potrebe za akreditacijom, u pocetnoj fazi programa nadleznost provedbenog tijela planira se
dati SJFU-u u Ministarstvu financija. U drugom nacrtu OP-a ne spominju se HZZ i ASO ve¢
samo SJFU kao provedbeno tijelo. Potrebna su neka objaSnjenja vezano uz identitet, duznosti
i raspored za uvodenje provedbenih tijela te njihov odnos prema drugim upravljackim
tijelima. Ostali komentari su sljedeci:

e Bilo bi korisno vise pojedinosti o tome kako ¢ée MZOS i MZSS doprinositi postupku
upravljanja i provedbe u okviru opcenitog upravljanja programom koje je u
nadleznosti MINGORP-a.

e Vazna su pitanja vezana uz sposobnost. Vazno je osigurati postojanje sposobnosti za
niz aktivnosti ¢ije se provedba planira u okviru mjera i za koje se apsorbiraju sredstva.
Osim toga, MINGORP ¢e preuzeti nadleznosti Upravljackog tijela u trenutku
preustroja ministarstva odlukom Vlade, uklju€ujuci 1 novi odjel posvecen fondovima
EU-a. Osim toga, relativno su nedavno osnovani HZZ-ov Odjel za financiranje i
ugovaranje projekata Europske unije, ASO i AOO i to bi se moglo uzeti u obzir u
tekstu OP-a.

e NuZna je djelotvorna koordinacija izmedu institucija i agencija koje su ukljucene u
razvoj 1 provedbu programa. Imaju¢i to na umu u tekst bi se mogle ukljuciti
pojedinosti 0 mehanizmima koordinacije.

e Dok se u odnosu na zaposljavanje (HZZ) i SOO (ASO) mogu utvrditi potencijalna
sredi$nja provedbena tijela, organizacijska potpora MZSS-u u okviru socijalnog
ukljucivanja nije toliko jasna.

e Potrebno je specificirati ¢lanstvo i duZnosti Nadzornog odbora i Sektorskog odbora te
njihov medusobni odnos.

e Trebalo bi biti vise pojedinosti o mehanizmima financijske kontrole, zahtjevima i
sustavima placanja.

e OP ¢e prikupljati podatke o napretku u provedbi projekata i pojedinosti o primateljima
pomoc¢i (rasclanjene prema spolu, etni¢koj skupini, invaliditetu itd.). Prema tome,
stabilnost naina organizacije nadzora i evaluacije ovisit ¢e o daljnjem rjeSavanju
pitanja prikladnosti i kvalitete izvora podataka i mehanizama prikupljanja: stupanj do
kojeg izvori pruzaju nuzne informacije za evaluaciju i s kolikom se lakoCom od njih
mogu prikupiti informacije.
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9. OCJENA UKLJUCENOSTI OKOLISA

U ovom se odjeljku govori o obiljezjima i djelotvornosti uklju¢ivanja okolisa u Operativni
program za razvoj ljudskih potencijala (HRD OP). Koliko je to moguce, ocjenjivanje se
provodi u skladu s nacelima strateske procjene okolisa, posebno zahtjevi za informacijama iz
Dodatka | Direktivi EU-a 2001/42/EZ o procjeni u¢inaka odredenih planova i programa na
okolis. U ovom se slucaju ukljuenost mjeri u smislu percepcije okolisa, uskladenosti s
ekoloskom politikom i1 zakonodavstvom, ukljucenosti i primjene podataka o okoliSu 1 utjecaja
programa na okoli§. Spominje se i postupak konzultacija.

9.1. Percepcija okolisa

U okviru HRD OP-a okoli$ se vrlo malo spominje jer se ta tema ne smatra vaznom za razvoj
ljudskih potencijala. Medutim, predvideno je ukljucivanje procjene utjecaja na okoli§ na dolje
opisan nacin.

Percepcija okolisa mogla bi se prosiriti tako da ukljuci vidove kao $to su zaposljavanje ili
osposobljavanje vezani uz sektor okolisa ili kada se govori o socijalnoj koheziji i socijalnoj
pravdi tako da se kvaliteta okolisa ukljuci kao ¢imbenik koji ima odlucujuéi ucinak na
kvalitetu Zivota. U tom kontekstu bi se, na primjer, statisticki podaci o nezaposlenosti mogli
korisno usporediti s podacima o podru¢jima degradacije okoliSa i povezati s informacijama u
Operativnom programu za okoli§ u Komponenti III.

Iako ne bi bilo prikladno ukljuciti ekoloske teme u viSe vidova HRD OP-a, elementi kao Sto
su ciljevi vezani uz okoli§ mogli bi pomo¢i u stvaranju medusobnih veza izmedu OP-ova. To
bi se moglo preispitati tijekom provedbe ili tekuce evaluacije OP-a. Na primjer, o regionalnoj
koheziji govori se kroz aktivnosti koje se provode u okviru HRD OP-a, ali i u koordinaciji s
aktivnostima koje se provode u okviru RC OP-a, promicanjem moguée komplementarnosti i
sinergije.

9.2. Uskladenost s ekoloSkom politikom i zakonodavstvom

HRD OP ukljucuje upute na Kohezijske politike EU-a 1 StrateSke smjernice Zajednice 2007.-
2013. koje su usredotocene na strateske prioritete Unije za stvaranje konkurentnog i odrzivog
gospodarstva koje se temelji na znanju navedene u Lisabonskoj 1 Gothenburskoj agendi.

Spominje se i1 Zajedni¢ki memorandum o socijalnom ukljucivanju u kojem su Vlada
Republike Hrvatske i Europska komisija utvrdile izazove u borbi protiv siromastva i socijalne
iskljucenosti. Jedna od tih kategorija odnosila se na revitalizaciju i odrZivi razvoj siromasnijih
podrucja.

U HRD OP-u opisano je i zakonodavstvo vezano uz okoli§ u Hrvatskoj kao i prenoSenje
mjerodavnih direktiva EU-a u buduc¢i Zakon o zastiti okolisa.

9.3. Ukljucivanje i primjena podataka o okoliSu
U okviru HRD OP-a dani su podaci o zaposlenosti prema sektorima zajedno s medunarodnim
usporedbama i upucivanjem na razlike medu spolovima. Medutim, o sektoru okoli$a nisu dani

nikakvi posebni materijali, a okoli§ se ne spominje ni u SWOT analizi. To bi se moglo
iskoristiti kao prilika za integraciju s mjerama u RC OP-u.
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Na primjer, u okviru Prioriteta 1 kojim se nastoji povecati pristup zaposljavanju i odrzivo
ukljucivanje u trziste rada, mogli bi se dostaviti podaci iz istrazivanja kojima se objasnjava
potencijal za izobrazbu iz vjeStina vezanih uz okoli§ u cilju unaprjedenja zaposljivosti i
konkurentnosti radne snage, Sto vodi do ciljanih programa izobrazbe.

Drugi prioriteti — jacanje socijalnog uklju¢ivanja i integracije osoba kojima je otezan pristup
trziStu rada, Sirenje i1 jaCanje ulaganja u ljudski kapital 1 jacanje institucionalne sposobnosti u
podrucjima okolisa i izobrazbe — obuhvacaju sustavna poboljSanja koja bi mogla ukljucivati
niz ¢imbenika, ukljucujucéi i okolis. U postoje¢em obliku se ni primjeri aktivnosti kojima ¢e se
pruzati potpora niti kriteriji za odabir projekata izravno ne odnose na okolis.

9.4. Utjecaj programa na okolis

U odnosu na horizontalne teme, HRD OP sadrzi odjeljak u kojem se navodi da se, kako bi se
tijekom upravljanja programom i njegove provedbe osiguralo uzimanje u obzir odrzivosti i
zastite okoliSa, mora donijeti sljedeci niz postupaka:

e Promicanje zaStite okolisa i odrzivog razvoja bit ¢e ukljuc¢eno u kampanje informiranja
i promidzbe, a materijali ¢e se dijeliti tijekom poziva na dostavu prijedloga
projekata/natjecaja.

e (Od trazitelja pomoci ocekivat ¢e se da pokazu da njihovi projekti nece Stetno utjecati
na okoli§ i/ili da pokazu kako ¢e njihov projekt pozitivno doprinijeti odrzivom
razvoju. Ti ¢e se ¢imbenici uzeti u obzir tijekom ocjene projekta i kriterija za odabir.
Ako je potrebno, projekti moraju biti u skladu s normama EU-a za procjenu utjecaja
na okolis.

e Ishodi procjene utjecaja na okolis tijekom faze odabira odrazavat ¢e se u sporazumima
s korisnicima i provjeravat ¢e se kao dio postupaka internih kontrola i revizije.

e (Godisnja izvjesca o provedbi HRD OP-a ukljucivat ¢e komentare operacija vezanih uz
zastitu okoli$a 1 odrzivi razvoj.

o Utjecaj HRD OP-a na zastitu okoliSa i odrzivi razvoj promatrat ¢e se kao dio njegove
evaluacije.

Ministarstvo zaStite okoliSa, prostornog uredenja i graditeljstva (MZOPUG) ili nadleZzno
lokalno tijelo provodit ¢e postupke procjene utjecaja na okoli§ koriste¢i postojece
institucionalne strukture, a sredstva iz tehni¢ke pomo¢i koristit ¢e se za jaCanje profesionalne
sposobnosti.

HRD OP ukljucuje tekst koji je zajednicki svim OP-ovima u Komponentama 111 i IV u odnosu
na zakonodavstvo kojim se ureduje procjena utjecaja na okoli§. Upucivanje na Direktivu
2003/35/EZ u Odjeljku 3.4.2. trebalo bi se odnositi na sudjelovanje javnosti u pripremi
odredenih planova i programa vezanih uz okoli§ radije nego na procjenu utjecaja odredenih
javnih i privatnih projekata na okolis, §to se odnosi na Direktivu 2001/42/EZ, kako je opisano
i u sljede¢im odlomcima.

Program ukljuCuje upute na ispunjavanje zahtjeva odrzivog razvoja, ali utjecaj na okoli§

usmjeren je prvenstveno na sprjeCavanje negativnih uc¢inaka. Medutim, u okviru HRD OP-a
postoji mogucnost stvaranja ciljanih (pozitivnih) utjecaja na okolis, posebno u okviru
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programskih mjera koje bi mogle potaknuti razvoj sektora okolisa ili pruziti potporu okoliSu i
razvoju eko-turizma.

Ocekuje se da ¢e tekuce evaluacije dati vazan doprinos upravljanju OP-om i, u nekim se
slu¢ajevima mogu provoditi na tematskoj i medusektorskoj osnovi s drugim OP-ovima. To ¢e
omoguciti ocjenu pozitivnog utjecaja na okolis.

9.5. Konzultacije

Meduresorna radna skupina koja je pripremila HRD OP ¢ini se nije ukljucivala predstavnike
Ministarstva zastite okoliSa, prostornog uredenja i graditeljstva.

Prije sljedece faze konzultacija bilo bi korisno ustanovama, agencijama i NVO-ima koji se
bave ekoloskim pitanjima dostaviti sazetak OP-a (ukljuc¢uju¢i SWOT analizu, prioritete i
mjere), objasnjenje o IPA-i i OP-u, ukljucujuéi prihvatljiva podrucja za ulaganja i stajaliste
EK-a vezano uz prioritete koje treba ostvarivati OP-om. U HRD OP-u je ve¢ navedeno da ¢e
se konzultacije sa socioekonomskim partnerima odvijati istovremeno s konzultacijama s
§irom javnos$¢u i sektorom NVO-a i da ¢e u sljedeCem nacrtu OP-a biti opisani procesi i
ishodi.

9.6.Pregled

Okoli§ nije dobro integriran u HRD OP. Glavni problem je stajaliSte HRD OP-a prema
okoliSu u skladu s kojim je on izvan glavnih problema razvoja ljudskih potencijala. lako ¢e
postupak procjene ucinka na okoli§ provoditi nadlezna tijela, propustene su prilike za
inovativno unaprjedenje okoliSa. U svrhu rjeSavanja tog pitanja potrebno je prihvatiti Sire
tumacenje okoliSa, sektorskoj analizi trebalo bi dodati podatke vezane uz zaposljavanje i
izobrazbu u sektoru okolisa, a u SWOT analizu treba dodati 1 primjere ekoloskih moguénosti.
U mjerama bi se mogla kao jedna od aktivnosti koje ¢e se podrzavati navoditi izobrazba iz
podrucja okoliSa, a iz OP-a za okoli§ mogli bi se izvu¢i podaci o oneciS¢enim podrucjima, Sto
bi dodatno pomoglo integraciji izmedu OP-ova.

10. KRATAK ZAKLJUCAK

Ovo izvjesce sadrzi nalaze ex-ante evaluacije Operativnog programa (OP) za razvoj ljudskih
potencijala (2007.-2009.) u okviru IPA-e za Hrvatsku koju je proveo Istrazivacki centar za
europske politike (EPRC).

OP na uskladen 1 pristupacan nain pokriva klju¢na pitanja vezana uz razvoj ljudskih
potencijala u skladu s predloskom Komisije za Operativne programe u okviru programa IPA.
OP opcenito ukljucuje prioritete EU-a 1 Hrvatske u tom podrucju. Iako u analizi postoje neki
nedostaci, ona pruza ¢vrstu osnovu za strateSki pristup programa. Struktura ciljeva i prioriteta
logicki slijedi iz analize iako bi se struktura nekih prioriteta i mjera mogla dodatno razmotriti.
Sustavi za nadzor i evaluaciju te za upravljanje i provedbu napredovali su od jednog do
drugog nacrta OP-a, ali u odredenim su podru¢jima potrebne dodatne pojedinosti i
objasnjenja.

Ako promotrimo tri glavna podrucja politika jedan za drugim (zaposljavanje, obrazovanje i
osposobljavanje te socijalno ukljucivanje) o€ito je da bi se analiza na nekim mjestima mogla
nadopuniti dodatnim informacijama ili bi se tekst mogao preoblikovati radi boljeg
obrazloZenja strateskih ciljeva. Vecu pozornost treba posvetiti povezanosti izmedu SWOT-a i
analize budu¢i da postoje neki nedostaci i nedosljednosti jer se neki vidovi SWOT-a ne
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odnose jasno na pitanja iz pozadinske analize. Potrebno je dodatno razmotriti strukturu
prioriteta 1 mjera. Na primjer, op¢enit problem jest u tome Sto neki prioriteti sadrze mnostvo
razlicitih aktivnosti koje se znatno razlikuju po svojoj prirodi i opsegu. Bilo bi korisno i vise
pojedinosti o odlukama o alokaciji sredstava i vremenskom slijedu financijskih tokova za
razli¢ite mjere u prve tri godine. Korisno bi bilo dati i viSe pojedinosti o uskladenosti
Programa s Lisabonskom strategijom i drugim OP-ovima u okviru IPA-e. Rad na
pokazateljima joS§ uvijek je u tijeku i jo§ postoje znacajni nedostaci. Osim toga, tijekom ex-
ante evaluacije jos je trajao i proces konzultacija. Sadasnji opis nacina konzultacija daje samo
grubi pregled, a viSe pojedinosti o postupku i njegovom ishodu dodat ¢e se u sljedeCem
nacrtu. Osim toga, vezano uz upravljanje programom i njegovu provedbu, potrebno je
pojasniti identitet, funkcije i raspored uvodenja Provedbenih tijela te njihov odnos prema
drugim upravljackim tijelima. Okoli§ nije dobro integriran u OP. To bi se moglo rijesiti
prihvacanjem Sireg tumacenja okolisa.
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