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Uvod

Vlada Republike Hrvatske nastoji uspostaviti cjeloviti okvir za mjerenje ucinkovitosti javnih politika kako bi
se podrzala provedba Nacionalne razvojne strategije Republike Hrvatske do 2030. godine (NRS) i izravno
vezanih nacionalnih planova (TDU) te planova razvoja (JLP(R)S). Svrha okvira za mjerenje ucinkovitosti
javnih politika je osigurati tijelima na svim razinama vlasti, pouzdane podatke za:

(1) pracenje napretka u postizanju cilieva u podrucju regionalnog razvoja utvrdenih NRS-om i planovima
razvoja jedinica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave;

(2) donosenije informiranih odluka o tome kako pobolj$ati u¢inkovitost i djelotvornost politika usmjerenih
na regionalni razvoj.

Kako bi se tijelima u Republici Hrvatskoj osigurala moguénost dono$enja informiranih odluka utemeljenih
na podacima, nuzno je prethodno rijesiti niz utvrdenih izazova. Na srediSnjoj razini vlasti, navedeni izazovi
uklju€uju manjak podataka, kasnjenja u dostupnosti podataka, slabu iskoristivost postoje¢ih podataka u
mjerenju ucinkovitosti, jo$ uvijek nedostatna znanja i vjeStine u podrudju pracéenja, izvjeStavanja i
vrednovanja provedbe akata strateSkog planiranja (MRRFEU, 2022 1). Na Zupanijskoj razini, spomenuti
izazovi se odnose na nedostupnu ili ograni¢enu tehnicku infrastrukturu (npr. digitalne baze podataka,
softveri za analizu podataka) za pracenje ucinkovitosti, izostanak povratnih informacija za potporu
koristenju rezultata dobivenih postupcima prac¢enja i vrednovanja u procesima programiranja, slabu
pouzdanost prikupljenih podataka i izostanak podataka u odredenim podrucjima (OECD, 2022 [21) .

Prvi dio ovog tematskog pregleda razmatra svrhu mjerenja ucinkovitosti politika regionalnog razvoja, kao
i niz izazova s kojima se sve razine vlasti suoCavaju u smislu pra¢enja napretka u ispunjavanju ciljeva
teritorijalnog razvoja. Drugi dio istraZzuje trenutaéni pristup Vlade Republike Hrvatske mjerenju ucinkovitosti
regionalnog razvoja, ukljuCujuci postoje¢e mehanizme i alate koji se koriste na nacionalnoj, regionalnoj i
lokalnoj razini vlasti u praéenju napretka provedbe. U tre¢em dijelu razmatra se dostupnost podataka na
lokalnoj razini kao kljuéni gimbenik u mjerenju uginkovitosti. Cetvrti dio obrazlaze moguénosti jadanja i
izgradnje administrativnih kapaciteta i uspostave institucionalne kulture u javnim tijelima koja bi bila
usmjerena na ucenje iz podataka. Peti i posljednji dio ukratko obrazlaZe kako Hrvatska moZe uspostaviti i
odrzavati javnu platformu za mjerenje ulinkovitosti. Svaki od navedenih dijelova pregleda sadrZi popis
klju€nih pitanja koja mogu posluZiti kao temelj za raspravu na predstojeCem Forumu za razmjenu znanja
,Jadanje okvira za pradenje uspjesnosti s ciliem pobolj$anja uginkovitosti javnih politika“* i mogu pomogi
tijelima javne vlasti u utvrdivanju mjera za unaprjedenje u pracenju vlastite ucinkovitosti i poboljSanju
ucinkovitosti u provedbi akata stratedkog planiranja od zna&aja za regionalni razvoj.

'Forum, koji se odrzava 2. i 3. veljae u Osijeku, Hrvatska, dio je projekta ,PoboljSanje strateSkog planiranja na
regionalnoj i lokalnoj razini u Hrvatskoj“. Projektom se nastoje stvoriti prilike za dijalog i razmjenu praksi i iskustava
medu kreatorima politika na nacionalnoj, regionalnoj i lokalnoj razini u Hrvatskoj o napretku i izazovima ucinkovitog
pracenja rezultata politike regionalnog razvoja i uenja iz uspjeha i neuspjeha politike. Osim toga, nastoji se olakSati
ucenje iz nacionalnih i medunarodnih dobrih praksi i identificirati inovativhe alate za pomo¢ svim razinama vlasti u
prikupljanju, analizi i koriStenju teritorijalno raSc¢lanjenih podataka za podrSku kreatorima politika u donoSenju
informiranih odluka za bolje postizanje ciljeva regionalnog razvoja.
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Mjerenje u€inkovitosti za regionalni razvoj: ciljevi i zajednicki izazovi

Kvalitetni i pouzdani alati te postupci za mjerenje ucinkovitosti vazan su ¢imbenik svake uspjesne politike
regionalnog razvoja. Pouzdan okvir za mjerenje ucinkovitosti moze tijelima na svim razinama vlasti
osigurati potrebne podatke za donoSenje informiranih odluka pri odabiru prioriteta i koriStenju javnih
sredstava za postizanje cilieva regionalnog razvoja (Mizell, 2008z; Phillips, 20184). Toc&nije, dobro
uspostavljeni okvir za mjerenje ucinkovitosti moze pomoci u prikupljanju vaznih informacija iz proslih i
tekuéih aktivnosti, a koje se mogu iskoristiti kao osnova za poboljSanje provedbe pokrenutih inicijativa kao
i za poboljSanja u planiranju budué¢ih. Pouzdani okvir za mjerenje ucinkovitosti moze poduprijeti tvorce
politika u mjerenju ispunjenja ciljeva utvrdenih u aktima strateSkog planiranja od nacionalnog, regionalnog
i lokalnog znacaja. Mjerenje ucinkovitosti kao proces pridonosi institucionalnom ucenju, osiguravanjem
informacija donositeljima odluka o tome u kojem podrugju i kako revidirati politike i nacine njihove provedbe
kako bi se bolje ispunili postavljeni ciljevi regionalnog razvoja.

Bez uc€inkovitog sustava mjerenja ucinkovitosti, teSko je (ako ne i nemoguce) procijeniti u€inkovitost akata
strateSkog planiranja u osiguravanju zeljenih ishoda politika regionalnog i lokalnog razvoja. Takoder,
mjerenje ucinkovitosti moze doprinijeti transparentnosti u planiranju i koriStenju sredstava za provedbu
javnih politika, Sto je vazan preduvjet za povjerenje gradana u vlast. Mjerenje ucinkovitosti takoder moze
pomoc¢i u mobiliziranju nevladinih organizacija (npr. poduzeéa, akademske zajednice i pojedinacnih
gradana) u osiguravanju podrske inicijativama regionalnog razvoja, pruzanjem uvida javnosti u to kako
aktivnosti koje provode vlasti dovode do gospodarskog rasta i razvoja, dostupnijih i boljih javnih usluga te
veceg blagostanja svih gradana (Europska komisija, 20225)).

Uobicajeni izazovi za djelotvorno mjerenje ucinkovitosti

Cjeloviti okvir za mjerenje ucinkovitosti politike regionalnog razvoja obi¢no uklju€uje postupke pracenja,
izvjeStavanja i vrednovanja. Pracenje provedbe je sustavno prikupljanje podataka o ostvarenim
vrijednostima odabranih pokazatelja uspjeSnosti, kojima se omoguéava pouzdano mjerenje napretka u
postizanju ciljeva i identificiranju eventualnih problema u provedbi (OECD, 2021s). Vrednovanje je
strukturirana i na dokazima utemeljena ocjena procesa pripreme, provedbe i ostvarenih u€inaka provedbe
odredene javne intervencije (OECD, 20227)). Na primjer, vrednovanje se moze temeljiti na podacima
dobivenim postupcima pracenja kako bi se ocijenilo u kojoj su mjeri postignuti postavljeni ciljevi te koji su
razlozi uspjeha ili neuspjeha u postizanju.

Postoji niz zajedni¢kih izazova s kojima se vlade suolavaju kako bi djelotvorno izmjerile u€inkovitost
politike regionalnog razvoja. Oni se odnose na:

e uspostavu pouzdanog lanca rezultata kojim se jasno definiraju Zeljeni ishodi i planirani ucinci
provedbe odredenog akta stratedSkog planiranja, programa ili projekta, kao i odabir pouzdanih
pokazatelja uspjesnosti i utvrdivanje njihovih ciljnih vrijednosti, za mjerenje napretka u provedbi;

e osiguravanje odgovarajuéih administrativnih, financijskih i infrastrukturnih resursa potrebnih za
kreiranje, prikupljanje, analizu i distribuciju podataka o u&inkovitosti;

e sustavno ugradivanje okvira za pracenje i vrednovanje pri pripremi i provedbi politika regionalnog
razvoja,; i

e osiguravanje podrske relevantnih vladinih i nevladinih aktera za podrsSku aktivnostima mjerenja
ucinkovitosti.

Definiranje odgovarajucih pokazatelja za pracenje napretka

UobiCajeni izazov pri uspostavi okvira za mjerenje ucinkovitosti je dizajniranje lanca rezultata s
odgovaraju¢im pokazateljima za pracenje napretka u ispunjenju ciljeva javnih politika. Klju¢ni korak u
uspostavi okvira za mjerenje ucinkovitosti je odabir odgovarajucih pokazatelja uspjeSnosti za postavljene
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cilieve. Pritom, vazno je uspostaviti ravnotezu izmedu kvalitativnih i kvantitativnih pokazatelja uspjesnosti,
domacih i medunarodnih pokazatelja uspjesSnosti, kao i razliitih vrsta pokazatelja za praéenje kratkoro¢nih
rezultata i dugoro€nih u€inaka, kako bi se osigurala cjelovita informacija o ostvarenom napretku u provedbi
(Europska komisija, 2022;51; Udruga lokalnih viasti Ujedinjenog Kraljevstva, 2022js)) .

Okvir 1. Razlikovanje razlicitih vrsta pokazatelja uspjesnosti

Pokazatelj uspjesnosti je mjera koja moze obuhvatiti razli€ite vrste informacija a pruza podatke za
pracenje napretka i donoSenje informiranih odluka. Pokazatelji se opéenito dijele u Cetiri kategorije:

o Pokazatelji inputa otkrivaju koji se resursi (npr. ljudi, novac i vrijeme) koriste u kojim koli€inama
za proizvodniju i isporuku dobara i usluga.

e Pokazatelji rezultata obuhvacaju dobra i usluge koji su nastali kao rezultat provedenih
aktivnosti (npr. broj lokalnih sluzbenika koji su pohadali izobrazbu, broj MSP koja su primila
financijsku potporu, duljina izgradenih/ obnovljenih cesta).

o Pokazatelji ishoda obuhvacaju dimenziju za koju se oéekuje da ¢e se promijeniti kao rezultat
provedbe intervencije (politika, program ili projekt). Pokazatelji ishoda pokazuju promjene u
stvarnom svijetu koje ¢e proizvesti konkretni ostvareni rezultati (npr. postotak ljudi kojima je
poboljSano stanje na trZiStu rada unutar odredenog broja mjeseci nakon sudjelovanja u
programu osposobljavanja).

o Pokazatelji ucinka odnose se na planirani uCinak odredene politicke intervencije na
gospodarstvo ili drustvo opéenito. Pokazatelji uinka mjere promjene u duljem roku.

U odredivanju onoga $to mjeriti, dva su ¢imbenika posebno vazna: ciljevi sustava mjerenja u€inkovitosti
i ciljevi akta, politike, programa ili projekta.

Izvor: obrada autora, na temelju (OECD, 2009 o)) .

Osiguravanje raspolozivosti potrebnih ljudskih, financijskih i infrastrukturnih resursa

JoS jedan uobiajeni izazov u mjerenju ucinkovitosti je osiguravanje odgovarajuc¢ih resursa (npr.
administrativna, financijska i tehni¢ka infrastruktura) za poboljSanje dostupnosti podataka o ucinkovitosti i
uvjeta za njihovo prikupljanje, analizu i distribuciju te u€enje iz istih. Navedeno podrazumijeva uspostavu i
odrzavanje kapaciteta u relevantnim tijelima na svim razinama vlasti za prikupljanje, obradu i distribuciju
podataka, uz istovremeno poticanje medusobne suradnje u prikupljanju i distribuciji podataka. Vlasti mogu
odigrati vaZznu ulogu u olakSavanju ovih izazova, npr. pruzanjem ciljanih izobrazbi za tijela na lokalnoj i
regionalnoj razini u podru€ju upravljanja podatcima te uspostavljanju vertikalnih i horizontalnih
mehanizama za koordinaciju podataka, uklju€ujuéi digitalne platforme i dijeljene baze podataka.

Dodatno, nuzno je da sve razine vlasti budu jasne prilikom utvrdivanja potreba za podacima. Preporucljivo
je izraditi plan za prikupljanje podataka u procesu mjerenja uc€inkovitosti, u kojem se moze to€no utvrditi
koji ée konkretni podaci biti potrebni, kako ée se prikupljati, tko ¢e biti odgovoran za prikupljanje i
izvjeStavanje o ostvarenim vrijednostima podataka, kada ¢e se podaci prikupljati i koliko Cesto ¢e se
izvjeStavati (Europska komisija, 2022s). U planu prikupljanja podataka takoder se mogu utvrditi eventualne
potrebe koje bi vlasti razli€itih razina mogle imati u smislu nabavke softverskih rieSenja za obradu podataka
i jatanje administrativnih i tehnickih kapaciteta za njihovo koristenje.

Zemlje ¢lanice OECD-a poduzimaju i korak dalje osiguravajuéi da se postupci kreiranja podataka temelje
na paZzljivoj procjeni o tome kako ¢e se podaci koristiti. Na primjer, Kanada, Nizozemska i SAD su izradile
strategije na nacionalnoj razini za potrebe upravljanja, zastite i razmjene podataka unutar javnog sektora,
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kako bi se promicalo donoSenje odluka utemeljenih na dokazima. U SAD-u, na primjer, strategijom iz 2019.
utvrdena je desetogodisSnja vizija iskoriStavanja potencijala cjelokupne podatkovne imovine drzave, uz
istovremeno oduvanje sigurnosti, privatnosti i povjerljivosti podataka (lzvrsni ured predsjednika SAD-a,
2019.1101). Ova strategija o podacima se temelji na eng. Foundations for Evidence-Based Policy-Making
Act of 2018, Eiji je cilj bolje prikupljanje, pristup i koriStenje dokaza za informirano donoSenje odluka.

Ukljucivanje mjerenja ucinkovitosti u ciklus strateSkog planiranja

Daljnji izazov vezan uz mjerenje ucinkovitosti je uklju¢ivanje postupaka pracenja i vrednovanja u ciklus
javne politike, kako bi se poboljSao proces izrade i provedbe akata strateSkog planiranja. Kontinuirani
proces planiranja, provedbe, u€enja i poboljSavanja poznat je kao pristup zivotnog ciklusa upravljanja
utemeljenog na rezultatima (RBM) (Slika 1). RBM su usvojile vlade zemalja OECD-a, a moze se definirati
(UNDP, 20091115). RBM je kontinuirani proces, koji podrazumijeva stalno prikupljanje povratnih informacija,
ucenje i poboljSanje. Drugim rije€ima, postojece politike i planski dokumenti moraju se redovito revidirati i
azurirati na temelju lekcija nau€enih kroz postupke pracéenja i vrednovanja njihove provedbe.

Slika 1. Ciklus strateskog planiranja i mjerenja u¢inka

Developing a
vision

Setting
development
objectives and
targets. and
selecting
indicators

Implementing
the evaluation
activities and

using the
results

Implementing
the monitoring Planning for
activities and monitoring and
using the evaluation
results

Monitoring

Izvor: obrada autora, temeljeno na (UNDP, 2009 f117) .

Osim $to mogu poboljSati postupke planiranja i programiranja, dobro osmisljeni sustavi mjerenja
ucinkovitosti mogu pruziti temelj za komunikaciju i raspravu s glavnim dionicima razvoja (npr. opéom
javno$¢u, korisnicima projekta) o djelotvornosti i u€inkovitosti provedbe javnih politika (Europska komisija,
2022 51; Sanderson, 2001 [121; OECD, 2021 g7) .
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S obzirom na raznolike moguc¢nosti primjene postupaka za pracenje udinkovitosti, vazno je osigurati
redovito, korisni¢ki usmjereno i javnosti dostupno izvjeStavanje o rezultatima praéenja. lzvjeSéa o pracenju
i vrednovaniju trebaju biti izradena imajuéi na umu potencijalnu publiku (npr. kreatori politike/politi¢ari, opéa
javnost, poslovni sektor), za distribuciju pouzdanih, korisnih i jasnih informacija kako bi se omoguéilo
korisnicima da samostalno procijene ucinke provedbe kao i da identificiraju potencijalne probleme i
korektivna rjeSenja u svim fazama ciklusa pripreme i provedbe javne politike.

Ukljucivanje relevantnih dionika za podrsku mjerenju ucinkovitosti

Dodatni izazov vezan za mjerenje u€inkovitosti je ukljucivanje relevantnih dionika, ukljuujuci gradane, u
aktivnosti praéenja provedbe. Uklju¢ivanje relevantnih dionika u postupke pra¢enja provedbe moze
poboljsati transparentnost, politicku odgovornost i vlasnidtvo nad politikama regionalnog razvoja, a moze i
osigurati povratne informacije i podrSku u unapredenju sustava mjerenja ucinkovitoS¢u. Nevladini akteri
mogu podrzati mjerenje ucinkovitosti na razliite nacine, npr.: a) doprinos pri definiranju provedivih
razvojnih ciljeva i odabiru odgovarajucih pokazatelja uc€inka, b) davanje podataka tijelima javne vlasti (npr.
prikupljene od strane poslovnog sektora, akademske zajednice itd.) i ¢) pruzanje osvrta na javno dostupna
izvie§¢a o napretku u provedbi i provedenim postupcima vrednovanja. U isto vrijeme, sudjelovanje
nevladinih aktera u mjerenju ucinkovitosti moze biti ometeno nedostatkom kapaciteta odredenih dionika
koji ne mogu sudjelovati u postupku zbog nedostatnih znanja i sposobnosti. Nemoguc¢nost uklju€ivanja
razli¢itih drustvenih dionika u postupke javnog savjetovanja pri pripremi akata strateSkog planiranja moze
otezati kasnije uklju€ivanje javnosti u mjerenje ucinkovitosti njihove provedbe.

Jedan od nadina rjeSavanja ovog problema je osiguravanje da izvjeS¢a o napretku u provedbi akata budu
javna u lako razumljivom i pristupaénom formatu. Zajednic¢ka uspostava sustava mjerenja ucinkovito$éu u
suradnji s lokalnim zajednicama, takoder moze osigurati drugi pogled na sadrzaj, proces i rezultate
aktivnosti pracenja i vrednovanja kao i dodatne mogucnosti za ucinkovito ukljucivanje dionika. U
odredenim slu€ajevima tvorci politika takoder bi trebali razmotriti provedbu aktivnosti jacanja kapaciteta
(npr. obuka, alati i razmjena kolega stru¢njaka) za organizacije civilnog drustva i ostale dionike, Sto bi
moglo pomo¢i kod uginkovitijeg praéenja i izvjeS¢ivanja. (Europska komisija, 2022(5)) .

Stanje: mjerenje uspjesnosti regionalnog razvoja u Hrvatskoj

Vlada Republike Hrvatske ve¢ je uCinila znaajne pomake u podrucju mjerenja uspjesnosti regionalnog
razvoja. Uspostavljeni su mehanizmi pracenja i vrednovanja kako bi se pratio napredak u provedbi NRS-
a te regionalnih i lokalnih planova razvoja. MRRFEU ¢e podrzati mjerenje u€inkovitosti na regionalnoj i
lokalnoj razini, primjerice izradom godiSnjih planova vrednovanja u suradnji sa samoupravnim jedinicama.
Planovi vrednovanja koji ¢e biti pripremljeni za 2023. i naredne godine osigurati ¢e tijelima indikativan popis
postupaka prac¢enja i vrednovanja koje je potrebno provesti, obvezni sadrzaj i svrhu izvjestaja, rokove i
planirane troSkove za provedbu postupaka prac¢enja i vrednovanja kao i zahtjeve za podacima i predvidenu
metodologiju njihova prikupljanja. Podaci prikupljeni na lokalnoj i regionalnoj razini koristiti ¢e se za
provedbu postupaka vrednovanja tijekom i nakon provedbe planova razvoja JLP(R)S kao i za izvjeStavanje
Vlade i Sabora o doprinosu JLP(R)S provedbi NRS-a te davanje preporuka za prilagodbu politika i
programa kako bi se ispunili ciljevi i prioriteti regionalnog razvoja.

MRRFEU je uspostavilo Biblioteku pokazatelja, sluzbeni, standardizirani registar pokazatelja uspjeSnosti,
iskljuCivo razine ucinka i ishoda, koji moraju koristiti sva tijela javne vlasti pri izradi okvira za pracenje i
vrednovanje u srednjoro¢nim i dugoro¢nim aktima stratesSkog planiranja. U sluaju potrebe, tijela mogu
sluzbeno predloZiti uvrStenje dodatnih pokazatelja uspjednosti u Biblioteku pokazatelja, no MRRFEU-u
mora prethodno potvrditi njihovu ispravnost i prikladnost za koritenje prema EU RACER? kriterijima.

2Relevantno, prihvatljivo, vjerodostojno, jednostavno i robusno
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Koridtenje standardiziranih pokazatelja za pracenje regionalnih i lokalnih samouprava osigurava
ucinkovitije praéenje i vrednovanje javnih politika svih samoupravnih jedinica, uz moguc¢nost njihove
medusobne usporedbe.

Pracenje provedbe NRS-a i planova razvoja JLP(R)S je u ranoj fazi. Prvo izvjeS¢e o provedbi NRS-a je
izradeno i bit ¢e objavljeno u prvom kvartalu 2023. godine. Srednjoro¢no vrednovanje NRS-a ée ukljucivati
preporuke za poboljSanje provedbe (MRREUF, 2022y ). Buduéi da je vecina planova razvoja Zupanija
izradena i odobrena tijekom 2022. godine, prva izvjeS¢éa o napretku u provedbi bit ée objavljena 2024.
godine.

Jedan od izazova za mjerenje ucinkovitosti u Hrvatskoj je osiguravanje odgovarajucih kapaciteta za
pracenje provedbe regionalnih i lokalnih planova razvoja (OECD, 2022pz). Ovo je izazov he samo u
postupcima pracenja napretka regionalnih i lokalnih vlasti u postizanju utvrdenih ciljeva, ve¢ i zato $to
podatci prikupljeni na lokalnoj i regionalnoj razini trebaju posluZziti i za izvjeStavanje o napretku u provedbi
strateskih ciljieva NRS-a. Regionalne razvojne agencije su utvrdile nekoliko zajednic¢kih izazova u pogledu
njihovih kapaciteta koji bi im mogli otezati postupke pracenja provedbe i vrednovanja planova razvoja.
Navedeni izazovi uklju€uju: nedostatnu tehnic¢ku infrastrukturu (npr. digitalne baze podataka, programska
rieSenja za obradu podataka) (67%), nedostatak mehanizama za koriStenje rezultata pracenja i
vrednovanja u procesu programiranja (57%), ograni¢enu pouzdanost prikupljenih podataka (43%) i
nedostatak podataka (38%) (OECD, 2022 z;) . Odgovori na upitnik OECD-a na nacionalnoj razini ukazuju
na ogranic¢enu struénost i vjestine u pracenju i vrednovanju akata strateSkog planiranja kao znacajne
izazove u ucinkovitom pracenju i vrednovanju planova razvoja JLP(R)S (MRREU, 2022 1) .

Dostupnost podataka na lokalnoj razini

Osiguravanje dostupnosti relevantnih teritorijalno ras¢lanjenih podataka kljuéno je za mjerenje
ucinkovitosti regionalnog razvoja. Navedeno moze znatno pomo¢i u identificiranju specifi¢nih razvojnih
izazova na razini Zupanije, grada ili opéine, a moze olak3ati usporedbu izmedu samoupravnih jedinica i
pojasniti razloge promjena u udinkovitosti. Postoje naznake da bi u odredenim podrucjima osiguravanje
dostupnosti podataka na lokalnoj razini, moglo biti dostatno za ucinkovito pracenje napretka u provedbi
strateskih ciljeva NRS-a i posebnih ciljeva u planovima razvoja zZupanija. Npr. od 21 regionalne razvojne
agencije u Hrvatskoj, samo 10% njih je izjavilo da bi im dodatni podaci o radu mogli pomo¢i da poboljSaju
procese donoSenje odluka utemeljenih na dokazima. U isto vrijeme, velika veéina regionalnih razvojnih
agencija smatra da se njihovo donoSenje odluka mozZe poboljdati dodatnim ekonomskim podatcima (81%),
podatcima o inovacijama (62%) i podatcima o ulaganjima (57%) ( Slika 2).
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Slika 2. Vrste podataka koji bi mogli pomoc¢i u poboljSanju donosenja odluka utemeljenih na
dokazima, prema regionalnim razvojnim agencijama

Il Yes No

81% I
62% I

57% I

33% I

19% I

19% I

19% N

10% N

Economic data

Innovation data
Investment data
Well-being data

Other

Fiscal data
Socio-demographic data

Labour data

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%
% of RDAs that selected each type of data

Napomena: Anketno pitanje: Koja vrsta teritorijalno ras¢lanjenih podataka (podaci po regiji ifili lokalnoj samoupravi) moZe pomoéi vasoj RRA da
pobolj$a dono3enje odluka utemeljenih na dokazima? Odaberite 3 opcije.
Izvor: obrada autora, temeljeno na: ( OECD, 2022 [z7)

Ovi nalazi upucuju na to da postoje praznine u prikupljanju podataka na nizim razinama koje bi se trebale
rijeSiti kako bi se pobolj8alo mjerenje u€inkovitosti. Na primjer, nekoliko razvojnih agencija primijetilo je da
je neke aspekte mjerenja ucinka politika u podruéju gospodarstva i inovacija, postalo teZze procijeniti na
regionalnoj razini, zbog Cinjenice da se podatci za izracun indeksa regionalne konkurentnosti vise ne
prikupljaju zbog ¢ega nedostaje skup podataka kojima se mogu mijeriti vrijednosti inovacija privatnog
sektora za regionalno gospodarstvo. Sto se ti¢e ulaganja, nekoliko regionalnih razvojnih agencija primijetilo
je da nedostaju skupovi podataka koji bi kvantificirali vrijednost izravnih stranih ulaganja na regionalnoj i
lokalnoj razini (OECD, 2022. 21) .

Stvaranje institucionalne kulture usmjerene na uéenje iz podataka

Djelotvorno mjerenje ucinkovitosti ovisi 0 tome imaju li tijela javne vlasti dovoljno institucionalnih kapaciteta
za provodenje aktivnosti pracenja i vrednovanja. Takoder, navedeno ovisi o tome potiCu li kreatori politika
ucenje iz podataka koje moze dovesti do opipljivih poboljSanja u provedbi. Konkretno, vlade trebaju znati
kako prepoznati uspjehe i neuspjehe, kako uspostaviti mehanizme ranog upozorenja kako se propusti ne
bi identificirali prekasno te kako identificirati korektivne radnje tako da se nedostaci u provedbi mogui rijeSiti
( Daddow, 2019. 131) .

Uspostavljanje institucionalne kulture usmjerene na ucenje iz dokaza oslanja se, barem djelomi¢no, na
ljudske, financijske i tehniCke resurse za kreiranje, obradu i distribuciju podataka. Djelotvorno uéenje o
politici takoder se oslanja na rezultate postupaka prac¢enja i vrednovanja koji se prezentiraju kreatorima
politike na razumljiv i nedvosmislen nac&in i u prikladno vrijeme za donoSenje odluka. Krute i hijerarhijski
ustrojene upravljacke strukture u kojima se osoblje nize razine boji podijeliti nepovoljne rezultate sa svojim
nadredenima obi¢no dovode do novih politickih pogresaka.
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Mnoge zemlje OECD-a uspostavile su vlastite institucionalne okvire koji osiguravaju povratne informacije
i omogucéuju sustavnu upotrebu podataka o ucinkovitosti u procesima donoSenja odluka. Navedeni
institucionalni okvir moze biti ureden i propisan zakonom, ali i propisima nizeg reda kao $to su smjernice.
Obveze prikupljanja povratnih informacija za u€enje iz podataka je moguée ukljuciti u sve kljuéne procese
donosenja odluka, kao Sto je proces planiranja proracuna ili pripreme politika. Odredene zemlje su
uspostavile formalni dijalog za mjerenje ucinkovitosti izmedu ureda vlade, resornih ministarstava te
regionalnih i lokalnih vlasti. U Finskoj je, primjerice, Ured premijera zaduzen za pracenje provedbe
programa vlade u suradnji s nadleznim ministarstvima.

Postoje naznake da bi, na regionalnoj i lokalnoj razini, u Hrvatskoj moglo biti mjesta za poboljSanja u
nekoliko od ranije navedenih podru¢ja (OECD, 2022. [z). Na primjer, glavni izazovi za pracéenje i
vrednovanje, koje su navele razvojne agencije, ukljucivali su tehnic¢ke izazove (npr. ograni¢enu tehnic¢ku
infrastrukturu za prikupljanje, obradu i distribuciju podataka) (67%) i izazove povezane s upravljanjem (npr.
nedostatak mehanizama za Kkoridtenje rezultata pracenja i vrednovanja u prilagodbi procesa
programiranja) (57%) (OECD, 2022 [21) .

Izgradnja i odrzavanje javho dostupne platforme za mjerenje u€inkovitosti

Uspostava javno dostupne platforme za mjerenje ucinkovitosti, s jasno utvrdenim ciljevima politika te
mijerljivim i odgovarajuc¢im pokazateljima uspjednosti, ima potencijal za poboljSanje strateSkog planiranja,
unapredenje transparentnosti i politicke odgovornosti za regionalni razvoj u Republici Hrvatskoj. Platforma
za mjerenje ucinkovitosti moze omoguditi vlastima kao i civiinom drustvu te privatnom sektoru da bolje
razumiju ucinke provedbe regionalnih razvojnih politika, programa i projekata. Takoder bi mogla ponuditi
pregled Cimbenika koji pridonose ili umanjuju regionalnu i lokalnu priviaCnost te potencijalno pobolj3ati
kontinuitet politika i koristiti se kao alat za komuniciranje regionalnih razvojnih prioriteta relevantnim
dionicima (npr. poduzeéima, organizacijama civilnog drustva, akademskoj zajednici, gradanima).

Mnoge vlade koriste platforme za praéenje u€inkovitosti kako bi olak8ale komunikaciju o svojim razvojnim
cilievima, pokazateljima i ostvarenim rezultatima. Na primjer, Skotska je uspostavila Nacionalni okvir
uginkovitosti kako bi transparentno komunicirala o najvisim razvojnim ciljevima zemlje (Vlada Skotske, n.d.
nay; OECD, 2020 (15)). Nacionalni okvir za pracenje ucinkovitosti osmisljen je kako bi se pomoglo gradanima
i drugim dionicima u praéenju napretka Skotske u 11 prioritetnih podrugja. Svako prioritetno podrugje
povezano je s izjavom o viziji, ciljevima odrzivog razvoja UN Agende 2030., kao i nizom pokazatelja
uspjeSnosti koje gradani mogu provijeriti kako bi vidjeli napredak u provedbi.

Jos jedna dobra praksa je platforma StratesSkog plana za 2030. Viade drzave Nuevo Ledn, Meksiko, koja
pruza informacije o dugorocnim ciljevima, kao i podatke o napretku u njihovu ispunjavanju. Zanimljiv
element ove platforme je da su po pojedinom pokazatelju definirane dvije ciline vrijednosti, jedna
optimisti¢na i jedan konzervativha (OECD, 2021 [¢; Consejo Nuevo Ledn, 2021 [1¢]) .

Stvaranje sli¢ne javno dostupne platforme za pracenje udinkovitosti moze pomodi tijelima na svim
razinama vlasti u Republici Hrvatskoj da komuniciraju o svojim ciljevima u podrudju regionalnog razvoja.
Istodobno bi se mogla obogatiti javnu raspravu o u€inkovitosti javne politike regionalnog razvoja i kako ona
utjeCe, primjerice, na lokalni gospodarski razvoj, otvaranje radnih mjesta i dobrobit gradana. Medutim,
odrzavanje takvih platformi azurnima tijekom vremena zahtijeva kontinuirani napor od strane ukljucenih
drzavnih institucija i moZze podrazumijevati znatna ulaganja u smislu osiguravanja rada osoblja i nabavku
tehnicke infrastrukture.
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